Zatgcznik

do Zarzadzenia Nr 722321
Prezydenta Miasta Krosna
zdnia 7 9 sierpnia 2021 r.

REGULAMIN WYSTAWIANIA | PRZESY+ANIA FAKTUR W FORMIE
ELEKTRONICZNEJ W GMINIE MIASTO KROSNO

Rozdziat |
Postanowienia ogdine

. Podstawg prawng wystawiania i przesyfania faktur w formie elektronicznej jest
ustawa z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2021r.
poz. 685 z pézn. zm.).

. Zgodnie z wymogami ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (Dz.U. z 2020 r. poz. 344) tworzy sie niniejszy Regulamin
wystawiania i przesytania faktur drogg elektroniczng zwany dalej Regulaminem.

. Regulamin okreéla zasady wykonywania czynnosci wystawiania i przesytania
faktur w formie elektronicznej oraz zasady korzystania z takich faktur w Gminie
Miasto Krosno zwanej dalej Gming wraz z jednostkami organizacyjnymi Gminy
Miasto Krosno objetymi centralizacjg podatku od towaréw i ustug, ktére w imieniu
Gminy Miasto Krosno zobowigzane sg do wystawiania faktur VAT.

. Wykaz jednostek organizacyjnych Gminy Miasto Krosno, o ktérym mowa w ust. 3
stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu z okre$leniem poszczegoinych
petnych nazw jednostek, adreséw siedzib, adreséw poczty elektroniczne;.

. Kazdy odbiorca korzystajacy z mozliwosci otrzymywania faktur zobowigzany jest
do zapoznania sie z niniejszym Regulaminem przed wypetnieniem o$wiadczenia
o akceptacji wystawiania i przesytania drogg elektroniczng faktur, faktur
korygujacych oraz duplikatow faktur.

. Z tytutu $wiadczenia ustugi Gmina nie pobiera od Odbiorcéw dodatkowych optat.

. Formatem faktury elektronicznej jest PDF.

. Klauzula informacyjna w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych stanowi zatgcznik nr 5 do niniejszego Regulaminu.



Rozdziat I

Zasady wystawiania, przesytania i korzystania przez Odbiorce z faktur
elektronicznych

. Przesytanie faktur w formie elektronicznej nastepowaé bedzie cyklicznie, od

kolejnego okresu rozliczeniowego nastepujgcego po ziozeniu osSwiadczenia o
akceptaciji faktur elektronicznych.

. Faktura bedzie dostarczana do Odbiorcy za posrednictwem poczty elektronicznej
pod warunkiem, ze Gmina dysponuje poprawnym adresem poczty elektronicznej
Odbiorcy. W przeciwnym wypadku oraz w razie zaistnienia innych, istotnych
przeszkéd, Gmina moze dostarczy¢ Odbiorcy fakture w formie papierowej.

. Warunkiem skorzystania przez Odbiorce z mozliwosci otrzymywania faktur
elektronicznych jest:

* posiadanie adresu e-mail,
« ztozenie stosownego o$wiadczenia ,Akceptaciji faktur wystawianych
i przesytanych drogg elektroniczng”

Rozdziat Il|
Akceptacja i rezygnacja z otrzymywania faktur

. Akceptacji Odbiorca moze dokona¢ wypetniajac i wiasnorecznie podpisujac
oéwiadczenie ,Akceptacja faktur wystawianych i przesytanych droga
elektroniczng” (zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu)

. Podajac w oswiadczeniu adres poczty elektronicznej, Odbiorca os$wiadcza, ze
jest posiadaczem tego adresu.

. Druki oéwiadczenia, o ktérym mowa w ust. 1 w formie papierowej dostgpne sg w
siedzibie Urzedu Miasta Krosna w przy ul. Lwowskiej 28a lub w siedzibie
jednostki organizacyjnej, bedacej Wystawca faktury VAT w imieniu Gminy,
okreslonej w zatgczniku 1 do niniejszego Regulaminu, badz do pobrania na
stronie internetowej: www.bip.umkrosno.pl

. Odbiorca moze zmieni¢ adres poczty elektronicznej, na ktory maja! byé
przesytane faktury poprzez wypeinienie i przestanie o$wiadczenia ,Aktualizacja
adresu e-mail” ( zatacznik nr 3 do niniejszego Regulaminu).

. Gmina nie ponosi odpowiedzialno$ci za myinie podany przez Odbiorce adres
poczty e-mail oraz za problemy w $wiadczeniu ustug, jezeli nastgpity one
wskutek zdarzen, ktérych Gmina przy zachowaniu nalezytej starannosci nie byta
w stanie przewidzieé lub ktérym nie byta w stanie zapobiec, w szczegoinosci w
przypadku probleméw zwigzanych ze zdarzeniami losowymi o charakterze sity
wyzszej.



»

W przypadku braku powiadomienia przez Odbiorce o zmianie adresu e-mail,
wsze.lka korespondencja na dotychczasowy adres e-mail jest uwazana za
prawidtowo doreczong i wywoluje wszelkie skutki prawne.

Rezygnacja Z przesytania faktur w formie elektronicznej moze nastgpi¢ w kazdym
czasie.

Warunkiem rezygnacji z przesylania faktur w formie elektronicznej jest ziozenie
przez Odbiorce os$wiadczenia ,Rezygnacja z przesylania faktur drogg
elektroniczng” ( zatacznik nr 4 do niniejszego Regulaminu).

W przypadku zfozenia rezygnaciji, Gmina traci prawo do przesytania Odbiorcy
faktur w postaci elekironicznej.

Rozdziat IV

Postepowanie reklamacyjne

. Odbiorca ma prawo zglosi¢ reklamacje dotyczaca nienalezytego wykonania

przez Gmine obowigzkéw wynikajgcych z niniejszego Regulaminu. Reklamacje
zgtaszane sg w formie pisemnej w siedzibie poszczegéinej jednostki
organizacyjnej, bedacej Wystawcg faktury VAT w imieniu Gminy, okreslonej w
zatgczniku 1 do niniejszego regulaminu.

Reklamacja nie moze dotyczyé nieprawidtowosci w funkcjonowaniu przeglqdark!
internetowej, sprzetu Odbiorcy, faczy internetowych lub nieprawidtowosci
wynikajgcych z dziatarh podejmowanych przez Odbiorce.

Gmina rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania.

Rozdziat V

Postanowienia kornicowe

. Gmina zastrzega sobie mozliwoé czasowego zawieszenia $wiadczenia ustugi

wystawiania i przesytania e-faktur celem przeprowadzenia prac konserwatorskich
oraz w przypadku zaistnienia sity wyzszej lub innych nadzwyczajnych zdarzen.

Gmina zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie.
Wszelkie zmiany beda publikowane na stronie internetowej www.bip.umkrosno.pl

Gmina zastrzega sobie prawo zakoriczenia przesytania faktur w formie
elektronicznej w kazdym czasie bez podania przyczyny. O powyzszym Odbiorca
zostanie niezwiocznie poinformowany pisemnie lub w formie elektroniczne;.



4. Tres¢ niniejszego Regulaminu dostepna jest na stronie internetowej Gminy
www.bip.umkrosno.pl

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja
przepisy Kodeksu Cywilnego.

6. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 01.09.2021 r.
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