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Benchmarking jako sposdb na efektywna kontrole
zarzadcza w urzedach

Benchmarking polega na poréwnywaniu procesow i praktyk stosowanych przez wtasna organizacje z rozwigzaniami
stosowanymi w podobnych organizacjach, szczegdlnie zas tych, ktére sa uwazane za najlepsze w analizowane;j
dziedzinie.

Prezentowany artykut wskazuje, jak uzyskanie informacji o rozwigzaniach przyjetych w podobnych organizacjach
oraz osigganych przez nie wynikach, poprzez mozliwo$¢ oceny wtasnej pracy na tym tle moze stanowic istotny
impuls na rzecz poprawy skutecznosci i efektywnosci.
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