PREZYDENT MIASTA KROSNA

SPRAWOZDANIE

z dziatalnosci
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kro$nie
za rok 2024

Krosno, marzec 2025 r.



Miejski Oérodek Pomocy Rodzinie w Krosnie jest jednostkg organizacyjng
Gminy Miasta Krosna. Z uwagi na fakt, ze Krosno jest gming o statusie miasta na
prawach powiatu, MOPR wykonuje zadania pomocy spolecznej nalezgce do
whagciwosci gminy oraz do whasciwosci powiatu. W mysl art. 17 ust. 1 pkt 18
ustawy o pomocy spolecznej utworzenie i utrzymanie Miejskiego Os$rodka Pomocy
Rodzinie nalezy do obowigzkowych zadan gminy. Osrodek, jak stanowi ustawa
o samorzgdzie gminnym, zostal utworzony prze Rade Miasta Krosna, ktéra przy
pomocy Komisji Rewizyjnej sprawuje nad nim funkcje kontrolng. Natomiast,
zgodnie z art. 22 pkt 8 ww. ustawy, nadzér nad jakoscia dziatalnodci jednostek
organizacyjnych pomocy spolecznej oraz nad jakoscia ustug, a takze nad
zgodno$cig zatrudnienia pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej z wymaganymi kwalifikacjami sprawuje Wojewoda Podkarpacki.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kro$nie zostat powolany w celu
realizacji zadan gminy i powiatu z zakresu pomocy spotecznej, ponadto w imieniu
Prezydenta Miasta Krosna sprawuje nadzor nad dziatalnoscig jednostek
organizacyjnych pomocy spolecznej dziatajgcych na terenie Krosna. Dodatkowo
MOPR wykonywal inne zadania zlecone lub wiasne gminy z zakresu: wspierania
rodziny 1 pieczy zastepczej, przeciwdziatania przemocy domowej, Swiadczen
rodzinnych, zasitkow dla opiekunéw, $wiadczenia wychowawezego, wspierania
kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”, funduszu alimentacyjnego, przeciwdzialania
alkoholizmowi i narkomanii, zatrudnienia socjalnego, ustawy o Karcie Polaka,
gospodarki lokalowej w formie dodatkéw mieszkaniowych, refundacji podatku
VAT za dostarczone paliwa gazowe, dodatku oslonowego, bonu energetycznego,
a takze ochrony $rodowiska poprzez program ,,Czyste powietrze”. Wobec trwajgce;
wojny w Ukrainie MOPR realizowal zadania wynikajace z ustawy o pomocy
obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa.

W ramach swojej dziatalnosci MOPR prowadzil obstuge organizacyjno-
administracyjna i ksiggowa Miejskiej Komisji Rozwiazywania Probleméw
Alkoholowych oraz Zespolu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy
Domowe;j.
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Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spolecznej panstwa, majacg na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych,
ktorych nie sa w stanie pokonaé, wykorzystujac wiasne uprawnienia, zasoby
i mozliwo$ci. Pomoe spoleczna powinna, na miare mozliwosci doprowadzi¢ do
zyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin oraz ich integracji ze Srodowiskiem.
Prawo do $wiadczen z pomocy spolecznej uwarunkowane jest wykazaniem sig
wlasna aktywnodcia w zakresie zaspokajania wlasnych potrzeb zyciowych. Rodzaj,
forma irozmiar $wiadczenia powinny by¢é odpowiednie do okolicznosci
uzasadniajacych udzielenie pomocy. Potrzeby oséb i rodzin korzystajacych
7 pomocy powinny zostaé uwzglednione, jezeli odpowiadajg celom imieszezg sig
w mozliwo$ciach pomocy spoteczne;.
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Prawo do swiadczen pienigznych z pomocy spotecznej maja osoby i rodziny,
ktére spetniajg kryterium dochodowe okreslone w ustawie z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spoteczne]. Kryteria dochodowe podlegaja weryfikacji co 3 lata. W 2024
r. kryterium dochodowe wynosito: dla osoby samotnie gospodarujacej 776,00 zt; na
osobe w rodzinie 600,00 zt.

W szczegélnie uzasadnionych przypadkach osobie lub rodzinie, pomimo
przekroczenia kryterium dochodowego, moze by¢ przyznany:

1) zasilek celowy na pokrycie wydatkéw zwigzanych z kleska zywiolowa lub
ekologiczna, platny z budzetu panstwa,

2) zasilek celowy na pokrycie wydatkow powstalych w wyniku zdarzenia
losowego, ptatny z budzetu gminy,

3) specjalny zasilek celowy, platny z budzetu gminy,

4) pomoc pienigzna (zasilek celowy lub zasitek okresowy) lub pomoc rzeczowa pod
warunkiem zwrotu w czesci lub catosci kwoty zasitku lub wydatkow na pomoc
rzeczowy (szczegdlowe zasady zwrotu tych $wiadczen okresla Uchwala Nr
XXI1/497/04 Rady Miasta Krosna z dnia 31 sierpnia 2004 r.).

Prawo do $wiadczen niepienieznych z pomocy spolecznej nie jest
uzaleznione od spelnienia kryterium dochodowego, jednak w zaleznosci od
posiadanego dochodu ustalana jest odptatnosé za tego rodzaju pomoc, np. za pobyt
w domu pomocy spolecznej w wysokosci 70 % dochodu osoby, za ushugi
opiekuricze, pobyt w schronisku dla o0s6b bezdomnych, w tym za pobyt
w schronisku dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekunczymi, pobyt w mieszkaniu
treningowym lub wspomaganym w wysokosci ustalonej uchwatami Rady Miasta
Krosna.

Pomoc w formie positku lub §wiadczenia pienigznego na zakup positku lub
zywnosci udzielana jest osobom w ramach programu rzgdowego ,,Posilek w szkole
1 w domu”, w przypadku gdy ich dochdd nie przekracza 200% kryterium do
pomocy spotecznej. Powyzsza pomoc realizowana byta zgodnie z uchwatg Nr 149
Rady Ministréw z 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
rzagdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028 oraz uchwala
Nr LXVI/1897/23 Rady Miasta Krosna z dnia 28 grudnia 2023 r. w sprawie
podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do korzystania z pomocy
w ramach wieloletniego rzgdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata
2024-2028.

Przyznanie Swiadczen z pomocy spolecznej, co do zasady, poprzedzone jest
rodzinnym  wywiadem $rodowiskowym 1 nastgpuje w  formie decyzji
administracyjnej. Wyjatek od tej reguly stanowia $§wiadczenia w postaci interwencji
kryzysowej, pracy socjalnej, poradnictwa specjalistycznego czy s$wiadczenia
W postaci wynagrodzenia naleznego opiekunowi z tytulu sprawowania opieki
przyznanej przez sad.

Pomocy spofecznej udziela si¢ osobom i rodzinom w szczegolnosci
z powodu:

1) ubéstwa, T’% Q.@'\-
2) sieroctwa,

3) bezdomnosci,
4) bezrobocia,



5) niepetnosprawnosci,

6) diugotrwalej lub ciezkiej choroby,

7) przemocy w rodzinie,

8) potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi,

9) potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

10)bezradnosci w sprawach opiekuficzo — wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa  domowego  zwlaszcza w  rodzinach niepelnych  lub
wielodzietnych,

11) trudno$ci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczpospolitej
Polskiej status uchodZcy, ochrone uzupetniajaca lub zezwolenie na pobyt
CZasowy,

12) trudnosci w przystosowaniu do Zycia po opuszczeniu zaktadu karnego,

13) alkoholizmu lub narkomanii,

14) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,

15) kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

W 2024 r. pomocg spoteczna, lacznie z praca socjalna, objetych byly 1072
rodzin, wtym 701 gospodarstw domowych stanowily osoby samotnic
gospodarujace.

Najczestszg przyczyna udzielania pomocy byly: diugotrwata lub cigzka
choroba, niepetnosprawno$é oraz bezrobocie. Wsréd oséb objetych wsparciem
MOPR w 524 rodzinach dhugotrwata lub cigzka choroba stanowita zasadniczy
pow6d ubiegania si¢ o pomoc, w 411 rodzinach byta to niepetnosprawnos¢, a w 236
rodzinach - bezrobocie. Do negatywnych zjawisk majacych wplyw na
funkcjonowanie rodzin nalezala takze bezradno$¢ w sprawach opiekunczo —
wychowawczych oraz naduzywanie alkoholu. Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo -
wychowawczych zdiagnozowano w 121 rodzinach objgtych pomocg spoleczng,
a problem alkoholowy w 115 rodzinach.

Z ogolnej liczby rodzin objetych pomoca spoteczng 232 rodziny, to rodziny
7z dzieémi, w tym: 60 rodzin to rodziny posiadajace troje i wigcej dzieci (rodziny
wielodzictne), a 93 rodziny to rodziny niepelne.

W roku 2024 udzielono nastepujacych swiadcezen.

1. Zasilek staly

Ustalanie prawa i wyplacanie zasitkéw statych jest zadaniem wiasnym
gminy, pienieznym $§wiadczeniem obligatoryjnym, finansowanym jednak w catosci
z budzetu panstwa. Gléwnym powodem jego przyznania jest posiadanie
niepetnosprawnosci co najmniej w stopniu umiatkowanym oraz niski dochod lub
jego brak. Z zasilkéw stalych skorzystato 225 oséb, na tgczng kwotg 1 930 221,92
71, facznie 2 248 $wiadczen. Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane byly dla
198 0s6b, koszt sktadek wyniost 157 379,56 74, tacznie 1 992 $wiadczenia. Zasitek
staty wraz ze skladkami zdrowotnymi finansowany byl z budzetu panstwa.

Dodatkowo zasitek staly wyplacany byt dla obywateli Ukrainy — informacja
na ten temat znajduje sie w czesci XIV sprawozdania. .
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2. Zasitek okresowy

Ustalanie prawa i wyplacanie zasitkéw okresowych jest zadaniem wlasnym
gminy, jest to $wiadczenie w czesei obligatoryjne i w czesci fakultatywne.
Obligatoryjna, minimalna wysoko$¢ zasitku okresowego finansowana jest z budzetu
panstwa i w 2024 r. wynosita 50% réznicy migdzy kryterium dochodowym osoby
samotnie gospodarujacej lub kryterium dochodowym rodziny a dochodem osoby
samotnie gospodarujacej lub dochodem rodziny. W 2024 r. z zasitkéw okresowych
skorzystatlo 296 rodzin (618 oséb w tych rodzinach), na kwote 856 056,28 zi,
lacznie 1 895 $wiadczen. Srodki na wyplate pochodzily w catosci z budzetu
panstwa.

3. Zasitek celowy i pomoc w naturze, w tym specjalny zasilek celowy

Zasitki celowe, jako zadanie wlasne gminy o charakterze fakultatywnym,
przyznawane byly w szczegdlnosci na: pokrycie cz¢sei lub catoscei leczenia i zakupu
lekéw, czgSciowego pokrycia optat zwigzanych z utrzymaniem mieszkania, zakupu
opatu, zakupu odziezy oraz pokrycie innych niezbednych potrzeb 0séb lub rodzin.
Wysokos¢ zasitku celowego uzalezniona byla od indywidualnej sytuacji o0sob
i rodzin ubiegajacych si¢ 0 pomoc i od mozliwosci finansowych MOPR.

W sytuacjach szczegélnych, gdy dochdd osoby lub rodziny przekraczat
kryterium dochodowe, przyznawane byly specjalne zasitki celowe. Najczesciej
wystepujacg sytuacjg szezegodlnag byta dtugotrwala i ciezka choroba.

Zasitki celowe i w naturze, finansowane z budzetu gminy wyplacono na
faczng kwote 237 412,77 1.

Miedzy innymi przyznano:

1) zasilki celowe, w tym specjalne zasitki celowe dla 363 oséb, na kwote
161 577,77 2k,

2) zasitki celowe na zakup opatu, w tym wegla dla 70 0s6b, na kwote 46 265,00 zi,

3) sprawiono pogrzeb dla 9 0s6b oraz pochéwek dzieci zmarlych przed urodzeniem,
na kwotg 29 570,00 zi.

W sytuacjach, gdy wystepowalo uzasadnione podejrzenie marnotrawienia
przyznanej pomocy, przyznawane byly zasitki w formie niepienieznej, w postaci
bonéw towarowych lub przekazania na rachunek bankowy dostawcoéw energii
elektrycznej, gazu lub spétdzielni czy wspolnoty mieszkaniowe;.

4. Wynagrodzenie za sprawowanie opieki

Jest to Swiadczenie pienigzne nalezace do zadan zleconych z zakresu
administracji rzadowej z pomocy spolecznej. W ramach wynagrodzenia za
sprawowanie opieki wyplacono 72 $wiadczenia dla 9 osob sprawujacych opieke.
Wydatkowano na ten cel kwote 16 200,00 zl, ktora pochodzita z budzetu panstwa
1 byla przeznaczona na wyplate wynagrodzenia dla opiekuna osoby
ubezwlasnowolnionej catkowicie oraz kwot¢ 9 600,00 zi, ktéra pochodzita
z budzetu gminy i zostata przeznaczone na wyplate wynagrodzenia dla kuratora
osoby ubezwlasnowolnionej czesciowo.

$52} Q“]



5. Posilki, dozywianie dzieci w ramach programu ,,Posilek w szkole i w domu”

Pomoc w postaci jednego goracego positku dziennie jest zadaniem wiasnym
gminy o charakterze obowigzkowym, przystuguje osobie, ktora wlasnym staraniem
nic moze go sobie zapewnié¢, moze to byé $wiadczenie dorazne badz okresowe.
W 2024 roku pomoc w formie positkéw realizowany byt poprzez program rzgdowy
pn. ,Positek w szkole i w domu”. Zgodnie z zatozeniami tego programu, uchwala
Nr LXVI/1897/23 Rady Miasta Krosna z dnia 28 grudnia 2023 r. podwyzszono
kwote kryterium dochodowego uprawniajacego do uzyskania ww. wsparcia do
wysokosci 200 % ustawowego kryterium dochodowego. Podwyzszone kryterium
wynosito odpowiednio dla osoby samotnie gospodarujacej 1 552 zi, a na osobe w
rodzinie 1 200 zl. Pomoc w ramach programu pn. ,Positek w szkole i w domu™
udzielana byta w dwéch formach: $wiadczenia niepienigznego w postaci positku lub
§wiadczenia pienieznego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub
Zywnosci.

Pomoc w formie positkéw realizowana byta nastepujaco:

Dzieci uczeszczajace do ztobkow, przedszkoli lub szkét podstawowych
korzystaly z posilkéw dwudaniowych w tych placowkach na podstawie zawartych
porozumien z dyrektorami placowek o$wiatowych.

Osoby doroste oraz dzieci nicuczgszczajace do placowek opiekuniczych
i o$wiatowych korzystali z cieplego positku w stoléwkach prowadzonych przez
nastepujace podmioty:

1) Jadtodajnia Towarzystwa Pomocy im. $w. Brata Alberta w Krosnie przy
ul. Wojska Polskiego 26.

2) Spétdzielni socjalnej ,,Serniczek™ przy ul. Decowskiego 46.

3) Spoldzielni socjalnej ,,Pigtka” przy ul. Staszica 27/3.

4) Mola Dorota, 38 — 400 Krosno, ul. J. i S. przy ul. Maguréw 1.

5) AM CATERING Agnieszka Tylka, budynek WORD przy ul. Tysiaclecia 7.

7 pomocy w formie positkow skorzystalo 297 oséb, w tym: 64 dzieci do czasu

rozpoczecia nauki w szkole podstawowej, 118 uczniéw do czasu ukoficzenia szkoty

podstawowej i ponadpodstawowej, 115 oséb dorostych. Egcznie wydano 44 256

posilki, na kwotg 510 449,00 zt. Z pomocy w formie zasitku celowego na zakup

positku lub zywnosci skorzystalo 895 oséb. Zasitki celowe na zakup positku lub

zywnosci wyptacono na kwote 1 078 370,00 zt.

6. Program oslonowy w zakresie dozywiania w ramach programu .Posilek
w szkole i w domu”

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, w sytuacji gdy dziecko zglosito
dyrektorowi szkoly lub przedszkola cheé¢ zjedzenia positku, MOPR na wniosek
dyrektora placoéwki pokrywat temu dziecku koszty positku. Pomoc ta realizowana
byla w ramach programu ostonowego, przyjetego uchwatg Nr LXV/1841/2023
Rady Miasta Krosna w sprawie ustanowienia programu ostonowego w zakresie
dozywiania ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028. Z tej formy pomocy 4
dzieci, ktore otrzymaly 516 positkéw na laczna kwote 4 775,79 z1.

Ogotem pomocg w ramach programu ,,Positek w szkole i w domu” (punkt 5
i pkt 6) objeto 1047 osoby. Na realizacje ww. programu wydatkowano kwotg
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1593 594,79 21, z tego: §rodki wlasne gminy stanowily kwote 375 577,79 zi,
a dotacja z budzetu panstwa stanowila kwote 1 218 017,00 zt.

Dodatkowo pomoc w formie positku udzielana byta dla obywateli Ukrainy —
informacja na ten temat znajduje si¢ w czesci XIV sprawozdania.

7. Pomoc osobom w kryzysie bezdomnosei

Udzielenie schronienia w schronisku dla 0séb bezdomnych jest zadaniem
wlasnym gminy o charakterze obowigzkowym. Pomoc w tej formie udzielana jest
osobie w kryzysie bezdomno$ci, ktéra jest mieszkancem Krosna lub, dla ktorej
Krosno bylo ostatnim miejscem zameldowania na pobyt staty.

W zwigzku z tym, iz Miasto Krosno nie prowadzi wtasnej placowki, to
MOPR zawiera w tym zakresie umowy z placéwkami prowadzacymi tego typu
dzialalno$¢. W roku 2024 zawarto umowy z 3 podmiotami:

1) Towarzystwem Pomocy im. Sw. Brata Alberta ul. Wojska Polskiego 26,

38-400 Krosno. Udzielenie schronienia bezdomnym mezczyznom.
2) Towarzystwem Pomocy im. Sw. Brata Alberta ul, Sw. Brata Alberta
2, 39-200 Dgbica. Udzielenie schronienia bezdomnym kobietom.
3) Akademia Innowacji Spolecznych:
a) Schronisko z ushugami opiekuficzymi w Nizinach;
b) Schronisko z ustugami opiekunczymi w Jeruzalu;
¢) Schronisko z ustugami opiekunczymi w Gwizdaju.

W roku 2024 udzielono schronienia:

1) 25 mezczyznom w schronisku prowadzonym przez Towarzystwo Pomocy
im. Sw. Brata Alberta w Krosnie,

2) 3 mgzezyznom wymagajacym czesciowej pomocy w zaspokojeniu codziennych
potrzeb zyciowych i opieki higienicznej w schronisku z ustugami opiekunczymi
prowadzonym przez Akademie Innowacji Spotecznych (filia w miejscowosci
Niziny 1 osoba; filia w miejscowosci Jeruzal 1 osoba; filia w miejscowosci
Gwizdaj 1 osoba),

3) 1 kobieta w schronisku prowadzonym przez Towarzystwo Pomocy im. Sw.
Brata Alberta w Dgbicy.

MOPR udzielil pomocy prawnej innym gminom, poprzez przeprowadzenie
wywiadu Srodowiskowego oraz zawarcie 3 kontraktow socjalnych, w celu
skierowania mieszkancéw tych gmin na pobyt w schronisku w Krosnie.

Laczny koszt udzielenia schronienia dla oséb bezdomnych wyniost 275
493,65 zl, tacznie 166 $wiadczen.

8. Uslugi opiekuncze: ustugi opiekuncze, specjalistyczne ushugi opiekuncze oraz
specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (SUQ)

Ushugi opickuncze 1 specjalistyczne wuslugi opiekuncze stanowig
obowigzkowe zadanie wlasne gminy, finansowanym z budzetu gminy. Natomiast
specjalistyczne ushugi opiekuncze dla o0séb zzaburzeniami psychicznymi sg
zadaniem zleconym z zakresu administracji rzgdowej, finansowanym ze srodkow

budzetu panstwa. T&J Qd{\l



Ushugi opiekuficze i specjalistyczne ushugi opiekunicze przystuguja osobie
samotnej (nieposiadajacej matzonka, zstgpnych, wstepnych), ktéra z powodu wieku,
choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych 0sob, a jest jej pozbawiona.
Ustlugi opiekuficze i specjalistyczne ustugi opiekuncze moga by¢ réwniez
przyznane osobie, ktéra wymaga pomocy innych osob, a rodzina, a takze wspolnie
niezamieszkujacy matzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic.

W Gminie Miasto Krosno ustugi opiekuficze realizowane sg poprzez zlecanic
tego zadania w trybie otwartego konkursu ofert organizacjom pozarzadowym:

1) Polskiemu Komitetowi Pomocy Spotecznej, ktory $wiadczyl ustugi opiekuncze
oraz ustugi opickuncze i pomoc sasiedzka wraz z teleopicka w ramach
utrzymania trwatosci projektu ,,Pokona¢ samotnos¢ — rozwdj ustug spotecznych
z wykorzystaniem nowoczesnych technologii w Miescie Kro$nie” (w MOPR
zwany jako program ostonowy ,,Teleopicka w miescie Krosnie™),

2) Polskiemu Czerwonemu Krzyzowi, ktéry $wiadezyl uslugi opiekuncze,
specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz specjalistyczne ustugi opiekuncze dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi (SUO).

W 2024 r. koszt 1 godziny ustug wynosit:

1) ustugi opiekuncze — 39,00 zi,

2) specjalistyczne ustugi opiekuncze — 40,00 zt,

3) specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb dorostych zzaburzeniami
psychicznymi — 40,00 zl,

4) specjalistyczne ushigi opiekuncze dla dzieci zzaburzeniami psychicznymi
— 45,00 zt.

Rodzaj ustug opiekuniczych (tzw. zwyktych) dostosowany byt do
indywidualnych  potrzeb,  wynikajacych ~z  rodzaju  schorzenia  lub
niepelnosprawnosci. Zakres i wymiar usfug ustalat wspolnie z klientem pracownik
socjalny, w trakcie przeprowadzania rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego.
Szczegotowe warunki przyznawania iodplatnosci za ustugi opickuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuficze oraz szczegélowe warunki czesciowego lub
catkowitego zwolnienia od optat, jak réwniez trybu ich pobierania okresla uchwata
nr LXV/1842/23 Rady Miasta Krosna z dnia 30 listopada 2023 r.

Rodzaje specjalistycznych ustug opiekunczych oraz kwalifikacje o0séb
$wiadczacych specjalistyczne ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi okresla Rozporzadzenie Ministra Rodziny
i Polityki Spolecznej z dnia 16 lutego 2023 r. w sprawie specjalistycznych usiug
opiekunczych. Ww. rozporzadzenie ksztaltuje rowniez warunki i tryb ustalania oraz
pobierania oplat za specjalistyczne ustugi $wiadczone osobom z zaburzeniami
psychicznymi oraz warunki czgsciowego lub catkowitego zwolnienia z optat za
ustugi $wiadczone dla tych osoéb.

W ramach zadan wlasnych gminy z ustug skorzystato 157 oséb, z czego:
1)89 o0séb z uslug opiekudczych (zwyklych) s$wiadczonych przez PKPS,

wypracowano 40 153 godzin, na kwote 1 565 967,00 zi,

2) 12 os6b z ushug opiekuniczych, pomocy sgsiedzkiej, teleopieki $wiadczonych

przez PKPS, wypracowano 3 818 godziny, na kwote 148 902,00 zi,

3)42 osoby z ushig opiekunczych (zwyklych) $wiadeczonych przez PCK,

wypracowano 11 334 godzin, na kwote 442 026,00 zi, T) 'iﬁ w



4) 16 osob ze specjalistycznych ustug opiekunczych swiadczonych przez PCK,
wypracowano 10 644 godzin, na kwote 425 760,00 zt.

5)1 osoba (wykazana réwniez w punkcie 4) ze specjalistycznych ustug
opickuniczych przez osob¢ zatrudniong na podstawie umowy zlecenie przez
MOPR w ramach zadan wiasnych, wypracowano 127,5 godziny na taczng kwote
6 915,00 zt.

W ramach zadan zleconych gminie ze specjalistycznych ustug opiekunczych
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (SUO) skorzystato 41 0s6b, w tym: 35 osob
dorostych i 6 dzieci. Ushugi wykonywane byly przez PCK, wypracowano tgcznie
10 806 godzin, na kwote 440 445,00 zt.

W roku 2024 koszt realizacji wszystkich rodzajéw ustug opiekunczych
wynidst 3 030 015,00 zt (2 589 570,00 zt - §rodki budzetu gminy, 440 445,00 zt
- $rodki budzetu panstwa).

Dodatkowo ustugi opiekunicze §wiadczone byly dla obywateli Ukrainy —
informacja na ten temat znajduje si¢ w czesci XIV sprawozdania.

9. Kierowanie, umieszczanie i ustalanie oplaty w domu pomocy spolecznej

Swiadczenie niepienigzne o charakterze ustugowym jest zadaniem wlasnym
gminy o charakterze obowigzkowym. Pobyt w domu pomocy spolecznej
przystuguje osobie speniajacej tacznie nastepujace przestanki: wymagajgce
catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosei, nie mogacej
samodzielnie funkcjonowaé w codziennym Zyciu, ktérej nie mozna zapewnié
niezbgdnej pomocy w formie ustug opiekuficzych ze strony rodziny i/lub gminy.

Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odplatny. Odptatno$é ponoszona jest
W nastepujgcy sposob:

1) osoba skierowana do domu pomocy spotecznej placi nie wigcej niz 70% swojego
dochodu,

2) matzonek, zst¢pni przed wstgpnymi zgodnie z umowa zawarta z dyrektorem
osrodka pomocy spolecznej, przy czym rodzina nie moze by¢ zobowiazana do
ponoszenia oplat, jezeli posiadany dochdd na osobe jest nizszy od 300%
kryterium dochodowego na osobe; ponadto kwota dochodu na osobe w tej
rodzinie, pozostajaca po wniesieniu oplaty nie moze byé nizsza niz 300%
kryterium dochodowego na osobg w rodzinie,

3) gmina, z ktorej osoba zostala skierowana, w wysokosci roéznicy miedzy $rednim
kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej a optatami wnoszonymi przez
mieszkanca domu pomocy spolecznej i jego rodzine.

Na terenie Gminy Krosno funkcjonujg dwa domy pomocy spoteczne;.

Dom Pomocy Spotecznej Nr 1 przy ul. Zwirki i Wigury 4a posiadat 90
miejsc, przeznaczony byl dla oséb w podesztym wieku (63 miejsca) i dla osob
przewlekle somatycznie chorych (27 miejsc). W 2023 roku sredni miesieczny koszt
utrzymania mieszkanca w Domu Pomocy Spolecznej Nr 1 wynosil: w okresie od
stycznia do marca — 4 905,00 zI, a w okresie od kwietnia do grudnia — 5 900,00 zi.

Dom Pomocy Spotecznej Nr 2 przy ul. Kletéwki 7 posiada 42 miejsca,
przeznaczony byl dla oséb przewlekle psychicznie chorych. W 2023 roku $redni
miesigczny koszt utrzymania mieszkanca Domu Pomocy Spofecznej Nr 2 wynosit:

@)

‘)‘?{)\ 0-0\



w okresie od stycznia do marca — 6 277 .00 zt, a w okresie od kwietnia do grudnia
—7 700,00 zt.

W 2024 roku w kroéniefiskich domach pomocy spolecznej umieszczonych
zostalo 21 osoby, z czego: 15 os6b stanowili mieszkancy Krosna, pozostalych 6
o0s6b pochodzito z innych gmin.

facznie, w 2024 roku MOPR skierowat 25 mieszkancow Krosna do domow
pomocy spolecznej: 15-stu kro$nian zamieszkato w domach pomocy spoleczne]
w Krosénie, a 10-stu w domach pomocy spolecznej poza Krosnem.

Ogolem, w domach pomocy spolecznej przebywato 137 kros$nian.
W 2024 roku na pobyt mieszkafnicow w domach pomocy spolecznej wydatkowano
kwote 6 197 384,87 zt srodkow gminy, zrealizowano Iacznie 1 430 swiadczen.

10. Mieszkanie treningowe i wspomagane

Swiadczenie to nalezy do obowiazkowych zadaf gminy i skierowane jest do
os6b pelnoletnich, ktére ze wzglgdu na trudng sytuacje zyciowa, wiek,
niepetnosprawno$é czy chorobg potrzebuja wsparcia W funkcjonowaniu
w codziennym zyciu, ale nie wymagaja uslug w zakresie Swiadczonym przez
jednostke catodobowej opieki, w szczegdlnodci 0sob z zaburzeniami psychicznymi,
0s6b bezdomnych, 0séb opuszczajacych piecze zastgpeza w rozumieniu przepisow
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpezej, miodziezowy osrodek
wychowawczy, okregowy ofrodek wychowawczy, zaklad poprawczy lub
schronisko dla nieletnich.

Mieszkania treningowe; _
Mieszkanie treningowe przy ul. Zwirki i Wigury 5/9 przeznaczone jest dla

wychowankéw opuszczajacych piecze zastepcza. Sklada si¢ z 3 pokoi, kuchni,
tazienki oraz przedpokoju. W 2024 roku w mieszkaniu treningowym przebywalo 3
usamodzielnianych wychowankéw Domu Dziecka im. Ks. Gorazdowskiego
w Kroénie. Wydatek na to $wiadczenie wyniost 13 857,25 zt, srodki pochodzity
z budzetu gminy.

Mieszkanie treningowe przy ul. Skladowej 6/49 zostalo utworzone w ramach
umowy partnerskiej z Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej w Rzeszowie
oraz 16 powiatami wojew6dztwa podkarpackiego i wspélnej realizacji projektu ze
srodkéw Unii Europejskiej pn. ,,Zwiekszenie dostepu do ustug wspierajgcych
funkcjonowanie dzieci, mlodziezy, rodzin biologicznych i pieczy zastgpcze]”.
Przebudowa i remont mieszkania oraz jego doposazenie w calosci zostato
sfinansowane ze $rodkéw z projektu — wykorzystana na ten cel kwota to 288 537,07
z1. Mieszkanie treningowe przy ul. Skladowa 6/49 zostato przekazane do
uzytkowania 3 kolejnym usamodzielnianym wychowankom Domu Dziecka im. Ks.
Gorazdowskiego w Kro$nie od dnia 01.10.2024 r. W ramach projektu zatrudniono
trzech specjalistow: pedagoga, psychologa oraz wychowawce, ktérzy wspierali
prawidlowe  funkcjonowanie  os6b  usamodzielnianych  przebywajacych
w mieszkaniu treningowym. Koszty zwigzane zutrzymaniem mieszkania oraz
zatrudnieniem specjalistéw w calosci finansowane byly ze srodkéw projektu — od
01.10.2024 r. do 31.12.2024 r. wyniosty 20 922,38 zt. Na wyposazenie micszkania
wydatkowano ze $rodkéw Unii Europejskiej kwote 101 304,80 z1. ;
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Mieszkanie wspomagane w Potoku:
Gmina Miasto Krosno na podstawie przepiséw ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie zlecila zadanie publiczne pn. ,,Prowadzenic
i zapewnienie miejsc w mieszkaniu wspomaganym dla mieszkanek i mieszkafcow
Krosna z niepelnosprawnoscig intelektualng”. Podmiotem realizujacym to zadanie
bylo Polskie Stowarzyszenie na rzecz Osob z Niepelnosprawnosciag Intelektualng
Koto w Kro$nie. Ze wsparcia w postaci mieszkania wspomaganego w Potoku

w 2024 r. skorzystalo 4 mieszkaficow miasta Krosna, tgczny koszt $wiadczenia
wyniost 139 741,93 zi.

11. Kierowanie do Srodowiskowych doméw samopomocy

Swiadczenie to nalezy do zadan zleconych gminie i jest finansowane
z budzetu panstwa. Srodowiskowy dom samopomocy dla osob z zaburzeniami
psychicznymi w $wietle ustawy o pomocy spolecznej jest dziennym osrodkiem
wsparcia. Swiadczy on ustugi w ramach treningdw samoobstugi i treningow
umiejetnosci spotecznych, polegajgce na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu
umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu
spotecznym osob z zaburzeniami psychicznymi.

Na terenie Krosna funkcjonuja dwa Srodowiskowe Domy Samopomocy:

1) Srodowiskowy Dom Samopomocy w Krosnie przy ul. Kletowki 7a, dziatajacy
Jako samorzgdowa jednostka organizacyjna pomocy spolecznej, jest domem
typu A — dla osob przewlekle psychicznie chorych, typu B — dla oséb
z niepetnosprawnoscia intelektualng i typu C — dla osoéb wykazujacych inne
przewlekle zaburzenia czynnosci psychicznych. Dom ten dysponuje 43
miejscami, w2024 r. z ustug $wiadczonych przez ten dom skorzystato 53
osoby, w tym 44 mieszkancéw Krosna i 9 mieszkancow powiatu
kroénienskiego.

2) Srodowiskowy Dom Samopomocy w Kro$nie przy ul. Gen. J. Hallera 6/4,
prowadzonym na zlecenie Gminy Miasto Krosno przez Polskic Stowarzyszenie
na Rzecz Oséb z Niepelnosprawnoscig Intelektualng w Krosnie. Dom ten jest
domem typu B — dla 0s6b z niepelnosprawnosécia intelektualng, dysponuje 30
miejscami statutowymi. Z ustug $wiadczonych przez ten dom skorzystato 30
0s6b, w tym 21 os6b to mieszkancy Krosna i 9 os6b to mieszkancy powiatu
krosnienskiego ziemskiego.

Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie wydawal decyzje kierujace uczestnikow
do $rodowiskowego domu samopomocy. Korzystanie z ustug w SDS bylo
nieodptatne.

W okresie od 01 stycznia 2024 r. do 31 lipca 2024 r. $redni miesigczny koszt
utrzymania jednego uczestnika $rodowiskowego domu samopomocy wynosil 2
250,40 zl, a na uczestnikow z niepelnosprawnosciami sprz¢zonymi lub spektrum
autyzmu 2 925,52 zl. Koszty utrzymania uczestnikow srodowiskowych domow
samopomocy pokrywane byly w calosci przez budzet panstwa.

W okresie od 01 sierpnia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r. sredni miesigczny
koszt utrzymania jednego uczestnika srodowiskowego domu samopomocy wynosit
2 483,20 zl, a na uczestnikdw z niepelnosprawnosciami sprzezonymi lub spektrum
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autyzmu 3 228,16 zi. Koszty utrzymania uczestnikow srodowiskowych domow
samopomocy pokrywane byly w calosci przez budzet pafistwa.

12. Pobyt w domu dla matek z maloletnimi dzieé¢mi i kobiet w ciazy

Swiadczenie to nalezy do zadan wiasnych gminy i powiatu, w rozumieniu
przepiséw ustawy o pomocy spolecznej jest osrodkiem wsparcia catodobowego
okresowego pobytu. Kobiety — matki lub bedace w cigzy Iub mezezyzni — ojcowie
otrzymuja w tego typu domu wsparcie w formie schronienia oraz innych ustug
wspierajacych. MOPR nie prowadzi domu dla matek z matoletnimi dzieémi i kobiet
w ciazy, korzysta w tym zakresie z pomocy innych powiatow.

W 2024 roku pokrywane byly koszty pobytu dwoch kobiet z dwojka dzieci
w Domu dla matek z matoletnimi dzieémi i kobiet w ciazy w Gornie w powiecie
rzeszowskim oraz Domu dla Matki z Maloletnimi Dzie¢mi i Kobietami
w Labuniach, na laczng kwote 84 634,96 zi. Pobyt tych osoéb finansowany byl ze
srodkoéw wiasnych gminy.

13. Praca socjalna

Nalezy do $wiadczen niepienigznych z pomocy spolecznej i stanowi
dziatalno$¢ zawodowa pracownika socjalnego majaca na celu pomoc osobom
i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania
w spoleczenstwic poprzez pelnienie odpowiednich r6l spotecznych oraz tworzenie
warunkéw  sprzyjajacych temu celowi. Praca socjalna prowadzona byla
odpowiednio do indywidualnych potrzeb oséb lub rodzin, poprzez odpowiednio
dobrane metody, techniki i narzedzia.

Efektem prowadzonej pracy socjalnej bylo m. in.: podjgcie pracy przez
osoby bezrobotne, ustalenic stopnia niepelnosprawnosci, zgromadzenie
dokumentéw 1 przygotowanie wnioskow do uzyskania renty lub emerytury,
podijecie i kontynuowanie leczenia specjalistycznego, podjecic i kontynuowanie
leczenia odwykowego, podjecie krokow o uzyskanie alimentéw, zmobilizowanie do
utrzymania  czystosci  osobistej iutrzymania mieszkania  w czystosci,
zmobilizowanie o0s6b do podjecia nauki i podnoszenia kwalifikacji, podjecie
uczestnictwa w CIS, rozpoczecie 1 kontynuowanie wspdlpracy z asystentem
rodziny.

W 2024 r. tego rodzaju wsparciem obj¢to 841 rodzin o liczbie oséb 1 517.
W ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni wspotpracowali migdzy innymi
z: Sadem Rejonowym Wydzial III Rodzinnym i Nieletnich w Kro$nie, Prokuraturg
Rejonowa w  Kros$nie, kuratorami sadowymi, przedszkolami, szkofami
i pedagogami szkolnymi, Komenda Miejska Policji w Krosnie i innymi jednostkami
Policji, Strazg Miejska w Kro$nie, Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej
w Kro$nie, Urzedem Miasta Krosna, Wojewddzkim Szpitalem Podkarpackim im.
Jana Pawla II w Kro$nie, lekarzami i pielggniarkami przychodni i poradni
specjalistycznych (w szczegélnosci Poradnig Zdrowia Psychicznego i Poradnig
Odwykowa w Krosnie), Powiatowym Urzedem Pracy w Krosnie, Zaktadem
Ubezpieczen Spolecznych, krog$nienskimi parafiami, radami dzielnic i osiedli,
organizacjami pozarzgdowymi, innymi jednostkami pomocy spolecznej z terenu

miasta 1 Polski. s
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Pracownicy socjalni MOPR Krosno przeprowadzili 204 wywiady na rzecz
Urz¢du Miasta Krosna - Wydzialu Polityki Spotecznej i Zdrowia, celem wydania
decyzji potwierdzajacej prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych,

14. Pracownicy socjalni
W 2024 r. MOPR zatrudniat 25 pracownikow socjalnych. Zawdd pracownika
socjalnego moze wykonywaé wylacznie osoba, ktéra spelnia co najmniej jeden

z nizej wymienionych warunkow:

1) posiada dyplom ukonczenia kolegium pracownikoéw shuzb spotecznych;

2) ukonczyla studia wyzsze na kierunku praca socjalna lub w zakresie pracy
socjalne;j;

3) do dnia 31 grudnia 2013 r. ukoficzyla studia wyzsze o specjalnosci
przygotowujgcej do zawodu pracownika socjalnego na jednym z kierunkow:
pedagogika, pedagogika specjalna, politologia, polityka spoteczna, psychologia,
socjologia, nauki o rodzinie;

4) ukonczyla studia podyplomowe z zakresu metodyki i metodologii pracy
socjalnej w uczelni realizujacej studia na kierunku praca socjalna lub w zakresie
pracy socjalnej, po uprzednim ukonczeniu studiéw na jednym z ww.
kierunkow.

Ustawa o pomocy spolecznej rozréznia ponizsze stopnie awansu
zawodowego pracownikéw socjalnych:

1) Pracownik socjalny: 5 0sob

2) Starszy pracownik socjalny: 2 osoby

3) Specjalista pracy socjalnej: 11 osob

4) Starszy specjalista pracy socjalnej: 2 osoby

5) Starszy specjalista pracy socjalnej — koordynator: 5 0séb
6) Glowny specjalista pracy socjalnej: 0 0s6b

Awans zawodowy pracownikéw socjalnych jest uzalezniony od podnoszenia
przez nich kwalifikacji zawodowych oraz stazu pracy. Zawo6d pracownika
socjalnego jest zawodem deficytowym, poniewaz od pracownikéw socjalnych
wymaga sie specjalistycznej i wszechstronnej wiedzy, a sama praca w zawodzie jest
obarczona ogromng odpowiedzialnoscig. Z uwagi na to, iz pracownik socjalny ma
by¢ ,,gwarantem” dobra prawnego, takiego jak m.in. Zycie i zdrowie cztowieka,
moze ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za niezapobiezenie skutkowymi, jakim jest np.
w Smier¢ czy znaczna utrata zdrowia. Pracownik socjalny $wiadezy prace socjalng
w oparciu o etyke zawodu oraz tajemnice zawodowa.

Specyfika zawodu pracownika socjalnego jest zauwazana przez Rade
Ministrow, ktéra rozporzadzeniem w sprawie wynagradzania pracownikow
samorzadowych przyporzadkowala wysokie grupy zaszeregowania dla tej grupy
zawodowej.

1) Pracownik socjalny — XIII;

2) Starszy pracownik socjalny: XIV;

3) Specjalista pracy socjalnej: XIV,

4) Starszy specjalista pracy socjalnej: XV;

5) Starszy specjalista pracy socjalnej — koordynator: XV;
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6) Glowny specjalista pracy socjalnej: XVI.

W hierachii zawodéw pracownikéw samorzadowych zawéd pracownika
socjalnego (podobnie jak asystenta rodziny i koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej) stoi bardzo wysoko, przewyzszajac stanowiska urzednicze.

15. Projekty socjalne

Projekty socjalne stanowia jedno z narzedzi pracy socjalnej. Stosuje si¢ je
najczesciej w pracy ze spolecznoscia lokalna w celu podniesienia poziomu
funkcjonowania spotecznego i integracji lokalnej. W 2024 roku pracownicy socjalni
zrealizowali 4 projekty socjalne, ktore skierowane byly do mieszkanicow Krosna.

Projekt socjalny - ,.Bezpieczni w Internecie - przebrani na parkiecie. Zabawa
karnawatowa dla dzieci”. Projekt skierowany byt do dzieci z rodzin zagrozonych
wykluczeniem spolecznym oraz uczestnikow Placowki Wsparcia Dziennego
w Krogdnie. Poprzez zorganizowane gry i zabawy uswiadamiat uczestnikom, w jaki
spos6b bezpiecznie poruszaé sie po sieci internetowej i wyjasnial, czym jest
cyberprzemoc. Zabawa karnawatowa zorganizowana byta dla 40 dzieci
zamieszkujacych w dzielnicy Polanka oraz dzieci uczeszczajgcych do Placowki
Wsparcia Dziennego w Krosnie i odbyla si¢ w Lokalnym Centrum Aktywnosci
Spolecznej w Kroénie, przy ul. Ks. St. Decowskiego 46.

Projekt socjalny - .Zdrowy i $wiadomy SENIOR” — spotkanie odbylo si¢
w siedzibie MOPR Krosno, w ktérym uczestniczyto 18 senioréw zamieszkujacych
na terenie miasta Krosno. Seniorzy wystuchali wykladéw na temat zachowan
zwiazanych m.in. ze zdrowym odzywianiem, przeprowadzonych przez
wyktadowcoéw Pafistwowej Akademii Nauk Stosowanych w Krosnie oraz
Dietetyka.

Projekt socjalny — “Koperta zycia”. Akcja skierowana byla do osoéb
przewlekle chorych, starszych, samotnych i polega na umieszczeniu w specjalnie
przygotowanych kopertach najwazniejszych informacji o stanie zdrowia,
przyjmowanych lekach, alergiach na leki, kontaktach do najblizszych, danych
osobowych, w tym nr pesel. Beneficjenci uczeni byli, by ,pakiet” z takimi
informacjami przechowywany byl w lodéwce, czyli miejscu, ktére jest prawie
w kazdym domu i zarazem jest tatwo dostepne. Pracownicy socjalni przekazali 66
.kopert zycia” Seniorom mieszkajacym na terenie miasta Krosna i korzystajgcym
z pomocy MOPR.

Projekt socjalny - .,.Wakacyjna praca podworkowa” realizowany byt przez
w terminie od 1 lipca do 31 sierpnia 2024. Jego gléwnym celem byla integracja
dzieci przebywajacych w pieczy zastgpczej oraz dzieci i miodziezy z rodzin
dysfunkeyjnych i przezywajacych trudnoscei opiekunczo - wychowawcze. W ramach
projektu utworzone zostaty 2 grupy dzieci po 15 uczestnikéw. Dziatania kierowane
byty do dzieci wiecku 7 - 18 lat, z rodzin objetych pomocag MOPR Krosno lub
innych rodzin, u ktorych pojawily si¢ trudnosci w opiece lub/i wychowaniu.
Dziatania miaty na celu poprawe funkcjonowania dzieci w grupie réwiesniczej,
doskonalenie nawiazywania pozytywnych relacji réwiesniczych, nabycie
umiejetnosci wspotpracy w grupie i konstruktywnego spedzanie czasu wolnego
oraz uzyskanie wiedzy w zakresie szeroko rozumianej profilaktyki. Zajecia dla
uczestnikow odbywaly sic codziennie w dni robocze (od poniedzialku do piatku) po
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> godzin dziennie (od 8.00 do 13.00). Jedna z grup odbywata zajecia w budynku
MOPR  przy ul. Piastowskiej 58, natomiast druga grupa w budynku OZS
Guzikéwka przy ul. Ostaszewskiego.

Uczestnicy pod opieka wychowawcy i przy pomocy pracownikow MOPR
mieli zorganizowane zajecia Swietlicowe, w tym artystyczne — plastyczne,
muzyczne, rozwijajace kompetencje spoleczne; zabawy ruchowe, spacery, zajecia
taneczne i sportowe na Swiezym powietrzu; spotkania z przedstawicielami stuzb
mundurowych i réznorodnych jednostek miejskich (m.in. policjantem,
przedstawicielem Sanepidu, oraz zajgcia tematyczne z zaproszonymi go$émi
(ratownikiem medycznym, plastykiem, dietetykiem). Dzieci biorace udziat
w projekcie codziennie otrzymywaly positek w postaci drugiego $niadania. Dzieci
korzystaly réwniez z wycieczek — przejazdzki ciuchcig miejskg do parku
sensorycznego, wyjs¢ do Panstwowej Strazy Pozarnej, Laséw Panstwowych,
Biblioteki Publicznej oraz do Art Kina na seanse filmowe. Na zakoficzenie projektu
uczestnicy brali udzial w pikniku zorganizowanym na terenach zielonych parku
»Ogrodek Jordanowski”, gdzie otrzymali pamiatkowe dyplomy i upominki. Zespot
projektowy ztozony byt z 8 pracownikéw MOPR — pracownikéw socjalnych oraz
Dzialu pieczy zastepczej i asystentury rodzinne;.

Projekt socjalny ,,Wakacyjna praca podworkowa” stanowil uzupelnienie
zadania nr 7 ,,Poszerzenie dziatalnosci prowadzonej placowki wsparcia dziennego
w Krosnie o prace podworkowsg” realizowanego w ramach projektu
pn. ,Zwiekszenie dostgpu do ustug wspierajacych funkcjonowanie dzieci,
mtodziezy, rodzin biologicznych i pieczy zastgpczej”. '

16. Kwalifikowanie do pomocy w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnosciowa

Pracownicy socjalni kwalifikowali osoby i rodziny do pomocy zywnosciowe]
poprzez wydawanie skierowan, na podstawie ktérych Polski Komitet Pomocy
Spolecznej w Krosnie wydawal paczki zywnosciowe w ramach unijnego Programu
pod nazwa Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowa 2021 — 2027
podprogram 2023.

W 2024 r. do pomocy tej zakwalifikowano 1158 o0s6b z 546 rodzin oraz
dodatkowo 26 obywateli Ukrainy z 10 rodzin.

17. Kwalifikowanie dzieci do letniego wypoczynku organizowanego przez
Kuratorium Oswiaty w Rzeszowie

W ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni dokonywali kwalifikacji
dzieci i mlodziezy na wyjazd wakacyjny do Ustrzyk Dolnych zorganizowany przez
Kuratorium Oswiaty w Rzeszowie, z ktérego skorzystato 19 dzieci.

18. Kwalifikowanie 0s6b do prac spolecznie uzytecznych

W ramach wspolpracy z Powiatowym Urzedem MOPR wytypowat 54 osoby
do wykonywania prac spotecznie uzytecznych, a PUP wydat skierowania do prac
spotecznie uzytecznych dla 21 oséb.

‘{% )y
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Sposrod osob skierowanych: 13 oséb zostato zatrudnionych, 6 0sob nie
rozliczylo skierowania do pracy, 1 osoba odméwila podjgcia pracy, 3 osoby nie
zostaly zatrudnione z powodu braku wolnych miejsc.

19. Kwalifikowanie 0oséb do uczestnictwa w Centrum Integracji Spolecznej
Zgodnie zprzepisami ustawy o zatrudnieniu socjalnym, MOPR do
uczestnictwa w zajeciach prowadzonych przez CIS skierowat 27 osob. Optacono
skladke na ubezpieczenie zdrowotne uczestnikom niepodlegajacym ubezpieczeniu
z innego tytulu na kwote 14 310 zt.
Dodatkowo oplacono sktadke zdrowotng w ramach pomocy obywatelom
Ukrainy — informacja na ten temat znajduje si¢ w czgsci XIV sprawozdania.

20. Kwalifikowanie do projektu pn. ,,Szlachetna Paczka”

W ramach wspoltpracy ze Stowarzyszeniem ,,Wiosna” pracownicy socjalni
wytypowali 35 rodzin z terenu miasta Krosna do ogolnopolskiego projektu pomocy
rodzinom zyjacym w trudnej sytuacji materialnej ,,Szlachetna Paczka”.

21. Pomoc w ramach interwencji krvzysowej i specjalistvcznego poradnictwa
Zadanie to realizowane jest w Dziale Interwencji Kryzysowej, ktory miesci
si¢ przy ul. Legionéw 8.
Pracownicy DIK realizuja swoje zadania migdzy innymi poprzez:
1) diagnozowanie i rozpoznawanie sytuacji kryzysowych w rodzinach na terenie
miasta Krosna,
2) podejmowanie dziatan interwencyjnych,
3) specjalistyczne poradnictwo prawne, socjalne i psychologiczue,
4) wspdtprace z instytucjami,
5)udziat w posiedzeniach grup diagnostyczno - pomocowych i Zespolu
Interdyscyplinarnego,
6) udzielanie pomocy i wsparcia osobom i rodzinom, ktore znalazly si¢ w trudnych
sytuacjach zyciowych, zostaly dotknigte przemocs, uzaleznieniami oraz tym,
ktoérzy nie radzg sobie w obecnych realiach zycia spolecznego,
7) udzielanie schronienia w ,.hostelu”™.
Oprocz interwencji i poradnictwa DIK prowadzi takze mieszkanie
interwencyjne (tzw. hostel). Tymczasowe mieszkanie przeznaczone jest dla 0sob,
ktére znalazly sic w réznego rodzaju nagltym kryzysie, np. po pozarze, powodzi,
akcie przemocy. Mieszkanie interwencyjne to trzy pokoje z tazienkg, kuchnia oraz
pralnia. Usytuowane jest na II pietrze w budynku przy ul. Legionéw.
W roku ubieglym z interwencji kryzysowej i specjalistycznego poradnictwa
skorzystalo 318 0s6b. Problemy 0s6b i rodzin dotyczyly w szczegodlnoscei:
1) konfliktéw w rodzinie (kryzysy matzenskie, konflikty miedzypokoleniowe) -
86 spraw;

2) przemocy domowej (fizycznej, psychicznej, ekonomicznej, seksualnej) —
168 spraw;

3) probleméw wychowawczych z dzie¢mi — 47 spraw;

4) trudnosci finansowych, zadtuzenia — 9 spraw;

5) rozwoddw, separacji — 18 spraw; -
‘Z?—JL«O‘]
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6) trudnosci mieszkaniowych (eksmisja) - 7 spraw;

7) uzaleznienia od alkoholu i innych §rodkéw odurzajacych - 64 sprawy:;

8) probleméw psychologicznych, w tym tendencji do préb samobojczych — 24
Sprawy;

9) bezrobocia — 32 sprawy;

10) ustalenia alimentoéw - 12 spraw;

11) stalkingu — 2 sprawy;

12) przemocy rowiesniczej — 4 sprawy;

13) innych, w tym: ubezwlasnowolnienia, wniosku o adwokata z urzedu,
zwolnienia od kosztéw sadowych, stwierdzenia nabycia spadku, odwolania
darowizny, umieszczenia w DPS, wniosku o doradce tymczasowego, ustalenia
miejsca pobytu dziecka, ustalenia kontaktow dziecka z rodzicami - 12 spraw.

W sumie poradnictwem socjalnym objeto 204 osoby, prawnym 87 oséb,
psychologicznym 128 0s6b.

Caltkowity koszt utrzymania Dziatu Interwencji Kryzysowej w 2024 roku
wyniost 339 679,62 zi.

W ramach DIK prowadzona byla obstuga organizacyjno-administracyjna
Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy domowej w Krosnie.
Zespol Interdyscyplinarny zostat powolany przez Prezydenta Miasta Krosna, a jego
glownym zalozeniem jest zatrzymanie przemocy poprzez realizacje procedury
»Niebieskie Karty” oraz prowadzenie profilaktyki przemocy domowej na terenie
miasta. W celu wilasciwego realizowania zalozen ustawy o przeciwdziataniu
przemocy domowej Rada Miasta Krosna przyjela Miejski  Program
Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Oséb Doznajgcych Przemocy
Domowej na lata 2021 — 2025 (uchwala Rady Miasta Krosna Nr XXXI/883/2021
z dnia 26 lutego 2021 r. w sprawie przyjecia Miejskiego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2021 — 2025
oraz uchwata Rady Miasta Krosna Nr 1I/24/24 z dnia 28 maja 2024 r. zmieniajaca
uchwale w sprawie przyjecia Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy
Domowej i Ochrony Ofiar Przemocy Domowej na lata 2021 — 2025). Szczegbdtowe
informacje dotyczace realizacji Programu zawiera zalgcznik nr 2 do niniejszego
sprawozdania pn. ,Roczne sprawozdanie z realizacji Miejskiego Programu
Przeciwdziatania Przemocy Domowej i1 Ochrony Oséb Doswiadczajacych
Przemocy Domowej za 2024 rok™.

W 2024 r. na realizacj¢ zadafi z zakresu przeciwdziatania przemocy
wydatkowano kwote 138 797,58 zl, z czego 120 797,58 ze $rodkéw wilasnych
gminy oraz 18 000,00 zt Srodkéw z budzetu panstwa.

22. Program Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawnej
Program byt realizowany w okresie marzec - grudzien 2024 r. i finansowany
ze Srodkdow Funduszu Solidarnosciowego. Skierowany byt do peinoletnich 0s6b
z niepelnosprawnoscig oraz dzieci i mtodziezy z niepelnosprawnoscig. Celem ustugi
asystencji osobiste] byto umozliwienie osobie z niepelnosprawnoscig pelniejszego
uczestnictwa w zyciu spotecznym. Ushuga polegata w szczegolnosei na:
1) pomocy w wyjSciu, powrocie oraz/lub dojazdach np. do pracy, na rehabilitacje,
zajecia terapeutyczne, do osrodkéw kultury, kina, dziennego osrodka wsparcia,




2) pomocy w zakupach, zatatwianiu spraw urzedowych, medycznych,

3) towarzyszeniu podczas spaceréw, wizyt np. u rodziny, znajomych, fryzjera,
kosmetyczki, w restauracji, podczas wycieczek krajoznawezych, w kosciele czy
na cmentarzu.

Z ushugi asystencji osobistej skorzystato 50 o0séb z niepelnosprawnoscia,
w tym: 7 dzieci, 34 osoby z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

10 0s6b z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci.

Faczna kwota srodkéw wykorzystanych na realizacje Programu wyniosta

1 020 510,09 zt — byly to srodki pozabudzetowe.

23. Program Opieka Wytchnieniowa

Program byl realizowany w okresie kwiecien - grudzien 2024 r.
i finansowany ze $rodkéw Funduszu Solidarno$ciowego. Skierowany byl do
opiekunéw o0séb z niepelnosprawnosciami, w tym dzieci i mlodziezy. Jego celem
bylo odcigzenie opiekunéw, poprzez przejecie opieki przez inne osoby; opiekunowi
otrzymywali czasowe wytchnienie i czas na zrealizowanie wiasnych potrzeb.

Z opieki  wytchnieniowej  skorzystalo 19  opiekunéw  0sob
z niepelnosprawnoscia. faczna kwota $rodkéw wykorzystanych na realizacjg
Programu wyniosta 215 331,37 zt — byly to srodki pozabudzetowe.

24. Program oslonowy w formie teleopieki jako utrzymanie trwalosci projektu
JPokonaé¢ samotno$é — rozwdj ustug spolecznych z wykorzystaniem nowych
technologii w Miescie Kro$nie”

W ramach pomocy osobom starszym optacono ustuge teleopicki w formie opasek
bezpieczenstwa dla 11 0s6b na kwote 33 948,00 zi.

(I WSPARCIE RODZINY 1 SYSTEM PIECZY ZASTRPCZES |

Zadania wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej realizowat Dzial Pieczy Zastgpczej i Asysty Rodzinnej oraz Placowka
Wsparcia Dziennego ,,Ogrédek Jordanowski”.

Szczegdtowe informacje dotyczace realizacji tego zadania zawiera zalgeznik
nr 2 do niniejszego sprawozdania pn. ,,Sprawozdanie z realizacji Programu
wspierania rodziny i rozwoju pieczy zastgpczej w Gminie Miasto Krosno na lata
2022-2024 za rok 2024” oraz sprawozdanie z realizacji Miejskiego Programu
Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdzialania
Narkomanii za rok 2024,

[IIL.SWIADCZENIARODZINNE |
Zadanic realizowane byto przez Dziat Swiadczen Rodzinnych Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Kroénie i stanowilo realizacj¢ zadania zleconego
gminie z zakresu administracji rzadowej polegajacego na ustalaniu uprawnien do
$wiadczef rodzinnych i ich wyplacie na podstawie ustawy o S$wiadczeniach
rodzinnych. Swiadczenia rodzinne przyznawane byly na roczne okresy zasitkowe
na wniosek osoby zainteresowane;j.
W ramach tego zadania realizuje si¢ nastepujace $wiadczenia rodzinne:
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1) zasilek rodzinny wraz dodatkami do tego zasitku rodzinnego,

2) swiadczenia opiekuncze, w sklad ktérych wchodzi: zasitek pielegnacyjny oraz
Swiadczenie pielegnacyjne,

3) jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka,

4) swiadczenie rodzicielskie.

1. Zasilek rodzinny wraz z dodatkami

Prawo do zasitku rodzinnego i dodatkow do tego zasitku przystuguje:
rodzicom, jednemu z rodzicow albo opiekunowi prawnemu, opiekunowi
faktycznemu dziecka albo osobie uczacej si¢ i uzaleznione jest od spelnieniu
kryterium dochodowego, ktore obecnie wynosi na osobe w rodzinie 674,00 zt lub

764,00 zt (jesli w skladzie rodziny jest dziecko z orzeczeniem

o niepelnosprawnosci  lub o stopniu niepelnosprawnosci). W przypadku

przekroczenia kryterium dochodowego $wiadczenia rodzinne przystuguja zgodnie z

zasadg .zlotdwka za zlotowke”, czyli w wysokosci roznicy miedzy kwota

przyshugujacych swiadczen a kwotg przekroczenia dochodowego.
Miesieczna wysokos¢ zasitku rodzinnego wynosi:

1) na dziecko w wieku do ukonczenia 5 r.z. — 95,00 zt,

2) na dziecko w wieku powyzej 5 r.z., do ukonczenia 18 r.z. — 124,00 zl,

3) na dziecko w wieku powyzej 18 r.z., do ukonczenia 24 r.z. — 135,00 zL.

W roku 2024 wyplacono 9597 zasitkéw rodzinnych na kwote 1 031 720,03 zt.

Przy zasitku rodzinnym wyplacane byty nastepujace dodatki:

1) dodatek z tytulu urodzenia dziecka w wysokosci 1 000,00 zt — wyptacono 37
swiadczen, na kwote 25 905,91 zt (w tym dodatki wyplacono wg. zasady ,,
zlotowka za ztotowke™),

2) dodatek z tytulu opieki nad dzieckiem w okresic Kkorzystania z urlopu
wychowawczego w wysokosei 400,00 zt miesigeznie przystuguje osobie
uprawnionej do urlopu wychowawczego, jezeli pozostawala w zatrudnieniu co
najmniej 6 miesigcy bezposrednio przed uzyskaniem prawa do tego urlopu
—wyptacono 94 §wiadczenia, na kwote 36 335,33 i,

3) dodatek z tytutu samotnego wychowywania dziecka w wysokosci 193,00 zt na
dziecko, nie wigcej niz 386,00 zt, a w przypadku samotnego wychowywania
dziecka legitymujgcego si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci lub znacznym
stopniu niepenosprawnosci w wysokosci 273,00 zt na dziecko — wyptacono 741
$wiadczen, na kwote 143 254,42 zi,

4) dodatek z tytulu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego
przystuguje na pokrycie zwigkszonych wydatkow zwiazanych z rehabilitacjg
1 ksztalceniem dziecka niepelnosprawnego w wysokosci na dziecko w wieku do
ukonczenia 5 roku zycia 90,00 zl, na dziecko powyzej 5 roku zycia do
ukonczenia 24 roku zycia 110,00 zt — wyptacono 1 076 $wiadczen, na kwote 112
105,66 zt,

5) dodatek z tytulu rozpoczecia roku szkolnego na czgsciowe pokrycie wydatkdow
zwigzanych z rozpoczeciem w szkole nowego roku szkolnego w wysokoscei 100
zl na dziecko — wyplacono 1 196 swiadczen, na kwote 59 431,17 zi,

6) dodatek z tytulu podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania na
czesciowe pokrycie wydatkow zwigzanych z zamieszkiwaniem np. w internacie
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lub dojezdzaniem do szkoly w wysokosci 113,00 zI oraz 69 zl miesigcznie
— wyplacono 276 §wiadczen, na kwotg 20 241,30 zt,

7) dodatek z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej w przypadku
trojki albo wiecej dzieci w wysokosci wynosi 95,00 zI — wyplacono
1 877 $wiadczen, na kwotg 170 341,64 zt.

2. Swiadczenia opiekunicze
W ramach $wiadczeni rodzinnych wyplacane tez byly nastepujace

Swiadczenia opiekuncze:

1) Swiadczenie pielegnacyjne z tytutu rezygnacji z zatrudnienia lub z innej pracy
zarobkowej w zwigzku z koniecznoscia opieki nad niepetnosprawng osoba
przyshiguje jednemu z rodzicéw lub opickunowi prawnemu, jezeli nie podejmuje
lub rezygnuje z zatrudnienia, lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania
opicki nad dzieckiem legitymujacym si¢ orzeczeniem o niepetnosprawnosci
tacznie ze wskazaniami, o ktoérych mowa w ustawie o rehabilitacji zawodowej
0s6b niepetnosprawnych albo o znacznym stopniu niepelnosprawnosci. Kwota
$wiadczenia pielegnacyjnego w 2024 r. wynosita 2 988,00 zt — wyplacono 3 621
$wiadezen pielegnacyjnych, na kwote 10 773 070,00 zt.

2) Swiadezenie pielegnacyjne na nowych zasadach, obowigzujacych od 01.01.2024
r. — dla pracujacych opieckunéw osob niepelnosprawnych do 18 r.z. w kwocie 2
988,00 zt miesiecznie. Wyplaconych zostato 445 $wiadczen na fgczng kwote
1397 175,00 z1.
baczna kwota wyptaconych wszystkich $wiadczen pielegnacyjnych wyniosta
12 170 245,00 zi.

3) Zasitek pielegnacyjny przyznaje si¢ w celu czgdciowego pokrycia wydatkow
wynikajacych z konieczno$ci zapewnienia osobie niepetnosprawnej opieki
i pomocy innej osoby, w zwigzku z niezdolno$cia do samodzielnej egzystencji.
Zasitek pielegnacyjny przysluguje niepelnosprawnemu dziecku, osobie
niepelnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli legitymuje sig
orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci lub osobie, ktora
ukoficzyta 75 lat. Zasilek pielegnacyjny przystuguje takze osobie
niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia, legitymujgcej si¢ orzeczeniem
o umiarkowanym stopniu niepelnosprawnodci, jezeli niepelnosprawnosc
powstata w wieku do ukoficzenia 21 roku zycia. Wysoko$¢ zasitku
pielegnacyjnego wynosi 215,84 zt — wyplacono 16 288 swiadczen, na kwotg
3515 602,00 zl.

4) Przy $wiadczeniach pielegnacyjnych oplacane sa réwniez skfadki na
ubezpieczenia emerytalne i rentowe oraz zdrowotne. Optacono 2587 skfadek
spolecznych na kwote 2106 182,32z Na ubezpieczenie zdrowotne
wydatkowano 522 150,30 zt, oplacono 1945 skladek.

Dodatkowo skladki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe oraz ubezpieczenie
zdrowotne oplacane byly dla obywateli Ukrainy — informacja na ten temat
zawarta jest w czesci XIV sprawozdania.
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3. Pozostale §wiadczenia rodzinne:

1) Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia dziecka w wysokosci 1000,00 zt,
niezaleznie od uprawnienn do dodatku z tytulu urodzenia dziecka, jezeli
miesigczny dochéd na osobe w rodzinie nie przekraczal kwoty 1922,00 zt.
Wniosek o wyplat¢ nalezy zlozy¢ w terminie dwunastu miesiecy od dnia
narodzin dziecka. Warunkiem uzyskania prawa jest takze przedlozenie przez
wnioskodaweg zaswiadczenia o pozostawaniu przez matke dziecka pod opieka
lekarskg minimum od 10-tego tygodnia cigzy — wyplacono 99 $wiadczen, na
taczng kwote 99 000,00 zt.

2) Swiadezenie rodzicielskie przystuguje matce albo ojcu dziecka, opiekunowi
faktycznemu dziecka w przypadku objecia dziecka w wieku do ukonczenia 7
roku zycia, a w przypadku dziecka, wobec ktérego podjeto decyzje o odroczeniu
obowigzku szkolnego do ukonczenia 10 roku zycia. Wysoko$¢ $wiadczenia
rodzicielskiego wynosi 1000,00 zt miesigcznie, nie jest uzaleznione od
kryterium dochodowe. Swiadczenie rodzicielskie przystuguje przez rok (52
tygodnie) po urodzeniu dziecka w wysokosci 1 000,00 7zt miesiecznie,
a w przypadku urodzenia 2-ga dzieci 65 tygodni, 67 tygodni w przypadku
urodzenia trojaczkéw, 69 tygodni po urodzeniu 4ga dzieci, natomiast przy
urodzeniu wieloraczkéw ten okres jest wydhuzony do 71 tygodni. Swiadczenie
rodzicielskie migdzy innymi nie przystuguje, jezeli co najmniej jeden z rodzicow
dziecka otrzymuje zasilek macierzynski lub uposazenie za okres ustalony
przepisami Kodeksu pracy jako okres urlopu macierzyhskiego, okres
dodatkowego urlopu macierzynskiego, okres urlopu na warunkach urlopu
macierzynskiego, okres dodatkowego urlopu na warunkach urlopu
macierzynskiego lub okres urlopu rodzicielskiego.

Wyptacono 725 $wiadczen rodzicielskich, na kwote 656 275,00 z1.
Dodatkowo swiadczenia rodzinne wyptacane byly dla obywateli Ukrainy —
informacja na ten temat zawarta jest w czes$ci XIV sprawozdania.
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Zadanie reahzowane bylo przez Dziat Swiadezen Rodzmnych M1ejsklego
Osrodka Pomocy Rodzinie i stanowito realizacje zadania zleconego gminie
z zakresu administracji rzadowej polegajgcego na ustalaniu uprawnien do
swiadczen alimentacyjnych i ich wyplacie oraz prowadzeniu postepowania wobec
dhuznikéw alimentacyjnych na podstawie ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentow.

1. Swiadezenia z funduszu alimentacyjnego

Swiadczenia przyznawane byly na roczne okresy zasilkowe na wniosek
osoby zainteresowanej. Osoba uprawniona do S$wiadczen z funduszu
alimentacyjnego jest dziecko, ktére ma zasgdzone alimenty od rodzica, jezeli
egzekucja alimentéw jest bezskuteczna. Prawo do $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego przystuguje, jezeli przecigtny miesigczny dochdd netto na osobe
w rodzinie w roku poprzedzajgcym okres Swiadczeniowy nie przekracza 1 209,00 zt
(w sytuacji przekroczenia kryterium dochodowego obowigzuje zasada ,,ztotowka za
Zotéwke”). Swiadezenia przystuguja w kwocie biezgco zasadzonych alimentow,
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nie wiecej jednak niz po 500,00 zt na kazde z uprawnionych do alimentoéw dziecl.
Od pazdziernika 2024 r., w wyniku zmiany ustawy, Swiadczenia te przystuguja
w wysokosci 1 000,00 z1, nie wiecej jednak niz kwota zasadzonych alimentow.
Przyznano 1 830 $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego dla 106 rodzin, na tgczng
xwote 830 647,00 zi.

2. Postepowanie wobec dluznikow alimentacyjnych

Zgodnie z ww. ustawg organ wlasciwy diuznika zobowigzany jest do
prowadzenia postepowania wobec diuznika alimentacyjnego. W przypadku
bezskutecznogci egzekucji osoba uprawniona do alimentéw (dziecko za
posrednictwem swego przedstawiciela ustawowego) moze ztozy¢ do organu
wlasciwego  wierzyciela wniosek o podjecie dziatah wobec dluznika
alimentacyjnego. Poza tym, w przypadku przyznania osobie uprawnione
$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego, organ wlasciwy wierzyciela ,,z urzedu”
wystepuje z wnioskiem do organu whasciwego dtuznika o podjecie dziatan wobec

Dhuznik alimentacyjny zobowigzany jest do zwrotu organowi wlasciwemu
wierzyciela naleznosci w wysokosci $wiadczen wyplaconych z funduszu
alimentacyjnego osobie uprawnionej, lacznie z ustawowymi odsetkami (40%
7z tego stanowi dochéd organu wlasciwego wierzyciela i 60% dochod budzetu
panstwa).

W roku 2024 ztozono do komornikéw sagdowych 163 wnioski o przylaczenie
do postepowania egzekucyjnego. Kwota zwrécona przez —dluznikow
alimentacyjnych z tytulu wyplaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
wyniosta 576 532,56 zt.

Wyplata $wiadczefi wraz z utrzymaniem pracownika finansowane byto
z budzetu panstwa.

[V. POMOC PANSTWA W WYCHOWYWANIU DZIECT |

Zadanie realizowane bylo przez D21a1 Swiadezen Rodzmnych i stanowilo
realizacje zadania zleconego gminie z zakresu administracji rzadowej polegajacego
na ustalaniu uprawniefi do §wiadczen wychowawczych (tzw. 500+) i ich wyplacie
na podstawie ustawy o pomocy pafistwa w wychowaniu dzieci. Mimo, ze od 1
czerwea 2022 r. wyplata $wiadczen wychowawczych zostata przekazana do
Zaktadu Ubezpieczen Spolecznych, to MOPR wyplacat §wiadczenia w zwigzku
z koordynacja $wiadezen zabezpieczenia spotecznego ustalanych przez Podkarpacki
Urzad Wojewédzki w Rzeszowie, jak rowniez rozliczal nienaleznie pobrane
$wiadczenia, naliczal odsetki ustawowe za opO6znienie, wnioskowal o potracenie
nienaleznie pobranych $§wiadczen z wyplat realizowaniach przez ZUS, aktualizowat
naleznosci. W roku 2024 ze $wiadczen wychowawczych skorzystalo 2 rodziny, na
kwote 1 660,60 zt. Wyplata $wiadczen wraz z utrzymaniem pracownikow
finansowana byta z budzetu panstwa. Suma wyplaconych Swiadczen wraz
7 kosztami obstugi w 2024 r. wyniosta 3 660,60 zt.

[ VILSWIADCZENIE ,,ZA ZYCIEM?” T s A S
Zadanie realizowane bylo puez Dz1ai Sw1adczen Rodzmnych i stanowﬁo
realizacje zadania zleconego gminie z zakresu administracji rzadowej polegajgcego
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na ustalaniu uprawnien do jednorazowego $wiadczenia i wyplacie na podstawie
ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,, Za zyciem”.

Jednorazowe $wiadczenie z tytulu urodzenia sie dziecka, u ktorego
zdiagnozowano cigzkie i nieodwracalne upo$ledzenie albo nieuleczalna chorobe
zagrazajgcg jego zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub
w czasie porodu przystuguje w wysokosci 4 000,00 zt. Nie jest ono uzaleznione od
dochoddw, wniosek o wyplate $wiadczenia nalezy zlozy¢ w terminie 12 miesiecy
od narodzin dziecka.

W roku 2024 wyptacono 6 jednorazowych swiadczen ,,Za zyciem”, na kwote
24 000,00 z1. Wyplata Swiadczen finansowana byla z budzetu panstwa.

ROGRAM ,,CZYSTE POWIETRZE” RS RY
Zadanle reahzowane bylo przez Dziat Swiadezer Rodzmnych i stanowﬁo
realizacj¢ zadania zleconego gminie z zakresu administracji rzadowej polegajacego
na prowadzeniu postepowania i wydawaniu zaswiadczen o wysokosci przecietnego
miesigcznego dochodu przypadajacego na jednego czlonka gospodarstwa
domowego, celem skorzystania z dofinansowania w ramach programu ,Czyste
Powietrze”. Prowadzone bylo za podstawie art. 411 ust. 10g ustawy z dnia 27
kwietnia 2001 r. - Prawo ochrony §rodowiska.

W 2024 roku wydano 348 zaswiadczen, w tym 226 dla gospodarstw
wieloosobowych i 122 dla gospodarstw jednoosobowych.

1,‘. (ll .' it
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Zadame reallzowane bylo przez D21al SW1adczen Rodzmnych i stanowﬁo
realizacj¢ zadania zleconego gminie z zakresu administracji rzadowej polegajacego
na ustalaniu prawa i wysokosci refundacji podatku VAT oraz wyplacie, na
podstawie ustawy o szczeg6lnej ochronie odbiorcow paliw gazowych w 2023 roku
oraz w 2024 roku w zwigzku z sytuacjg na rynku gazu. Prawo do refundacji
uzaleznione jest od kryterium dochodowego (2100 zl netto w gospodarstwach
Jednoosobowych i1 1500 zt w gospodarstwach wieloosobowych). Warunkiem
wyplaty refundacji jest posiadanie Zrédta ogrzewania w postaci kotla gazowego
zgloszonego w terminie do 20 grudnia 2022 roku do Centralnej Ewidencji
Emisyjnosci Budynkéw.

W 2024 r. wyplacono refundacj¢ podatku VAT z 725 wnioskow (w tym: 376
wnioski dotyczace refundacji za 2023 r. oraz 349 wnioski dot. refundacji za 2024 r.)
na taczna kwote 194 069,37 zt. Suma wyplaconych $wiadczen wraz z kosztami
obstugi w 2024 r. wyniosta 197 838,48 zl.

Zadame reahzowane byio przez Dziat Swiadczen Rodzmnych i stanowilo
realizacje zadania zleconego gminie z zakresu administracji rzadowej polegajgcego
na ustalaniu prawa do bonu energetycznego na podstawie ustawy z dnia 23.05.2024
r. 0 bonie energetycznym oraz o zmianie niektdrych ustaw w celu ograniczenia cen
energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepla systemowego. Warunkiem do
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otrzymania bonu bylo spetnienie kryterium dochodowego: 2500,00 zt dla
gospodarstwa jednoosobowego oraz 1700,00 zt dla gospodarstwa wieloosobowego.

Ztozono 2861 wnioskéw, z czego przyznano i wyplacono 2495 bony
energetycznego na laczna kwote 920 072, 68 zt. Lacznie z kosztami obstugi zadania
wydatkowano kwote 986 544,86 zt.

Ustalarue prawa i wyplata dodatku mleszkamowego nalezy do zadan
wlasnych gminy z zakresu gospodarki nieruchomosciami. Postgpowanie
prowadzone jest na podstawie ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach
mieszkaniowych. W Gminie Miasto Krosno do prowadzenia dodatku
mieszkaniowego oraz wydawania decyzji administracyjnych w tych sprawach
zostata upowazniona imiennie Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Kro$nie. Warunkiem do ustalenia prawo do dodatku mieszkaniowego byto
przede wszystkim: posiadanie tytulu prawnego do zajmowanego lokalu, wielkos¢
powierzchni zajmowanego lokalu, spelnienie kryterium dochodowe.

W 2024 roku wydano 746 decyzji administracyjnych, w tym: 689 decyzji
przyznajacych dodatek mieszkaniowy, 57 decyzji odmawiajacych przyznania
dodatku mieszkaniowego, 5 wnioskéw pozostawionych bez rozpatrzenia ze
wzgledu na braki formalne. W 2024 r. dodatki mieszkaniowe wyptacono w kwocie
860 859,28 zt. Koszt realizacji catosci zadania zamknal sig kwota 942 967,36 zl.

Zadame reahzowane bylo przez Dz1a% Sw1adczen Rodzinnych 1 stanowito
realizacje zadania zleconego gminie z zakresu administracji rzadowej. Wyptata
dodatku ostonowego na podstawie znowelizowanej ustawy z dnia 17.12.221 roku o
dodatku ostonowym (Dz. U. z 2023 r. poz. 759 ze zm.). Wyptacono 1621 dodatkow
na kwote 533 716,45 zk. Koszt realizacji zadania wynidst 583 710,27 zt.

W zw1qzku ze specyfika dz1a{aln0501 Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie byl
jednym z realizatorow Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii, w ramach ktorego
zrealizowane zostaly zadania profilaktyczne, a takze pomocowe stuzace
w szczegdlnosci osobom uwikianym w problem uzaleznien i przemocy.

Szczegbdlowe informacje zostaly przedstawione w Sprawozdaniu z realizacji
Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
oraz Przeciwdzialania Narkomanii za rok 2024. Laczna kwota na to zadanie w 2024
r. wyniosta 966 158,90 z1.

yp{ata sw1adczen1a p1en1gznego ty posmdama Karty Polaka stanow1
reahzaCJf; zadania zleconego powiatowi z zakresu administracji rzqdowej,
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okreslonego w ustawie o Karcie Polaka. Decyzje w tej sprawic wydaje Wojewoda
Podkarpacki, natomiast $§wiadczenie wyptacane jest przez powiat, w ktoérym
zamieszkuje posiadacz Karty Polaka. Zadanie to finansowane jest ze $rodkow
budzetu panstwa. W 2024 r. $wiadczeniem objeto 10 0s6b w faczne] kwocie 94
363,50 zt.

| XIV. POMOC DLA OBYWATELI UKRAINY Z FUNDUSZU POMOCY | ||

Ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku

z konfliktem zbrojnym na terytorium tego pafistwa umozliwila obywatelom

Ukrainy przebywajacym na terytorium Rzeczpospolitej Polski korzystanie

z pomocy finansowej oraz innych form wsparcia. Pomoc finansowana jest

z budzetu panstwa ze srodkéw Funduszu Pomocy obywatelom Ukrainy.

Obywatele Ukrainy skorzystali z nastepujacych form pomocy:

1) zasilek staly: 25 954,03 zt dla 4 os6b, 37 $wiadczen;

2) skladka na ubezpieczenie zdrowotne dla oséb 2 pobicrajacych zasitek staty:
1 260,00 zt, 14 $wiadczen;

3) zapewnienie positku dla obywateli Ukrainy: 9 036,00 zt dla 11 dzieci, 956
Swiadczen;

4) specjalistyczne  ustugi opiekuficze $wiadczone dla obywateli Ukrainy
realizowane przez PCK: 9 135,00 zt dla 1 osoby, 203 godziny;

5) jednorazowe $wiadczenie w wysokosci 300,00 zt na osobe dla obywateli
Ukrainy: 5 400,00 zt dla 18 os6b, 18 $wiadczen oraz 108,00 zt kosztow obstugi,
facznie 5 508,00 zt;

6) Swiadczenia rodzinne na zasadach ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz
sktadki zdrowotne i emerytalno-rentowe:

a) zasilki rodzinne (619 $§wiadczen) 72 865,00 zt;

b) dodatek z tytutu urodzenia dziecka (2 $wiadczenia) 2 000,00 zi;

c) dodatek z tytutu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelosprawnego
(23 $wiadczenia) 2 530,00 zt;

d) dodatek z tytutu rozpoczgcia roku szkolnego (39 §wiadezen) 3 900,00 zt;

¢) dodatek z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wiclodzietnej (124
swiadczenia) 11 780,00 zt;

f) dodatek z tytulu dojazdéw do miejscowosci, w ktorej znajduje sie
siedziba szkoly (4 $wiadczenia) 276,00 zt;

g) zasilki pielegnacyjne (125 $wiadczen) 26 981,00 zi;

h) swiadczenie pielggnacyjne (37 $wiadczen) 108 966,00 zi;

i) jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia dziecka (2 $wiadczenia)
2 000,00 zi;

j) Swiadczenie rodzicielskie (49 $wiadczen) 46 168,00 zi;

k) sktadki na ubezpieczenie emerytalno — rentowe za osob¢ pobierajaca
Swiadczenie pielegnacyjne na zasadach ustawy o systemie ubezpieczen
spotecznych na kwote 29 986,10 zt;

1) skfadki na ubezpieczenie zdrowotne za osobe pobierajacg $wiadczenie
pielggnacyjne na zasadach ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotne;j
finansowanych ze $rodkéw publicznych na kwote 9 806,94 zt;

m) koszty obstugi § 321,71 zt.
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Suma wydatkéw z Funduszu Pomocy obywatelom Ukrainy wyniosta
376 473,78 zi.

'XV. SKEADKI NA UBEZPIECZENIE ZD j "()WQTNE 1 EMERY
RENTOWE S84 g ik |

Uprawnienie do sldadek na ubezpleczeme zdrowotne i emerytalno _rentowe
wynika z ustaw szczegélnych: ustawy o pomocy spolecznej, ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych, ustawy o zatrudnieniu socjalnym. Zasady optacania
sktadek reguluja przepisy ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych oraz ustawy o systemie ubezpieczen
spotecznych.

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacono od.:
1) zasitku statego - 198 0sob, 1 992 §wiadczenia na kwotg 157 379,56 zi,
2) uczestnikéw Centrum Integracji Spotecznej - 164 $wiadczenia na kwote 14
310,00 zi,
3) éwiadczenia pielegnacyjnego — 1 945 $wiadczen na kwotg 522 150,30 zt.

Skladki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe oplacone zostaly od
$wiadczenia pielegnacyjnego, 2 587 §wiadczen na kwote 2 106 182,32 zt.

Skladki emerytalno-rentowe oraz zdrowotne oplacanie réwniez byly
obywatelom Ukrainy — informacja na ten temat zawarta zostala w czesci XIV
sprawozdania.

[XVI. SZKOLENIE PRACOWNIKOW. 0 = !
Na szkolenia pracownikow w zakresie pomocy spolecznej Wydatkowano
kwote 28 923,80 zI ze $rodk6w wiasnych gminy. Ze szkolen skorzystalo 41
pracownikéw MOPR. Podezas szkolefi podnoszono kwalifikacje zawodowe m.in.

w tematyce:

1) przeciwdziatania przemocy domowe;j;

2) przeciwdziatania uzaleznieniom;

3) zmian przepisow prawa (m.in. ustawy o pomocy spofecznej, kodeksu
postepowania administracyjnego, prawa pracy, ksiggowosci budzetowej);

4) ochrony danych osobowych;

5) prowadzenia skladnicy akt i archiwum zaktadowego;

6) prowadzenia dokumentacji ZFSS;

7) kontroli zarzadczej;

8) zamowien publicznych.

Ponadto wydatkowano kwote 8 372 756,61 zt, na ktora sklada sie:

1) 292 292,83 zl na wspieranie rodziny w formie asystencji rodzinnej,

2)1565319,03 zI na organizowanie systemu pieczy zastgpczej dla dzieci
pozbawionych opieki ze strony ich wiasnych rodzin biologicznych,

3) 9 858,64 zI na organizacje wakacyjnej pracy podworkowej dla 30 dzieci
w ramach projektu finansowanego ze Srodkéw  Unii Europejskiej pn.
.Zwiekszenic dostegpu do uslug wspierajgcych funkcjonowanie dzieci,
mtodziezy, rodzin biologicznych i pieczy zastepcze]”,

4) 5822 211,54 z na utrzymanic Osrodka (wynagrodzenie wraz z pochodnymi,
zakup materialow eksploatacyjnych, zuzycie energii elektrycznej i wody, umowy
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zlecenie, umowy telekomunikacyjne, podatek od nieruchomosci, zakup ustug,
srodki na ZFN oraz ZFSS, ekwiwalent za niewydana odziez roboczg oraz
pokrycie kosztow zakupu okularéw do pracy przy monitorach ekranowych,
oplaty i sktadki ubezpieczenia majatku, badania profilaktyczne pracownikow,
oplata za trwaly zarzad, krajowe podréze shuzbowe, zakup i odnowa licencji do
oprogramowania, partycypacja w kosztach $wiadczen dotyczacych prac
spofecznie uzytecznych, zakupy inwestycyjne),

5) 1 868,80 zt na ponoszenie kosztow zwigzanych z zatrudnienie pracownika
w ramach prac spolecznie uzytecznych,

6) 8 624,00 zf na utrzymanie systemu teleinformatycznego POMOST,

7) 672 581,77 zt na obstuge §wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnych.

Realizacja budzetu Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Krosnie w 2024 r.

Wydatkowana kwota ogétem 49 267 391,05

wtym: | ze srodkéw budzetu panstwa 29 278 358,90
ze $rodkoéw budzetu gminy 19061 618,93
28 s.rodkow z funduszu pomocy obywatelom 376 473,78
Ukrainy
ze $Srodkéw budzetu innych powiatéw 221 015,14
z funduszu przeciwdziatania Covid-19 197 838,48
Projekt pn. ,Zwigkszenie dostgpu do ustug
wspierajacych funkcjonowanie dzieci, mtodziezy, 132 085,82
rodzin biologicznych i pieczy zastepczej”

Srodki pozabudzetowe z Funduszu Solidarnosciowego

Program ,,Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawne;j” 1020 510,09

Program ,,Opieka wytchnieniowa” 215 331,37

Wykonanie budzetu stanowi 97,80 % zaplanowanych $rodkéw w planie
finansowym. Na dzien 31 grudnia 2024 roku zatrudnienie w przeliczeniu na etaty
wynosito 69,375 etatéw.

Zalgeznik nr 1
Sprawozdanie Z realizacji Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2021 — 2025 za rok 2024,

Zalycznik nr 2
Sprawozdanie z realizacji Programu wspierania rodziny i rozwoju pieczy zastepcze] w Krosnie na lata 2022-
2024 za rok 2024. m
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Zalacznik nr 1
do sprawozdania z dziatalnosci
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie

w Kros$nie za rok 2024

PREZYDENT MIASTA KROSNA

SPRAWOZDANIE
z realizacji Miejskiego programu
przeciwdzialania
przemocy domowej oraz ochrony osob
doznajacych przemocy domowej
w Krosnie na lata 2021-2025
za 2024 rok

Krosno, marzec 2025r.




Przyjetym gléwnym celem Programu jest ograniczenie zjawiska przemocy domowej

poprzez skuteczne dziatanie na rzecz przeciwdziatania przemocy domowe;j.

Cel gléwny realizowany jest poprzez obszary prewencji, edukacji, prawa i pracy
socjalnej na podstawie opracowanego harmonogramu dziatan.

Cele szczegdtowe:
1. Skuteczne i efektywne przeciwdziatanie przemocy oraz ochrony o0s6b
doznajacych przemocy domowej przez wzmacnianie systemu przeciwdziatania
przemocy domowej.

2. Zwigkszenie skuteczno$ci oddzialywan wobec o0s6b stosujacych przemoc
domowa.

3. Edukacj¢ spoleczng i promocje dziatan na rzecz przeciwdzialania przemocy
domowej w Mie$cie Kroénie,

4. Podnoszenie 1 doskonalenie umiejgtnosci stuzb  zajmujgcych  sie
przeciwdzialaniem przemocy domowej, rozwijanie wspolpracy
interdyscyplinarne;j.

Analizie poddano wszystkie dzialania podejmowane w obszarze celow
szczegblowych. Przyjeto, Ze ich realizacja przyczyni si¢ do poprawy jakosci udzielanej
pomocy, kontynuowanej przez wspolpracujace w Gminie podmioty.

Zadania Miejskiego Programu Przeciwdzialania Przemocy Domowej wykonano
W oparciu o przyjeta realizacje, podporzadkowanych celom szczegolowym, zadan.

Cel szczegdlowy 1:

Skuteczne i efektywne przeciwdzialanie przemocy domowej oraz ochrony oséb
doznajacych przemocy domowej przez wzmacnianie systemu przeciwdzialania
przemocy domowej.

Zadanie 1.

Wspélpraca w_ramach Zespolu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy

Domowej (zwanego dalej Zespolem Interdyscyplinarnym) oraz grup diagnostyczno-
pomocowych zostala zrealizowana poprzez:

a) przeprowadzenie 50 spotkan czlonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego, podczas
ktorych podejmowano okreslone w planie pracy, indywidualne decyzje, dotyczgce
dziatan pomocowych;

b) otrzymywane przez Przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego formularze
»Niebieska Karta-A” (zwane dalej NK - A) byly systematycznie przekazywane
w formie elektronicznej czlonkom Zespolu Interdyscyplinarnego
(z zachowaniem zasad poufnosci);

¢) majac na uwadze nowe terminy obowigzujace od dnia wejscia w zycie nowej
ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej oraz zwigzanego z nig aktu
wykonawczego (Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 6 wrzeénia 2023 r.
w sprawie procedury "Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska
Karta" Dz. U. poz. 1870), ktory w § 7 okreslit termin przekazania do Zespotu
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d)

Interdyscyplinarnego wypelnionego formularza "Niebieska Karta - A" na
_niezwlocznie, nie poézniej niz w terminie 5 dni roboczych od dnia wszczecia
procedury” czlonkowie Zespoiu Interdyscyplinarnego w Krosnie ustalili terminy
spotkan raz w tygodniu (kazdy czwartek). Wplyw Niebieskiej Karty-A byt
podstawa do powolania dla kazdej rodziny grupy diagnostyczno-pomocowej,
a w przypadku zdiagnozowanego ustania przemocy domowej i uzasadnionego
przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy domowej lub po
rozstrzygnigciu o braku zasadnosci podejmowania dziatan — we wskazanych przez
grupe diagnostyczno-pomocowa rodzinach - podejmowano decyzj¢ o zakonczeniu
prowadzenia procedury ,Niebieskie Karty” - zgodnie z treSciz w/w
Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023r. w sprawie procedury
"Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta";

w czasie trwania procedury NK oraz w okresie 9 miesi¢cy po jej zakonczeniu -
pracownik socjalny MOPR i dzielnicowy KMP prowadzili w $rodowisku dalszy,
staly monitoring sytuacji oséb objetych procedurg ,Niebieskie Karty™.
Dzielnicowy m.in. sukcesywnie weryfikowal ilos¢ zglaszanych interwencji
w miejscu zamieszkania, a pracownik socjalny — analizowal aktualng sytuacje
domownikow;

pozostali ~ czlonkowie powolani do grup diagnostyczno-pomocowych
(przedstawiciele ~o$wiaty, czltonkowie Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych w Krosnie, kuratorzy, asystenci rodziny) pracowali
z cztonkami rodziny indywidualnie, w oparciu o przyjety przez nich plan pracy,
informujac na odbywajacych si¢ systematycznie spotkaniach grup o podjetych

dziataniach.

W okresic od dnia 1 stycznia 2024 r. do dnia 31 grudnia 2024 r. Procedura
.Niebieskie Karty” prowadzona byla w 168 rodzinach. W 124 rodzinach zostala ona
wszczeta w roku 2024, natomiast pozostate rodziny korzystaty z tej formy pomocy juz
w ubieglym roku. Nalezy zauwazy¢, iz niektore rodziny borykaja si¢ z problemem
przemocy dlugotrwale, czego dowodza powtarzajace si¢ interwencje Policji w ich

miejscu zamieszkania.

Tabela nr 1 Dane dotyczace procedury ,,Niebieskie Karty™

ROK 2021 2022 2023 2024
Liczba sporzadzonych Niebieskich 101 12 137 166
Kart
Liczba rodzin objetych procedurg 129 17 143 168
..Niebieskie Karty”
Liczba rodzin, u ktérych wszczgto 71 56 129 124
procedure NK
Liczba rodzin, w ktérych zakonczono 101 82 113 il |
procedurg NK
Liczba spotkan grup diagnostyczno- 452 284 428 667
pomocowych
Zrodto: dane MOPR Krosno
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W 2024 r. formularze ,Niebieska Karta- A”, kt6re stanowig dokument potwierdzajacy
ujawnienie zjawiska przemocy domowej, sporzgdzily nastepujace instytucje:

1) policja — 124 sztuki

2) pomoc spoteczna — 27 sztuk

3) oswiata — 8 sztuk

4) shuzba zdrowia — 4 sztuki

5) Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych — 3 sztuki.

Lacznie w 2024r. sporzadzono 166 ,,Niebieskich Kart-A”.

Tabela nr 2. Liczba uzupetnionych NK-A

Rok
Instytucje 2021 2022 2023 2024
uzupelniajace
»Niebieska Karte-A”
Policja 87 61 92 124
pomoc spoleczna 8 10 30 27
o$wiata 3 1 9 8
stuzba zdrowia 2 0 1 +
Miejska Komisja Rozwigzywania 1 0 5 3
Probleméw Alkoholowych
Razem 101 72 137 166

Zrédlo: dane MOPR Krosno

Realizujac procedure¢ ,NK” odbylo si¢ 667 posiedzen grup diagnostyczno-
pomocowych, ktérych celem bylo oméwienie probleméw w poszczegblnych rodzinach
iustalenie sposobow ich rozwigzania. W 111 rodzinach po okolo 6 miesigcach
monitorowania sytuacji, czlonkowie grupy diagnostyczno-pomocowej zakonczyli
procedurg ,,Niebieskie Karty”. W 5 przypadkach nastapito przekazanie dokumentacji do
Zespolu Interdyscyplinarnego w innej Gminie, wlasciwej ze wzgledu na miejsce
zamieszkania os6b objetych procedurs.

W zwiagzku z biezacymi ustaleniami cztonkow grup Zespohi Interdyscyplinarnego,
potwierdzajacymi uzasadnione podejrzenie o stosowaniu przemocy domowej, w roku
2024 zaré6wno Komenda Miejska Policji w Krosnie jak i Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Krosnie kierowali do Prokuratury Rejonowej w Krosnie zawiadomienia
o podejrzeniu popeknienia przestepstwa z art. 207 kk. Wydziat Dochodzeniowo — Sledczy
Komendy Miejskiej Policji w Krosnie prowadzit w tych sprawach dochodzenie i na ich
wniosek Przewodniczgca Zespolu Interdyscyplinarnego w 60 przypadkach przesytala

4



zgromadzong dokumentacje. Czlonkowie grup diagnostyczno-pomocowych ZI sktadali
w niektérych postepowaniach zeznania na Policji, a nastgpnie uczestniczyli
w postepowaniu sgdowym.

Jednoczeénie, majac na uwadze dobro maloletnich dzieci, bedacych $wiadkami
sytuacji przemocowych w ich rodzinach, pracownicy MOPR Krosno (Dzial Pieczy
Zastepczej i Asysty Rodzinnej, Dzial Interwencji Kryzysowej oraz Dzial Pomocy
Srodowiskowej) oraz Zespot Profilaktyki Spotecznej Nieletnich i Patologii
w Wydziale Prewencji KMP Krosno kierowali wnioski do Sadu Rejonowego Wydziatu
Rodzinnego i Nieletnich w Krosnie o wglad w sytuacje rodziny i wydanie zarzadzef
opiekunczych.

Tabela nr 3. Klasyfikacja os6b objetych procedurg ,,NK”

ROK 2021 2022 2023 2024

kobiet 113 65 112 135
Liczba 0s6b 5

15 4 14
doswiadczajacych s &
przemocy domowej nieletnich 8 8 26 86
_ ’ kobiet 14 7 19 26

i il mezezyzn 115 69 127 142
przemocy domowej : _

nieletnich 0 1 1 0

Zrodio: dane MOPR Krosno

Zadania 2.
Wsparcie prowadzone dla os6b doznajacych przemocy domowej w ramach poradnictwa
specjalistycznego.

Wsparcie prowadzone bylo przez realizacje dziatan:
1. Prowadzenie specjalistycznego poradnictwa.

Pomoc dla oséb do$wiadczajacych przemocy, zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu
przemocy domowej — jako zadanie wiasne Gminy - realizowana byta przez pracownikow
socjalnych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Kroénie, dzielnicowych Komendy
Miejskiej Policji w Krosnie, a takze wychowawcow, nauczycieli i pedagogow oraz
psychologéw szkolnych — w ramach dziafan podejmowanych przez czionkéow grup
diagnostyczno-pomocowych.

Dzial Interwencji Kryzysowej oraz Dzial Pieczy Zastgpczej 1 Asysty Rodzinnej
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Krosnie realizowal takze zadania powiatu
poprzez interwencje kryzysowa i poradnictwo specjalistyczne. Raz w tygodniu (wtorek)
w godzinach od 7.30 do 17.30 dla oséb potrzebujacych pomocy dostepny jest prawnik,
udzielajacy porad i sporzadzajacy pisma procesowe oraz urzedowe. Mieszkancy Gminy
Miasto Krosno, a szczegblnie osoby dotknigte przemoca, korzystaly takze z pomocy
w postaci wsparcia psychologicznego i socjalnego, codziennie w godzinach od 7:30 do
15:30, a w $rode do godz. 18:00. Prowadzona pomoc psychologiczna w znacznej mierze
byla udzielana osobiécie, ale takze - zgodnie z formulowanymi potrzebami 0s6b
zainteresowanych - porad i wspatcia udzielano telefonicznie.
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W roku 2024r. z pomocy pracownikéw Dzialu skorzystalo 318 o0séb, ktére znalazty
si¢ w naglym lub przewlektym kryzysie. Obejmowata ona specjalistyczne wsparcie
psychologiczne, prawne i socjalne lub pomoc w postaci interwencji kryzysowe;.

Tabela nr 4. Dane liczbowe dotyczace pomocy specijalistycznej

ROK 2021 2022 2023 2024
Liczba
0s0b
korzystajacych z pomocy
Poradnictwo prawne 107 122 97 87
Poradnictwo psychologiczne 96 81 124 128
Poradnictwo socjalne 186 168 274 204
Razem 292 276 421 318

Zrédto: dane MOPR Krosno

Wsréd oséb korzystajacych z pomocy Dzialu Interwencji Kryzysowej Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Krosnie, az 82% stanowily osoby uwiklane w problem
przemocy. Osoby pokrzywdzone przemoca, korzystajgce ze specjalistycznego
poradnictwa otrzymywaly takze informacj¢ o mozliwosci skorzystania z pomocy
W postaci okresowego zamieszkania w mieszkaniu interwencyjnym DIK MOPR oraz
mozliwosci schronienia w Specjalistycznym Os$rodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Lesku, na podstawie podpisanego przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Krosnie porozumienia w tym zakresie. Jedna rodzina (matka z dwdjkg maloletnich
dzieci) jako osoby doswiadczajace przemocy - skorzystala ze schronienia w tym
Osrodku, ktéry opuscita w styczniu 2025 r. zamieszkujgc na terenie innej gminy.

W kazdej rodzinie objgtej procedurg ,Niebieskie Karty” (168) mamy do czynienia
przynajmniej z jedna, bezposrednig ofiarg przemocy. Oprécz dorostych o0s6b
doswiadczajacych przemocy domowej, ofiarami tego zjawiska sg takze matoletnie dzieci.
Praca w grupie diagnostyczno-pomocowej, cztonkami ktérej w takich przypadkach sg
kazdorazowo takze przedstawiciele placowek przedszkolnych
i oSwiatowych, zapewnia szczegdlng dbato§¢ o interesy matoletnich dzieci.
Opracowywane sg plany pomocy dziecku, a ich realizacja na biezgco jest monitorowana.
Przedstawiciele szkoty w 8-miu przypadkach sporzadzili formularze NK-A i wszczeli
procedure ,,Niebieskie Karty” wobec rodzicow dzieci, ktore bezposrednio u nich zgtosity
przemoc domowg ze strony jednego lub obojga rodzicow. Formularze te sporzadzane
byty przez pracownikow oswiaty (pedagog, psycholog, wychowawca).

Wskazujemy jednoczesnie, iz zaréwno ofiary jak i $wiadkowie moga
1 korzystaja z poradnictwa specjalistycznego funkcjonujacego zaréwno w Dziale
Interwencji Kryzysowej MOPR Krosno jak i w dzialajacych w Gminie organizacjach
pozarzadowych. W roku 2024, jak w ubieglych latach, zaréwno w Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej, jak i w Poradni SpecMed, dzieci imlodziez mogty
korzysta¢ z pomocy psychologiczno-terapeutycznej, ktéra jest niezwykle waznym
dziataniem skierowanym na zwigkszone potrzeby dzieci w tym zakresie.



Wskazujemy takze, iz w Dziale Interwencji Kryzysowej, dla kobiet doznajacych
przemocy domowej, kontynuowana jest forma pomocy w postaci grupy wsparcia dla
kobiet do$wiadczajacych trudnosci w relacjach rodzinnych - prowadzona przez
psychologa.

7 Tworzenie warunkéw umozliwiajacych osobom doznajacym przemocy domowej
otrzymanie w pierwszej kolejnosci lokali socjalnych.

Zgodnie z ustaleniami podjgtymi w ramach prowadzonych dziatan przez cztonkow
Zespotu Interdyscyplinarnego osoby do$wiadczajace przemocy domowej wymagaja
bardzo czesto radykalnej zmiany w ich codziennym zyciu, przede wszystkim zwigzanej
z oddzielnym zamieszkaniem matzonk6w/partnerow. W ramach naszych dziatan, osoby
te maja mozliwo$¢ ubiegania si¢ o urzgdowe potwierdzenie ich trudnej sytuacji zyciowej,
ktore docelowo jest brane pod uwage, przy rozpatrywaniu przez Komisj¢ Mieszkaniowa
Rady Miasta Krosna wniosku zlozonego przez osobe pokrzywdzong, o przyznanie
jej lokalu socjalnego z zasobéw gminy. Osoby te w tej sprawie najczesciej korzystaja
z pomocy pracownika socjalnego w uzupeieniu wniosku o przyznanie lokalu
socjalnego, w zwigzku z ich trudna sytuacjg zyciowa.

Cel szczegblowy 2:
Zwigkszenie skutecznosci oddzialywan wobec o0s6b stosujacych przemoc
domow3.

Zadanie 1:
Prowadzenie dziatan interwencyjnych.

Funkcjonariusze Komendy Miejskiej Policji w Kros$nie kazdorazowo po
otrzymaniu zgloszenia o przemocy domowej interweniuja w miejscu zamieszkania
rodziny, a zebrane informacje dotyczace przemocy domowej dokumentujg
w kwestionariuszu ,Niebieska Karta — A”. Podczas interwencji osoby wskazane jako
stosujace przemoc sa informowane o procedurze i konsekwencjach jej prowadzenia.
W roku 2024 zostato zgloszonych 124 interwencji, w wyniku ktérych zostata zalozona
procedura ,,Niebieskie Karty”.

Izolowanie ofiar przemocy domowej od sprawcy bylo realizowane poprzez:

1) zatrzymanie osoby podejrzanej o stosowanie przemocy do wytrzeZwienia,

2) korzystanie przez funkcjonariuszy Policji z narzedzi prawnych w postaci nakazu
opuszczenia wspolnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego otoczenia
lub zakazu zblizania si¢ do mieszkania i jego bezposredniego otoczenia - art. 1la.
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej. Zgodnie
zpowolanymi przepisami sprawca otrzymuje nakaz opuszczenia miejsca
zamieszkania i zakaz zblizania sie do os6b pokrzywdzonych przez okres 14 dni.
Ma tez obowiazek podaé Policji miejsce przysztego pobytu po zabraniu
niezbednych rzeczy zmieszkania ioczekiwa¢ na decyzje Sadu, zwigzang
7z okre$leniem  kolejnego  okresu  zastosowanego $rodka. Jak  wynika
z prowadzonych obserwacji narzedzie to stwarza, dla czlonkéw rodziny,



znajdujacej si¢ w trudnej sytuacji kryzysowej, bedgcych jednoczesnie ofiarami
przemocy domowej, tymczasowe, calodobowe poczucie bezpieczenstwa.

Wskazujemy, iz pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Krosnie
i funkcjonariusze Komendy Miejskiej Policji w Krosnie dostrzegajac, iz problem
alkoholowy jest najczesciej gléwna przyczyng konfliktéw i przemocy domowej,
skierowali do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
w Krosnie 60 wnioskow w sprawie spowodowania leczenia odwykowego:

a) pracownicy socjalni — 27 wnioskow ( w tym Dzial Interwenciji Kryzysowej —

9 wnioskow),

b) policja — 33 wnioski.
Jednoczesnie, gdy agresywne zachowanie sprawcy zagrazalo matoletnim dzieciom,
wspllnie z nim zamieszkalym - przez Dzial Interwencji Kryzysowej MOPR
w Krosnie - do Sgdu Rejonowego w Krosnie zostaty skierowane wnioski o wglad
w sytuacj¢ rodziny, do Prokuratury Rejonowej w Kroénie zawiadomienia o wszczeciu
postgpowania karnego oraz do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych w Kro$nie wnioski o leczenie odwykowe 0s6b naduzywajacych alkoholu.

Tabela nr 5. Liczba kierowanych wnioskow

Whioski 2021 2022 2023 2024
Do MKRPA 7 3 10 11
Do Sadu Rodzinnego o 2 3 5
Do Prokuratury Rejonowej 5 2 2 4

Zrodlo: dane MOPR Krosno

Zadanie 2:
Oddzialywania korekcyjno-edukacyjne dla 0séb stosujacych przemoc.

W roku 2024 Gmina Miasto Krosno otrzymata dotacj¢ na sfinansowanie Programu
korekcyjno-edukacyjnego dla osob stosujacych przemoc domowa ze $rodkow ujetych
w budzecie Wojewody. Program ten zostal zrealizowany w dwoch edycjach, w okresie
od marca do maja i od pazdziernika do grudnia 2024 r. Na udzial w Programie wyrazito
zgode 19 osob, z ktérych 16 wzigto udzial w spotkaniach i spelnito wymagania zawarte
w kontrakcie, co dato im uprawnienia do otrzymania zaswiadczen o jego ukonczeniu.

Tabela nr 6. Dane dotyczace realizacji PKE w poszczegdlnych latach

Realizacja Liczba osob Liczba osob biorgcych | Liczba osob, ktore
Programu wytypowanych do udzial w Programie ukonczyly Program
korekeyjno- udzialu w Programu
edukacyjnego

2021 11 8 +

2022 -

2023 12 7 +

2024 27 19 16

Zrodto: dane MOPR Krosno



Na realizacje Programu wydatkowano tacznie kwotg 18 000 zt. Nalezy wskazac,
iz poza realizacja w/w Programu osoby stosujace przemoc domowa s3 na biezaco
poddawane r6znym rodzajom oddziatywan edukacyjnych ze strony pracownikéw MOPR
Krosno i dzielnicowych KMP w Krosnie. Podczas wizyt w miejscu zamieszkania oraz
spotkan w Dziale Interwencji Kryzysowej MOPR Krosno, czlonkowie grup
diagnostyczno-pomocowych wskazuja im przyczyny, ktére wplywaja imaja duze
znaczenie na istnienie trudnych relacji zosobami im najblizszymi. W spotkaniach
w Dziale Interwencji Kryzysowej uczestniczyto 60 0séb stosujacych przemoc, z ktorymi
zostaly uzupetione kwestionariusze ,,Niebieska Karta-D”. Pozwala on dokona¢ sprawcy
wglad w samego siebie i podja¢ oceng swojej postawy wobec problemu przemocy.

Cel szczegolowy 3:
Edukacja spoleczna i promocja dzialan na rzecz przeciwdzialania przemocy

domowej w Miescie Kroénie.

Zadanie 1:
Prowadzenie dziatah profilaktycznych w zakresie przeciwdzialania przemocy.

Integralng czescia dzialalnoci profilaktycznej w roku 2024 r. byty:

1. Kampania informacyjna, kolportaz 500 ulotek informujacych o mozliwosci
skorzystania w Dziale Interwencji Kryzysowej MOPR Krosno ze specjalistycznej
pomocy psychologicznej oraz prawnej, dla 0sob doswiadczajgcych przemocy
domowej oraz 50 szt. informatoréw o placéwkach pomocowych dziatajagcych na
terenie Gminy Miasto Krosno. Dziatania te podejmowane byly na biezgco oraz
podczas udziatu w organizowanych:

1) promocji Tygodnia Pomocy Ofiarom Przestepstw oraz bezptatnych porad
prawnych udzielanych na terenie Gminy;

2) warsztatéw umiejetnosci wychowawcezych dla rodzicow, dyrektoréw, nauczycieli,
pedagogéw/psychologdw szkolnych zgodnie z programem »Szkota dla Rodzicow
i Wychowawcoéw” prowadzonych przez Miejska Poradnig Psychologiczno-
Pedagogiczna;

3) Pikniku ,Rami¢ w rami¢ - wakacje razem” oraz akcji ,,Bezpieczni w domu
i na ulicy”.

4) oddziatywan edukacyjnych podejmowanych w szkolach przez kadre pedagogiczna
i funkcjonariuszy policj.

2. Podnoszenie §wiadomosci dzieci na temat przemocy domowe;j:
1) Towarzystwo Przyjaciot Dzieci zorganizowalo:

a) rodzinny wyjazd integracyjno-profilaktyczny realizowany —w ramach
przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spofecznym w rodzinie:
Dartowo, od dnia 29 kwietnia do dnia 6 maja - dla 15 0s6b z Krosna;

b) potkolonie dla dzieci mlodszych z elementami profilaktyki — 3 turnusy po
60 0s6b, w tym 30 dzieci skierowanych przez MOPR Krosno;

¢) kolonie z programem socjoterapeutycznym dla milodziezy ze Srodowisk
dotknietych wykluczeniem spotecznym:

- Jastrzebie - 15 uczestnikéw z Gminy Miasto Krosno,
- Rabka Zdr4j — 12 uczestnikéw z Gminy Miasto Krosno;
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d) poradnictwo prowadzone przez spolecznego Rzecznika Praw Dziecka przy
Okrggowym Oddziale Towarzystwa Przyjaciot Dzieci w Krosnie — 11 porad
bezposrednich i 11 porad telefonicznych.

2) Wojewddzki Szpital Podkarpacki w Kro$nie w celu przeciwdzialania przemocy

domowej podjat nastepujace dziatania:

a) umieszczenie materiatdw szkoleniowych na stronie internetowej szpitala;

b) uporzadkowanie standardow oraz procedur dotyczgcych krzywdzenia dzieci;

¢) opracowanie Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem;

d) szkolenie personelu z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej oraz

krzywdzenia dzieci.
3) Placéwki oswiatowe:

a) w kazdej szkole na korytarzu znajduje si¢ gazetka szkolna zawierajgca
informacje na temat przemocy oraz instytucji udzielajagcych wsparcia;

b) na spotkaniach z rodzicami podczas wywiadowek szkolnych poruszano
nastepujace tematy: ,,Standardy ochrony matoletnich”, Procedura ,Niebieskie
Karty”;

c¢) rodzice otrzymywali réwniez materialy profilaktyczne na temat prawidlowej
komunikacji w rodzinie, postaw rodzicielskich oraz konsekwencji prawnych
stosowania przemocy domowej. Szczegdlowe informacje z tematyki
prowadzonych spotkan profilaktycznych kazdej ze szkét zawiera zalgcznik do
sprawozdania z realizacji dziatan profilaktycznych.

d) szkolenia dla rodzicow w szkotach byly realizowane takze przez specjalistow
Miejskiej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Krosnie. Wychowawcy
i pedagodzy szkét podczas spotkan z rodzicami dzieci przekazywali informacje
dotyczgce zagrozenia wystepowaniem zjawiska przemocy domowej, sposobow
jej zapobiegania i miejsc, gdzie mozna skorzystaé¢ z pomocy przy zaistnieniu
problemu - zaréwno w postaci wykladow jak i ulotek.

Cel szczegolowy 4:
Podnoszenie i doskonalenie umiej¢tnosci sluzb zajmujgcych si¢ przeciwdzialaniem
przemocy domowej, rozwijanie wspolpracy interdyscyplinarnej.

Zadanie 1:
Profesjonalizacia kadr zwiazanych z praca w obszarze przeciwdzialania przemocy

domowej.

Szkolenie kadry pomocy spotecznej i innych podmiotéw realizujgcych Program:

1. Pracownicy Miejskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie w Kro$nie uczestniczyli
w szkoleniach on-line na temat przemocy domowej, pracy Zespoltu
Interdyscyplinarnego i grup diagnostyczno-pomocowych;

2. Funkcjonariusze Policji - dzielnicowi i funkcjonariusze interweniujacy zostali
przeszkoleni co do realizowania zadan zwigzanych z przeciwdzialaniem przemocy
domowej - procedura ,,Niebieskie Karty;

3. Wychowawcy i pedagodzy poszczegélnych szkol brali udzial w programach
1 szkoleniach on-line.
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Na tereniec Gminy Miasto Krosno wdrozono zintegrowane i interdyscyplinarne
dziatania obejmujace edukacje, prewencj¢ i poradnictwo z zakresu prawa 1 pracy
socjalnej, realizowane przez jednostki i stuzby:

Miejski Oérodek Pomocy Rodzinie w tym Dziat Interwencji Kryzysowej;
Komende Miejska Policji;

Prokurature¢ Rejonowa;

Sad Rejonowy, w tym Zespot Kuratorskiej Stuzby Sadowej;
Zespot Interdyscyplinarny;

Miejska Komisje¢ Rozwigzywania Problemow Alkoholowych;
Miejska Poradni¢ Psychologiczno-Pedagogiczna;

placowki oswiatowe;

. placéwki stuzby zdrowia;

10.stowarzyszenia i organizacje pozarzagdowe;

11.media.

R o

Efekty realizowanych dzialan:

Wszystkie dziatania Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Kroénie jako
glownego realizatora Miejskiego programu przeciwdzialania przemocy domowe]
i ochrony oséb doznajacych przemocy domowej - skierowane byly na ograniczanie skali
zjawiska przemocy i ochrony ofiar przemocy domowej.

Zintegrowana wspolpraca wszystkich stuzb przyczynita si¢ do zwigkszania
skuteczno$ci pomocy dla 0séb doznajacych przemocy, do poglebienia wiedzy lokalnego
spoleczefistwa o zjawisku przemocy oraz mozliwosci uzyskania specjalistycznego
wsparcia. Podkresli¢ nalezy potrzebg kontynuacji przedsiewzigtych zadan, a szczegélnie
zwickszenia zakresu poradnictwa specjalistycznego i dziatan profilaktycznych - gléwnie
z uwagi na zdiagnozowane potrzeby i ujawniona skal¢ przemocy domowej na terenie
Krosna. Jak wynika bowiem z przeprowadzonej analizy, podejmowane dziatania sa
forma skutecznego przeciwdzialania zjawisku przemocy, ograniczajac jej zakres.

W wyniku przeprowadzonych dzialan nastgpilo:

1. poglebienie wiedzy mieszkancow Krosna w zakresie szkodliwosci zjawiska
przemocy domowej i sposobach radzenia sobie z tym problemem,

2. uwrazliwienie $rodowiska lokalnego na problem przemocy domowej w najblizszym
otoczeniu,

3. utrzymanie specjalistycznego poradnictwa dla os6b potrzebujacych pomocy,

4. skonsolidowanie dziatan jednostek i stuzb zajmujacych si¢ problemem przemocy
domowej.

Opracowala: Katarzyna Zajdel
Z-ca Dyrektora MOPR

& ]
R DYREKTOR
Dokument Miejskiego Oérodka‘éPomocy Rodzinie

oyeormopn koo POPISANY przez v ie .~
lwona Wojcik- )
Druciak /
Data:

e 2025.03.18 ‘ WA —_
- Iwona Wojcm-Druciak
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Zalgcznik nr 2

do sprawozdania z dziatalnogci
Migjskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Krosnie za rok 2024

PREZYDENT MIASTA KROSNA

SPRAWOZDANIE
z realizacji ,,Programu wspierania
rodziny i rozwoju pieczy zastepczej
w Kros$nie na lata 2022-2024”
za rok 2024

Krosno, marzec 2025r.



Miejski Oérodek Pomocy Rodzinie w Kro$nie jako Organizator Rodzinnej Pieczy
Zastepczej powolany Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Krosna z dnia 25 listopada
2011 r. realizowal opracowany i przyjety uchwata Rady Miasta Krosna z dnia
29 grudnia 2021 r. Nr XLI/1206/21 ,Program wspierania rodziny i rozwoju pieczy
zastepczej na lata 2022-2024”,

Biorgc pod uwage uwarunkowania lokalne oraz mozliwo$ci finansowe Gminy
Miasta Krosna, kicrunki dziatan okreSlone w Programie zostaly przyjete
w perspektywie trzyletniej, a jego nadrzednym celem bylo objecie dhugofalowym
wsparciem rodzin biologicznych, majacych trudnosci w wypelnianiu swych r6l
spotecznych oraz zapewnienie pieczy zastgpezej dla dzieci pozbawionych prawidtowej
opieki i troski. Program ten obejmuje zadania whasne gminy oraz zadania powiatu.

Zadania gminy: wieloplaszczyznowa praca z rodzinami zamieszkujacymi na
terenic Gminy Miasto Krosno - profilaktyka, kompleksowy system wsparcia,

szczegblnie w sytuacji kryzysu.

Cel glowny:

Wypracowanie spojnego systemu opieki nad dzieckiem i rodzing w Gminie Miasto
Krosno.

Cele szczegolowe:

1. Wielokierunkowa praca z rodzinami niewydolnymi w zakresie
sprawowania funkcji opiekunczo-wychowawczej, zagrozonymi odebraniem
dziecka oraz przeciwdzialanie ich dysfunkeji.

Realizacja tego celu zorientowana byla na zapewnienie optymalnych warunkow
funkcjonowania i rozwoju dzieci w ich naturalnym $rodowisku jakim jest rodzina
biologiczna, poprzez:

1) udzielanie wsparcia m.in. poprzez przydzielenie asystenta rodziny,

2) zapewnienie dostgpu do poradnictwa specjalistycznego, konsultacji oraz pracy
socjalnej,

3) biezace monitorowanie rodzin przez pracownikéw socjalnych i asystentow
rodziny, pedagogow szkolnych oraz przedstawicieli innych zawodow majgcych
kontakt z rodzing,

4) podnoszenie kompetencji zawodowych pracownikéw socjalnych  oraz
asystentow rodziny poprzez udzial w warsztatach i innych formach edukacji.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Kroénie w ramach swojej dziatalnosci
$wiadczy wieloaspektows, bezplatng pomoc dla oséb i rodzin pozostajacych
dlugotrwale w bezradnosci zyciowej poprzez konsultacic z psychologiem,
pedagogiem, prawnikiem, terapeutami uzalezniefi oraz pracownikami socjalnymi.
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W roku 2024 ze specjalistycznego poradnictwa socjalnego skorzystalo 204 osoby,
z poradnictwa psychologicznego 128 0s6b, z poradnictwa prawnego 87 o0sab.

Doswiadczenie z lat ubieglych wyraznie wskazuje, iz najskuteczniejszg formg
wsparcia dla rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu swojej funkcji jest
przydzielenie asystenta rodziny. Jego gtéwnymi zadaniami sg:

1)

2)

3)

4)

3)

6)

udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w nabywaniu
umiejetnodci  prawidlowego  prowadzenia  gospodarstwa domowego,
W rozwigzywaniu probleméw socjalnych, wychowawczych, psychologicznych,
wspieranie aktywnosci spolecznej rodzin, udzielanie wsparcia dzieciom,
w szczegolnosci poprzez zajecia psychoedukacyjne;

opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing opartego na obserwacjach
i konsultacjach z cztonkami rodziny, pracownikiem socjalnym i koordynatorem
rodzinnej pieczy zastgpczej - w ramach pomocy dziecku umieszczonemu juz
W pieczy zastepczej;

prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow
i dzieci oraz sporzadzanie na wniosek sadu opinii o rodzinie i jej czlonkach;
wspolpraca z Zespolem Interdyscyplinarnym i grupami diagnostyczno-
pomocowymi, o ktérych mowa w ustawie o przeciwdzialaniu przemocy
domowej;

wspotdzialanie z przedstawicielami placowek stuzby zdrowia, szkot oraz innych
instytucji, z osobami specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz dziecka
i rodziny;

koordynowanie poradnictwa dla kobiet w cigzy i ich rodzin, zgodnie z ustawg
»Za zyciem”. Wsparciem w ramach tej ustawy w 2024 r. zostaly objete dwie
rodziny.

Na dzien 31.12.2024 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie zatrudnial
trzech asystentow rodziny w wymiarze 3 etatdw. Asystenci rodziny, ktorzy ustawowo
ograniczeni sg w ilosci prowadzonych $rodowisk (art. 15 ust 4 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej), w 2024 r. objeli swoim wsparciem 58 srodowisk
rodzinnych, w ktérych przebywato 69 dzieci.

Tabela Nr 1. Rodziny objete wsparciem asystenta rodziny w 2024r,

Rodziny objete

Liczba rodzin Liczba dzieci w rodzinach

wsparciem
58 69

Zrédto: dane MOPR Krosno

Tlos¢ wnioskéw dotyczacych objecia rodziny pomocg asystenta w 2024 r. obrazuje
tabela Nr 2.



Tabela Nr 2. Nowe wnioski o przydzielenie rodzinie asystenta rodziny w 2024r.

Rok 2024
Nowe wnioski 0
przydzielenie na wniosek pracownika na mocy postanowienia Sadu
rodzinie asystenta socjalnego
11 7

7rodto: dane MOPR Krosno

Praca asystenta z rodzing moze zakoficzy¢ si¢ z roznych powodow. Moze by¢ ona
sakoficzona na wniosek rodziny, ale takze z uwagi na brak rokowan na poprawe j€j
sytuacji lub zmiang miejsca zamieszkania rodziny. Najwazniejszym i najbardzie]
pozadanym powodem jest zakonczenie wspblpracy ze wzgledu na osiggnigcie przez
rodzing wyznaczonych celéw. W roku 2024 asystenci rodziny zakonczyli wspolpracg
2 11 rodzinami. Tabela nr 3 wskazuje na przyczyny zakoficzenia tej wspolpracy.

Tabela Nr 3. Liczba rodzin, w ktérych zakoficzono wspdlpracg asystenta rodziny w 2024r,

Liczbarodzin w | osiggnigcie brak rokowan 1 rezygnacja rodziny
ktérych celow checi wspotpracy
zakonczono
wspolprace
asystenta rodziny 2 2 i

Zrodio: dane MOPR Krosno

Jak wynika z do$wiadczenia i prowadzonego sukcesywnie monitoringu pracy
7 rodzinami, praca asystentéw rodzi najbardziej wymierne skutki w sferze biezacego
funkcjonowania rodzin, a tym samym poprawy sytuacji wychowujacych si¢ w nich
dzieci.

2. Zapobieganie powstawaniu naglych probleméw rodzinnych wymagajacych
interwencji oraz rozwiazywania juz istniejacych sytuacji kryzysowych.

Gtéwnymi zadaniami w odniesieniu do realizacji powyzszego celu jest
przywrécenie réwnowagi i prawidlowego funkcjonowania rodzin w kryzysie oraz
przeciwdziatanie i ograniczanie zjawiska przemocy domowej. Wsparcia pracownikom
Dziatu Pieczy Zastepczej i Asysty Rodzinnej oraz rodzinom udzielajg pracownicy
Dzialu Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Kroénie. Pomoc udzielana jest osobiscie oraz telefonicznie zgodnie
7z obowiazujacym harmonogramem dostepnym na stronie MOPR.



Z. prowadzonej diagnozy oraz pracy Osrodka wynika, iz gléwng przyczyng

powstawania sytuacji kryzysowych w rodzinie jest uzaleznienie od alkoholu,
substancji psychoaktywnych czy narkotykéw, ktore generujg przemoc wobec
najblizszych. W celu przeciwdziatania i niwelowania skutkéw w/w zachowan
w ramach Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie w Kroénie dziata Miejska Komisja
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Prowadzi ona biezgce dziatania majace na
celu poddanie leczeniu odwykowemu oséb, ktére na skutek naduzywania alkoholu
powodujg rozktad zycia rodzinnego, demoralizacje matoletnich, uchylajg si¢ od pracy
badz systematycznie zaklocajg spokéj lub porzadek publiczny.
Ujawniana w rodzinach przemoc dotyczy zaréwno oséb dorostych jak i dzieci. W celu
jej przeciwdziatania powolany zostal Zespot Interdyscyplinarny w Krosnie, ktérego
zadaniem jest podejmowanie dzialan profilaktycznych i edukacyjnych majgcych na
celu przeciwdziatanie zjawisku przemocy, a takze ochrona o0séb doznajgcych
przemocy domowej. Prowadzona w ramach Zespolu procedura ,Niebieskie Karty™
obliguje do powolywania w kazdym indywidualnym przypadku grup diagnostyczno-
pomocowych, ktére analizujg sytuacje rodziny i reaguja adekwatnie do jej potrzeb.
Czynnosci podejmowane na rzecz rodziny przez réznych specjalistéw nie mogg sie
wykluczaé, stad idea pracy w zespotach interdyscyplinarnych, w ktérych sktad
wchodzg przedstawiciele policji, pomocy spotecznej, placéwek o$wiatowych, stuzby
zdrowia, Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Sadu czy organizacji
pozarzgdowych.

3. Przeciwdzialanie marginalizacji oraz degradacji spolecznej rodzin poprzez
zabezpieczenie potrzeb bytowych dziecka i rodziny.

Realizacja powyzszego celu w roku 2024 realizowana byla poprzez udziclanie
rodzinom wymagajacym pomocy: zasilkow pienigznych, objecie dozywianiem
uczniow szkét podstawowych i ponadpodstawowych w formie cieplego positku,
dofinansowanie wydatkéw zwigzanych z dozywianiem dzieci uczeszczajacych do
placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie pomocy rzeczowej w formie
produktéw zywno$ciowych w ramach programu Fundusze Europejskie na Pomoc
Zywno$ciowa na lata 2021-2027.

Szczegbtowe informacje, w tym dane liczbowe dotyczace pomocy materialne;
i rzeczowej udzielanej w ramach ustawy o pomocy spotecznej, zawiera sprawozdanie
z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Krosnie za rok 2024,

4. Zapobieganie niedostosowaniu spolecznemu dzieci i mlodziezy.

Dzieci z rodzin przezywajgcych trudnosci majg mozliwo$é korzystania z zajeé
prowadzonych w Placéwkach Wsparcia Dziennego dziatajacych na terenie Gminy
Miasto Krosno. W ramach realizacji swoich zadan placéwki zapewniajg uczestnikom:

1) opieke¢ i wychowanie,

2) pomoc w nauce,

3) pomoc w sytuacjach kryzysowych, szkolnych, rodzinnych, réwiesniczych
i osobistych na podstawie indywidualnej diagnozy sytuacji dziecka i jego
rodziny,



4)
5)
6)

organizacje¢ czasu wolnego, zabawe, zajecia sportowe, rozwoj zainteresowar,
organizacje opieki dla dzieci w okresie wakacji i ferii zimowych,

organizacje zajeé z zakresu profilaktyki uzaleznien majacych na celu utrwalanie
postaw abstynenckich oraz przeciwdziatanie zachowaniom ryzykownym,
ksztaltowanie u dzieci prawidtowych postaw zwigzanych ze zdrowym stylem

zycia,

7) organizowanie w pomieszczeniach placowki

positkow,

8) biezaca wspolpracg z rodzicami lub opiekunami.

dozywiania w formie cieptych

Tabela Nr 4. Wykaz placowek wsparcia dziennego mieszczacych sig na terenie Miasta Krosna :

na zajecia

B Placéwka Wsparcia Dziennego ,,Ogrodek J ordanowski” w Krosnie
Liczba
Lokaltzac!a podoplec?nych Godziny otwarcia Rodzaj zajeé
placowki uczeszezajacych

Ogrodek
Jordanowski,
ul. Grodzka 20

w ciggu roku
szkolnego 20 — 35

w czasic ferii
i wakacji 19 —45

facznie w ciggu
roku skorzystato
134 podopiecznych

rok szkolny:
11:00-19:00

od poniedziatku do
piatku

wakacje, ferie zimowe:

7:00-19:00
od poniedziatku do
piatku

Polanka,
ul. Decowskiego 46

w ciggu roku
szkolnego, ferii i
wakacji placowka

dziala wg
ustalonego

harmonogramu 60h
w miesigcu

facznie w ciggu
roku skorzystato
42 podopiecznych

Bialobrzegi,
ul. Kopernika 17

w ciggu roku
szkolnego, ferii i
wakacji placowka
dziata wg
ustalonego

harmonogramu 40h
W miesigcu

lacznie w ciggu
roku skorzystato 22
podopiecznych

- zajecia komputerowe,

- zajgcia z j. polskiego,

- zajecia z j. angielskiego,
- zajecia sportowe,

- zajecia plastyczne,

- zajecia profilaktyczne,

- pomoc w nauce szkolnej,
- wyjécia na miejskie
obiekty sportowe,

- kino

- wycieczki piesze i
autokarowe,

- zajecia integracyjne,

- zajecia rozwijajgce
umiejetno$ci radzenia sobie
z emocjami

- imprezy okolicznosciowe
(pikniki, okazje
$wigteczne, bale)

Zrodlo: dane MOPR Krosno



Pozytywne opinie dzieci i ich rodzicow dotyczace funkcjonowania Placéwki
Wsparcia Dziennego ,,Ogrédek Jordanowski” mieszczacej sie na terenie Miasta
Krosna wskazuja, iz jest ona niezwykle waznym miejscem dla uczgszczajacych do niej
dzieci i mtodziezy.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie w ramach swoich dziatan
wykorzystuje wszelkie mozliwosci pojawiajace si¢ w zwigzku ze sposobnoscig
wykorzystania $rodkéw zewnetrznych (udziat w programach, projektach). W 2024 r.
skutecznie aplikowano o dofinansowanie w ramach programu Fundusze Europejskie
dla Podkarpacia 2021-2027 w zakresie promowania integracji spolecznej osob
zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spofecznym, w tym os6b najbardziej
potrzebujgcych i dzieci. Biorge udziat w projekcie "Zwigkszenie dostgpu do ushug
wspierajgcych funkcjonowanie dzieci, miodziezy, rodzin biologicznych i pieczy
zastgpezej" uzyskano dodatkowe S$rodki finansowe na dofinansowanic zadan
w zakresie wspierania rodziny, ktore wynikajg ze zdiagnozowanych potrzeb:

1) zwigkszenie dostepu do ustug wspieraj acych funkcjonowanie dzieci, mtodziezy,

rodzin biologicznych i pieczy zastgpczej,

2) poszerzenie dziatalno$ci prowadzonej placéwki wsparcia dziennego w Krognie

0 pracg podwoérkows.

Poszerzenie dziatalno$ci prowadzonej Placéwki Wsparcia Dziennego ,, Ogrédek
Jordanowski” w Krosnie o pracg podworkowa bylo kolejnym zadaniem
priorytetowym. Dzigki uzyskanemu dofinansowaniu 38 dzieci w okresic 2 miesiecy
wakacji mogto skorzysta¢ z szerokiej oferty proponowanych przez specjalistow zajec.
Projekt ,,Wakacyjna praca podwérkowa™ byt realizowany przez Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w Krosnie w terminie od dnia 1 lipca 2024 r. do dnia 31 sierpnia
2024 r. i odbywat si¢ w 2 lokalizacjach Miasta, przy budynku siedziby MOPR Krosno,
ul. Piastowska 58 oraz przy ul. Ostaszewskiego 7 (UKS Guzikowka). Celem gléwnym
projektu pn. ,,Wakacyjna praca podwérkowa” byla integracja dzieci przebywajgcych
W pieczy zastgpezej, dzieci i mlodziezy z rodzin dysfunkcyjnych i przezywajacych
trudnosci opiekuniczo - wychowawcze oraz uczestnikéw Placdwki Wsparcia
Dziennego w Krosnie. W ramach projektu utworzone zostaly 2 grupy dzieci po
15 uczestnikéw. Dziatania kierowane byly do dzieci wieku 7 - 18 lat, z rodzin
objetych pomocg MOPR Krosno lub rodzin niebedacych beneficjentami Osrodka,
u ktérych wystepujg trudnosei opiekuficzo — wychowaweze, a takze dla uczestnikéw
Placowki Wsparcia Dziennego w Kroénie. Dzialania mialy na celu poprawe
funkcjonowania dzieci w grupie réwiesniczej, nawigzywania pozytywnych relacji
rowiesniczych, nabycie umiejetnosci wspotpracy w grupie, konstruktywne spedzanie
czasu wolnego, nabycie wiedzy z zakresu szeroko rozumianej profilaktyki. Uczestnicy
pod opiekg wychowawey i przy pomocy pracownikéw MOPR mieli zorganizowane
zajecia Swietlicowe, w tym artystyczne — plastyczne, muzyczne, rozwijajace
kompetencje spoleczne; zabawy ruchowe, spacery, zajecia taneczne i sportowe na
swiezym  powietrzu; spotkania z przedstawicielami  stuzb mundurowych
i réznorodnych jednostek miejskich (m.in. policjantem, przedstawicielem Sanepidu,
oraz zajecia tematyczne z zaproszonymi go$émi (ratownikiem medycznym,
plastykiem, dietetykiem). Dzieci biorgce udzial w projekcie mialy zagwarantowany

positek (drugie $niadanie). Ponadto uczestnicy »Wakacyjnej pracy podwoérkowe;j”
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korzystali z wycieczek, przejazdzKi ciuchcia miejska do parku sensorycznego, wyjsé
do Panstwowej Strazy Pozarnej, Laséw Panstwowych, Biblioteki Publicznej oraz
wyjé¢ do artKina na seanse filmowe. Na zakoniczenie projektu uczestnicy brali udziat
w pikniku zorganizowanym na terenach zielonych parku ,,Ogrodek Jordanowski”,
gdzie otrzymali pamigtkowe dyplomy i upominki.

5. Zapobieganie uzaleznieniom, w tym od alkoholu, od $rodkéw odurzajacych
i psychoaktywnych.

Realizacja powyzszego celu wymaga szczegblnej uwagi w zwigzku z wysokim
odsetkiem rodzin dotknietych takim problemem oraz jego patogennym charakterem
dla funkcjonowania calego S$rodowiska rodzinnego. W ramach pracy socjalne;j
w Miejskim Os$rodku Pomocy Rodzinie w Kroénie podejmowana jest wczesna
interwencja uzaleznien (kierowanie przez pracownikéw socjalnych wnioskow
o zobowigzanie do podjecia leczenia odwykowego do Miejskie] Komisji
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych, kierowanie o0séb z problemem
uzaleznienia na terapie indywidualng lub grupowa, wsparcie psychologiczne i prawne
dla 0s6b uzaleznionych i wspotuzaleznionych).

Informacja na temat dziatan zwigzanych ze wsparciem dla rodzin
z problemami alkoholowymi i zagrozonych narkomanig zostata zawarta
w sprawozdaniu z realizacji Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii za rok 2024.

6. Wielokierunkowa praca z rodzinami biologicznymi dzieci umieszczonych
w pieczy zast¢pczej.

Asystenci zatrudnieni w Miejskim Osérodku Pomocy Rodzinie w Krosnie
w 2024 r. pracowali z 6 rodzinami biologicznymi, ktérych dzieci zostaly umieszczone
w pieczy zastepczej. W rodzinach tych przebywato 9 dzieci. Podczas swoje] pracy
asystenci motywujg rodziny do dziatan majacych na celu powrét dzieci
umieszczonych w pieczy zastgpezej do ich $rodowiska rodzinnego, poprzez
wzbudzanie i podtrzymywanie ich mobilizacji do wspolpracy, gotowosci do zmiany
ich sytuacji zyciowej, uczestnictwa W zyciu dziecka, gotowosci przyjecia
wspotodpowiedzialnosei za jego wychowanie i opiekg. Asystent wspoltworzy plan
pracy z rodzing, ktory jest skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu
w pieczy zastepczej.

Podobnie jak w poprzednim roku, nie zostala utworzona grupa wsparcia dla
rodzicow biologicznych dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej. Wynika to z braku
sainteresowania ze strony rodzin biologicznych. Powstata jedynie grupa wsparcia dla
kobiet z terenu Gminy Miasto Krosno, przeznaczona dla oséb doswiadczajacych
trudnodci w relacjach rodzinnych. Spotkania grupy wsparcia odbywaly si¢ w siedzibie
Dziatu Interwencji Kryzysowej i prowadzone byly przez wykwalifikowanego
psychologa. Oferta byla skierowana do wszystkich mieszkanek Krosna, co dawato
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mozliwos¢ skorzystania z niej takze matkom dzieci umieszczonych w pieczy
zastepceze;j.

W 2024 r. Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej po raz kolejny
oglosito program ,,Asystent rodziny na 2024 r.”, z ktorego pozyskano kwote 65 216,39
zt z przeznaczeniem na dofinansowanie kosztéw zatrudnienia asystentoOw rodziny oraz
dodatkéw do wynagrodzenia dla asystentéw rodzin. Z programu skorzystato 3
asystentow,

Zadania powiatu: zapewnienie dzieciom picczy zastgpczej, ktora jest sprawowana
w przypadku niemoznodci stworzenia odpowiednich warunkéw do opieki nad
dzieckiem przez rodzicéw biologicznych.

Gléwnym celem programu jest zapewnienic dzieciom z Gminy Miasto Krosno
optymalnych warunkéw rozwoju w instytucjonalnych i rodzinnych formach pieczy
zastegpceze;j.

Cele szczegolowe:

1. Propagowanie rodzicielstwa zastepczego jako najlepszej formy opieki nad
dzieckiem pozbawionym czeSciowo lub calkowicie opieki rodzicow
biologicznych.

Dzialania podjete przez pracownikéw MOPR Krosno, majace na celu
pozyskanie rodzin/oséb zainteresowanych pelnieniem roli rodzica zastgpczego
opieraly sie gtéwnie o:

- publikacje¢ informacji o poszukiwaniu takich oséb na stronie internetowej Osrodka,
stronie internetowej miasta oraz za po$rednictwem portali spotecznosciowych,

- opracowanie i rozpowszechnianie ulotek informacyijnych,

- informacje przekazywane za posrednictwem lokalnego radia oraz do kro$nienskich
parafii w celu przekazania informacji parafianom,

- rozwieszanie plakatow informujgcych jak zostaé rodzicem zastepczym na terenie
MOPR,

- przekazywanic za posrednictwem mediéw spolecznosciowych informacji
o mozliwosci skorzystania ze szkolen dla rodzin zastepczych.

Podobnie jak w latach ubiegtych w 2024 r. zorganizowano wraz z Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Krosnie piknik z okazji Dnia Rodzicielstwa
Zastgpezego. Byt to czas na podzigkowanie funkcjonujgcym rodzinom zastgpezym za
ich codzienne poswigcenie dla dzieci pozbawionych opieki rodzicow biologicznych.
Podczas pikniku dgzymy, aby mieszkafcy naszego Miasta zauwazyli jak wazne
1 niezbedne sa rodziny zastepcze.

Nieustajgco podejmujemy starania by apel i szczeg6towe informacje w zakresie
promocji rodzicielstwa zastgpczego trafialy do jak najwiekszej liczby mieszkaficow
naszego miasta.

W 2024 r. specjalistyczna zawodowa rodzina zastepcza z terenu Miasta Krosna
otrzymata z rak Prezydenta Miasta Krosna nagrodg za wrazliwo$é na potrzeby innych.
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Stanowi to najlepsza promocjg rodzicielstwa zastgpczego i ukazuje jak waznym
i wymagajacym zadaniem jest petnienie funkcji rodziny.

W 2024 r. do Micjskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie w Krosnie zglosito sig
6 o0sob, ktore chcialy podja¢ si¢ misji rodzicielstwa zastepczego. Trzy osoby
(malzenstwo i 1 osoba samotna) ukoficzyly szkolenie dla kandydatow do pelnienia
funkcji rodziny zastgpezej niezawodowej i przyjeto do swojej rodziny dwojke dzieci.

2. Zapewnienie dzieciom pieczy zastepczej w rodzinach zastgpezych, rodzinnych
domach dziecka oraz w placowkach opiekunczo — wychowawezych.

Rodzina zastepcza jest forma pieczy zastepczej najblizsza naturalnej. Wszystkie
rodziny zastgpcze funkcjonujace w 2024 r. na terenie Gminy Miasto Krosno zostaty
ustanowione na mocy postanowienia Sgdu. W okresie od dnia 1 stycznia do dnia
31 grudnia 2024 r. na terenie Gminy Miasto Krosno funkcjonowato tgcznie 37 rodzin
zastepezych, w ktorych przebywato 51 wychowankow.

W okresie od dnia 1.01.2024 r. do dnia 31.12.2024 r. rodzinng pieczg zastepcza
na terenie Gminy Miasto Krosno opuscito 5 dzieci: 1 rodzina zastepcza, w ktorej
przebywa 3 matoletnich dzieci zmienita miejsce zamieszkania na teren innego
powiatu, natomiast 2 wychowankéw rodzin zastgpezych usamodzielnito si¢ i zatozyto
wiasne gospodarstwa domowe.

Ponizsza tabela przedstawia podziat rodzin zastgpezych funkcjonujacych na terenie
Gminy Miasto Krosno w 2024 r.

Tabela 5. Wykaz rodzin zastgpezych funkcjonujacych na terenie miasta Krosna od 01.01.2024r. do 31.12.2024r.

Rodzaje rodzin zastgpczych | Liczbarodzin | Liczba dzieci przebywajacych |
| zastepczych w rodzinach zastegpczych

— —
|Rodziny zastgpcze spokrewnione 24 28 |
|Rodziny zastgpcze niezawodowe 10 14 o
'Rodziny zastepcze zawodowe . 3 | 9
i
I
‘Lacznie 37 3l
| | |

Eréd&o: dane MOPR Krosno

Miejski Os$rodek Pomocy Rodzinie w Kro$nie, dzialajac z upowaznienia
Prezydenta Miasta Krosna jako Organizator Rodzinnej Pieczy Zastgpczej w Krosnie,
realizuje takze postanowienia Sadu o umieszczaniu  matoletnich  dzieci
w catodobowych placowkach opiekunczo — wychowawczych. W 2024 r. w placéwcee
opiekunczo-wychowawczej funkcjonujacej na terenie Miasta Krosna - Domu Dziecka
im. Ks. 7. Gorazdowskiego — przebywato Iacznie 16 wychowankow, w tym
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6 pelnoletnich. Sposréd nich, 3 dzieci pochodzi z powiatu ropczycko -
sgdziszowskiego, z ktérym zawarte jest porozumienie okres$lajgce warunki
finansowania pobytu w/w dzieci w placowce. Na dzied 31.12.2024 r. w placéwce
opiekunczo wychowawczej na terenie Gminy Miasto Krosno umieszczonych bylo
15 wychowankéw.

W okresie sprawozdawczym placéwke opiekuficzo — wychowawcza na terenie
Miasta Krosna opuscito 3 wychowankow, umieszczono w niej natomiast 4
matoletnich, wymagajacych zapewnienia im opieki i wychowania. Wychowankowie,
ktérzy opuscili placowke opiekuriczo — wychowawcza, zatozyli whasne gospodarstwa
domowe i rozpoczeli proces usamodzielnienia w mieszkaniu treningowym na terenie
Krosna.

3. Wsparcie istniejacych rodzin zastepezych w Gminie Miasto Krosno.

W ramach realizacji powyzszego zadania Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Krosnie oferuje profesjonalne wsparcie osobom sprawujacym rodzinng piecze
zastgpezg oraz dzieciom korzystajgcym z tej formy pomocy.

Do dyspozycji wszystkich rodzin zastgpczych sa psycholog, pedagog, pracownicy
socjalni, a takze prawnicy Organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej. Prawnik udziela
porad i pomocy w sporzadzaniu pism procesowych oraz w kontaktach z Sadem.
Oferowana przez Dzial Pieczy Zastepczej i Asysty Rodzinnej pomoc psychologiczna
to takze wazna forma wsparcia rodzin zastgpczych i ich wychowankéw, z ktérej czesto
korzystaja.

W ramach wsparcia funkcjonujgcych rodzin zastgpczych Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Krosénie podjgt dziatania si¢gajac po srodki zewnetrzne (udzial w projekcie
"Zwigkszenie dostgpu do ushug wspierajagcych funkcjonowanie dzieci, mtodziezy,
rodzin biologicznych i pieczy zastgpczej"). Dzialania diagnostyczne wskazaly na
potrzebg realizacji proponowanego zadania pn.: ,,Wsparcie rodzin zastgpczych oraz
rodzin przezywajgcych trudnodci opiekunczo-wychowawcze”. Zrealizowang formg
wsparcia dla tego zadania byla organizacja 7 - dniowego wyjazdu terapeutycznego nad
morze (Krynica Morska) dla 13 rodzin zastgpczych (20 0séb dorostych i 23 dzieci).
W ramach tego wyjazdu organizowano warsztaty terapeutyczne dla rodzin
zastgpezych, podczas ktérych dzieci obejmowane byly opiekg animatoréw. Byt to czas
na przepracowanie trudnosci jakie pojawiaja si¢ u rodzicow zastepczych
w realizowaniu przez nich powierzonych im funkcji. Zrealizowanie tego wyjazdu byto
bardzo pozytywnie ocenione przez uczestnikéw, dato wiele satysfakeji dla dzieci oraz
wsparcie dla korzystajgcych z niego cztonkow rodzin zastepczych.

Dzialania na rzecz rodzin zastgpczych wynikajgce z potrzeb oraz zatozen
Programu odzwierciedla zatrudnienie w MOPR Krosno koordynatora rodzinnej pieczy
zastepezej (1 etat). Do dnia 31.12.2024 r. jego pomoca objeto 19 rodzin zastepezych.
Rodziny zastgpcze, ktére nie posiadaly wsparcia koordynatora rodzinnej pieczy
zastgpezej, zgodnie z zalozeniami ustawy objete byly pomocg organizatora rodzinnej
pieczy zastgpczej w osobach specjalistow pracy z rodzing. Koordynator rodzinnej
pieczy zastgpczej, poza praca Srodowiskowa, zglasza takze do o$rodka adopcyjnego
dzieci przebywajace w rodzinach zastgpczych, ktorym zostala uregulowana sytuacja
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prawna. W 2024 r. do oSrodka adopcyjnego zgtoszono 1 dziecko i w chwili obecne]
trwa jego procedura adopcyjna.

Wychodzac naprzeciw cigzkiej pracy jaka wykonujg zawodowe rodziny
zastepcze Uchwaly Rady Ministrow Nr 61 ustanowiono rzadowy program
_Dofinansowanie wynagrodzefi rodzin zastepczych zawodowych i prowadzacych
rodzinne domy dziecka na lata 2024-2027". Na dofinansowanie wynagrodzen rodzin
zastepezych zawodowych w postaci dodatku motywacyjnego w 2024 r. Gmina Miasto
Krosno pozyskata kwotg 21 268,20 z1, ktora zostala w petni wydatkowana.

Osobom petnigcym funkcj¢ rodziny zastepezej (spokrewnionej, niezawodowe]
i zawodowej) przystuguja $wiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania dziecka
przebywajacego W pieczy zastgpczej. W 2024 r. rodzinom  zastgpczym

funkcjonujgcym na terenie Gminy Miasto Krosno wyplacono $§wiadczenia w facznej
kwocie 686 294,07 zt. Sktadowe powyzszej kwoty ukazuje tabela ponizej.

Tabela Nr 6 wydatki ponoszone na dzieci umieszczone w rodzinnej pieczy zastgpczej na okres od 01.01.2024 r.
do 31.12.2024 r.

Rodzaj wydatkow ilosé kwota
dzieci

$wiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania
dzieci umieszczonych w rodzinach zastgpczych 50 680 001,79 zl

dofinansowania do wypoczynku dzieci poza
miejscem zamieszkania 2 800,00 zt

$wiadczenia na pokrycie niezbgdnych wydatkow
zwiazanych z potrzebami przyjmowanego do 5 5492,98 zi
rodziny zastepczej dziecka

Lacznie wyptacono swiadezen 686 294,07 zt

Zrédto: dane MOPR Krosno

4. Pomoc w usamodzielnianiu wychowankéw rodzin zastgpczych i placowek
opiekunczo —wychowawczych.

Osobie opuszczajacej pieczg zastgpczg po Osiggnigciu przez nig petnoletnosci,
ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpezej, przewiduje przyznanic
réznych form pomocy: na kontynuowanie nauki, na usamodzielnienie oraz na
zagospodarowanie w formie rzeczowej lub finansowej, pomoc W uzyskaniu
odpowiednich warunkow mieszkaniowych czy pomoc w znalezieniu zatrudnienia.
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Tabela 7. Wykaz pomocy finansowej przyznanej osobom usamodzielnianym w roku 2024.

ilog¢ kwota ilosé kwota
Rodzaj pomocy wychowankéw | wyplaconych | wychowankéw | wyptaconych
z rodzin $wiadczen z placowek swiadczen
zastepczych

pomoc pieni¢zng na

kontynuowanie nauki 3 12 357,00 zt ¥ 34 409,88 zt
pomoc finansowa na

zagospodarowanie 5 10 428,00 zt 3 6 350,00 zt
pomoc pieni¢zng na

usamodzielnienie 3 17 940,00 zt - -

Zrodto: dane MOPR Krosno

W ramach realizacji zadan Programu skierowanych na pomoc w usamodzielnianiu
wychowankéw rodzin zastgpczych i placowek opiekunczo—wychowawczych, Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie uzytkuje lokale mieszkalne polozone przy
ul. Zwirki i Wigury 5/9 oraz przy ul. Sktadowej 6/49 — ktére funkcjonuja jako
mieszkania treningowe. Drugie 2z nich, powstalo w ramach projektu
wspétfinansowanego ze Srodkéw unijnych pn. ,Zwickszenie dostepu do ustug
wspierajagcych funkcjonowanie dzieci, mlodziezy, rodzin biologicznych i pieczy
zastepczej”. Zostalo ono oddane do uzytku 01.10.2024 r. i zamieszkalo w nim
3 petnoletnich wychowankoéw, ktérzy opuscili placéwke opiekuriczo — wychowawczg
Dom Dziecka im. Ks. Z. Gorazdowskiego w Krosnie. Mieszkania treningowe sg
niezwykle waznym wsparciem dla usamodzielnianych wychowankéw pieczy
zastepczej. Przy wsparciu opiekuna mieszkania, przygotowuja sie oni do
samodzielnego zycia. W okresie od dnia 1.01.2024 r. do dnia 31.12.2024 r. z pobytu
W mieszkaniu treningowym Kkorzystalo lgcznie 6 bylych wychowankéw pieczy
zastgpezej. Wszyscy sa wychowankami Domu Dziecka w Krosnie.

5. Podniesienie jakoSci §wiadczonych ustug w zakresie pieczy zastepczej.

W celu podniesienia kompetencji zawodowych pracownicy Organizatora
rodzinnej pieczy zastgpczej w 2024 r. uczestniczyli w licznych szkoleniach
i konferencjach o tematyce zwigzanej z uzaleznieniami, przemoca oraz problematyka
dotyczacg rodzicielstwa zastepczego.

6. Ustalenie limitu rodzin zast¢pczych zawodowych.

Zgodnie z limitem okre$lonym w ,Programie wspierania rodziny i rozwoju
pieczy zastgpczej na lata 2022 - 2024” w Gminie Miasto Krosno, w 2024 roku,
funkcjonowaty 3 rodziny zastepcze (w tym specjalistyczna rodzina zawodowa oraz
rodzina zawodowa ukierunkowana na zapewnienie opieki dzieciom najmtodszym).

We wszystkich tych rodzinach w okresie od dnia 01.01.2024 r. do dnia 31.12.2024 r.
przebywato tgcznie 9 dzieci, z ktérych 2 to dzieci pochodzgce spoza terenu Gminy
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Miasto Krosno, w zwiazku z czym zawarto porozumienia z powiatami
o wspotfinansowanie wynagrodzenia tych rodzin zawodowych. Wynagrodzenie dla
funkcjonujgcych w miedcie Kro$nie rodzin zastgpczych zawodowych w 2024 r.
wyniosto lgcznie 196 998,82 zi

W 2024 r. Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej po raz kolejny
oglosito rzadowy program . Wsparcie powiatu w organizacji i tworzeniu rodzinnych
form pieczy zastepczej w 2024 1.7, Z ktérego pozyskano kwote 34 740,00 zi
7 przeznaczeniem na dofinansowanie wynagrodzen rodzin zastgpczych zawodowych
i prowadzacych rodzinne domy dziecka.

Podsumowanie:

W roku 2024 zakonczyla si¢ realizacja zatozefi przyjetego ,,Programu
wspierania rodziny i rozwoju pieczy zastepczej w Gminie Miasto Krosno na lata 2022-
2024”. Celem opracowanego Programu byto wspieranie rodzin w kryzysie oraz rozwoj
pieczy zastgpczej na terenie Gminy Krosno.

Wszelkie dzialania Miejskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie w Kroénie jako
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej skierowane byly na skuteczng i efektywna
pomoc rodzinie i dziecku. Gtéwnym celem byla pomoc w stworzeniu optymalnych
warunkoéw rozwoju dzieci, aby zapobiec koniecznosci umieszczania dzieci w pieczy
zastepczej, a jesli taka decyzja Sadu zapadla — aby zagwarantowa¢ mafoletnim
dzieciom najlepsze warunki wychowawcze.

Uchwala Nr X1/291/25 Rady Miasta Krosna z dnia 31 stycznia 2025 r. przyjgto
kolejny juz ,,Program wspierania rodziny i rozwoju pieczy zastgpczej w Gminie
Miasto Krosno na lata 2025 -2027”. Jego cele i gléwne zatozenia wpisuja si¢ w ogdlne
cele poprzedniego Programu, gdyz analizujac dane z jego realizacji dostrzegamy,
iz dla rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych niezwykle waznym jest kontynuowanie kompleksowego wsparcia
w procesie przywracania ich zdolnosci do prawidlowego funkcjonowania (praca
asystenta rodziny, oferta placowki wsparcia dziennego). Réwnie istotnym jest
promowanic idei rodzicielstwa zastgpczego, W celu pozyskiwania kandydatow do
penienia funkcji rodziny zastgpczej, a tym samym zapewnienia opieki i wsparcia
dzieciom pozbawionym opieki rodzicéw biologicznych. Problem deficytu nowych
form rodzinnej pieczy zastgpezej, stanowigcych zabezpieczenie dla mozliwosci
umieszczania dzieci w bezpiecznym $rodowisku rodzinnym - zgodnic z wydawanymi
postanowieniami Sadu Rodzinnego, stanowi ciagle aktualny i ogromny problem.

Szczegdlowe dane dotyczace finansowania zadan gminy oraz powiatu, wynikajgce
7 ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie picczy zastepczej z dnia 9 czerwca 2011 r.
zawarte sa w sprawozdaniu finansowym za rok 2024 z realizacji budzetu przez Miejski
Osérodek Pomocy Rodzinie w Kro$nie.

Opracowala: L 7
Katarzyna Zajdel DYREKTOR o
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
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