ZARZADZENIE NR 172/24
PREZYDENTA MIASTA KROSNA

z dnia 30 wrzesnia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony Matoletnich w Urzedzie
Miasta Krosna

Na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2024 r., poz. 609 z pézn. zm.) oraz art. 22b i art. 22c
ustawy z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r.
poz. 560 z pézn. zm.), zarzgdza sie co nastepuje:

§ 1. 1. Wprowadza sie Standardy Ochrony Matoletnich w Urzedzie Miasta
Krosna, zwane dalej Standardami, stanowigce zatgcznik nr 1 do niniejszego
zarzadzenia.

2. Wprowadza sie Standardy Ochrony Matoletnich w Urzedzie Miasta
Krosna w wersji skroconej przeznaczonej dla matoletnich, stanowigce
zatgcznik nr 2 do niniejszego zarzgdzenia.

§ 2. Wykonanie Zarzadzenia powierza sie Koordynatorowi do spraw
ochrony matoletnich.

§ 3. Nadzér nad wykonaniem zarzgdzenia powierza sie Sekretarzowi
Miasta.

§ 4. Standardy w wersji zupetnej i skroconej przeznaczonej dla matoletnich,
udostepnia sie w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Miasta Krosna, na
oficjalnej stronie internetowej www.krosno.pl oraz w widocznym miejscu na
tablicy ogtoszen w budynkach Urzedu.

§ 5. Zarzagdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Prezydent Miasta
Krosna

Piotr Przytocki
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Zatgcznik nr 1

do Zarzgdzenia nr 172/24
Prezydenta Miasta Krosna
z dnia 30.09.2024

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W URZEDZIE MIASTA KROSNA
Rozdziat |

Postanowienia ogdlne

§ 1.

1. Celem Standardéw jest zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim, dbatos¢ o ich
dobro oraz zapewnienie, ze dziatania podejmowane przez Urzgd Miasta Krosna
bedg uwzgledniaty ich potrzeby. Celem Standardow jest rowniez zwrdocenie uwagi
personelu Urzedu na koniecznos¢ podejmowania wzmozonych dziatan na rzecz
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem oraz potrzebe dziatan profilaktycznych
w zakresie zapewnienia ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

2. Standardy odnoszg sie do wszelkich dziatah podejmowanych przez komorki
organizacyjne Urzedu Miasta Krosna samodzielnie bgdz we wspotpracy z innymi
podmiotami w zakresie dziatalnosci o$wiatowej, opiekunczej, wychowawczej,
artystycznej, medycznej, rekreacyjnej, sportowej lub zwigzanej z rozwijaniem
zainteresowan przez matoletnich, a takze zwigzanych z organizacjg praktyk
zawodowych.

3. Matoletni, w ramach dziatan okreslonych w ust. 2, nie korzystajg z komputerow
ani innych urzadzenh elektronicznych umozliwiajgcych korzystanie z sieci Internet,
stanowigcych wyposazenie Urzedu.

§ 2.

llekro¢ w Standardach jest mowa o:

1) matoletnim — nalezy przez to rozumie¢ zgodnie z kodeksem cywilnym osobe,
ktéra nie ukonczyta osiemnastu lat i nie uzyskata petnoletnosci przez zawarcie
zwigzku matzenskiego;

2) krzywdzeniu maloletniego — nalezy przez to rozumieé¢ kazde zamierzone
albo niezamierzone dziatanie lub zaniechanie dziatania wobec matoletniego,
ktére narusza jego dobra. Szczegdlnymi formami krzywdzenia intencjonalnego
wymagajacymi dodatkowej ochrony matoletnich jest przemoc (fizyczna,
psychiczna, wykorzystanie seksualne, zaniedbanie);

3) personelu — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe zatrudniong w Urzedzie
Miasta Krosna na podstawie umowy o prace, umowy zlecenia, umowy 0O
dzieto, umowy wolontariackiej, umowy/skierowania do odbycia stazu lub
innego stosunku prawnego, ktdra z racji petnionej funkcji lub zadah moze miec
(nawet potencjalny) kontakt z matoletnimi w zwigzku z uczestnictwem w
dziatalnosci, o ktéorejmowaw  art. 22b ust. 1 pkt 2 ustawy z
dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich, realizowanej przez komérke organizacyjng
Urzedu Miasta Krosna;

4) Standardach — nalezy przez to rozumie¢ Standardy Ochrony Matoletnich w
Urzedzie Miasta Krosna;

5) Urzedzie — nalezy przez to rozumie¢ Urzad Miasta Krosna;

6) Ustawie — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich;
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7) Zespole - nalezy przez to rozumie¢ koordynatora ds. ochrony matoletnich
dziatajgcego w ramach struktury organizacyjnej Urzedu Miasta Krosna oraz
upowaznionego do podejmowania dziatan wyjasniajgcych i nastepczych, w
tym weryfikacji zgtoszenia; do Zespotu mogg zosta¢ powotani inni cztonkowie
na zasadach okreslonych w § 8 ust. 6.

Rozdziat Il
Zasady bezpiecznej rekrutacji

§ 3.

1. Kazda osoba z personelu przed nawigzaniem stosunku pracy Iub jej
dopuszczeniem do dziatalnosci, o ktorej mowa w art. 22b ust. 1 pkt 2 ustawy
zostanie zweryfikowana w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z
dostepem ograniczonym na podstawie danych zawartych w kwestionariuszu
stanowigcym zatgcznik nr 1 do Standardoéw oraz w Rejestrze osdb, w stosunku
do ktoérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w
Rejestrze.

2. Kazda osoba, o ktérej mowa w ust. 1 jest zobowigzana do przedstawienia
informaciji z Krajowego Rejestru Karnego, w zakresie przestepstw okreslonych w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego (w tym przestepstwa przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci), w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, lub za odpowiadajgce tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

3. Personel ma obowigzek zapoznac¢ sie ze Standardami, a fakt zapoznania sig i
przyjecia Standardéw do stosowania i przestrzegania poswiadcza poprzez
zZtozenie stosownego oswiadczenia wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2 do
Standardéw, opatrzonego wiasnorecznym podpisem. Os$wiadczenie, o ktorym
mowa w zdaniu pierwszym, zostaje ztozone do akt osobowych personelu.

4. Jedli dla oséb, o ktdérej mowa w ust. 3, nie prowadzi sie teczki pracowniczych akt
osobowych, oswiadczenia oraz wszelkie informacje z rejestréw dotgcza sie do
dokumentacji dotyczgcej osoby dopuszczonej do dziatan, o ktérych mowa w § 1

ust. 2.
Rozdziat Ili
Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem
§ 4.

1. Obowigzkiem personelu jest dbanie o bezpieczenstwo matoletnich w toku
jakiegokolwiek kontaktu z nimi, szacunek wobec ich godnosci oraz zwracanie
uwagi na ich potrzeby, oczekiwania i predyspozycje, z uwzglednieniem
umiejetnosci  rozwojowych  matoletniego, mozliwosci  wynikajgcych  z
niepetnosprawnosci oraz potrzeb edukacyjnych.

2. Obowigzkiem kazdej osoby z personelu jest utrzymywanie profesjonalnej relacji z
matoletnimi i kazdorazowe rozwazenie, czy jej reakcja, komunikacja bagdz
dziatanie wobec matoletniego sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione
i sprawiedliwe wobec innych matoletnich.

3. Standardem dziatania personelu wobec matoletnich jest zachowanie cierpliwosci i
szacunku w komunikacji z matoletnimi, gotowo$¢ udzielenia wsparcia i rozmowy,
a takze okazywanie zrozumienia i zainteresowania.

4. Obowigzkiem kazdej osoby z personelu jest rowne i niedyskryminujgce
traktowanie kazdego matoletniego bez wzgledu na pte¢, orientacje seksualng,
sprawnosc¢/ niepetnosprawnosc¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i
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Swiatopoglad.

5. Obowigzkiem kazdej osoby z personelu jest dziatanie w stosunku do matoletnich
w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej
interpretacji swojego zachowania.

6. Personel zobowigzany jest:

1) odnosic sie do matoletnich z szacunkiem;

2) wystucha¢ i stara¢ sie udzieli¢ odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i
wieku matoletnich;

3) zachowaC szczegolng ostroznos¢ w kontaktach z  matoletnimi,
wykazujgc zrozumienie i wyczucie;

4) zwraca¢ uwage na wiasciwosc i poprawnosc relacji zachodzgcych pomiedzy
matoletnimi, a w szczegolnosci by¢ wyczulonym na: znecanie fizyczne,
psychiczne, zniewazanie, upokarzanie, lekcewazenie, obrazanie i
zawstydzanie, uzywanie wulgaryzméw, podnoszenie gtosu (krzyk), stosowanie
grézb, zastraszanie lub inne niedozwolone zachowania.

7. W relacji personelu z matoletnimi niedopuszczalne jest w szczegdlnosci:

1) stosowanie wobec mafoletniego przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym
fizycznej, psychicznej, werbalnej, emocjonalnej czy seksualnej;

2) wykorzystywanie wobec matoletniego relacji wladzy, wieku lub przewagi
fizycznej;

3) zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie;

4) podnoszenie gtosu (krzyk), chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna
(np. ostrzezenie), wywotywanie leku;

5) zachowywanie sie w obecnosci matoletnich w sposéb niestosowny, np.
poprzez uzywanie stdbw wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz
nawigzywanie w wypowiedziach do atrakcyjnosci seksualnej;

6) kontakt fizyczny, ktéry mogtby zosta¢ negatywnie zinterpretowany;

7) kontakt fizyczny, wigzacy sie z jakgkolwiek gratyfikacjg badz wynikajgcy z
relacji wkadczej;

8) proponowanie matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych oraz nielegalnych
substancji psychoaktywnych, spozywanie ich wspdlnie z matoletnimi lub w ich
obecnosci;

9) zapraszanie matoletniego do miejsca zamieszkania personelu oraz spotykanie
sie z matoletnim w innych miejscach, poza godzinami wykonywania czynnosci
stuzbowych;

10)nawigzywanie kontaktdow z matoletnimi poprzez prywatne kanaty komunikaciji
(np. prywatny telefon, e-mail, komunikatory, przyjmowanie bgdz wysytanie
zaproszen w mediach spotecznosciowych).

§5.

1. Dane osobowe matoletnich sg chronione zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa, w szczegodlnosci rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) nr 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UE Lz 2016 r. 119, s. 1 ze zm.) oraz ustawy z dnia 10
maja 2018r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) oraz
obowigzujgcymi w Urzedzie przepisami wewnetrznymi i procedurami.

2. Kazda osoba z personelu posiadajgca dostep do danych osobowych matoletnich
ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktére przetwarza
oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych
przed nieuprawnionym dostepem.

3. Dane osobowe matoletnich mogg byé wykorzystywane wytgcznie w celach,
w ktorych zostaty zebrane.
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4. Dane osobowe matoletnich mogg by¢é udostepniane wytgcznie osobom i
podmiotom uprawnionym do ich otrzymania.

5. Informacje o matoletnim mogg by¢ udostepniane wytgcznie osobom i organom
uprawnionym, legitymujgcym sie podstawg prawng do ich uzyskania.

§ 6.

1. Rejestracja i przetwarzanie wizerunku matoletniego, w tym takze
przechowywanie materiatdbw zawierajgcych wizerunek matoletniego, odbywa sie
na zasadach okreslonych powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa i
zgodnie z przepisami i procedurami obowigzujgcymi w Urzedzie Miasta Krosna.

2. Rejestrujgc i przetwarzajgc wizerunek matoletniego nalezy kierowacC sie
odpowiedzialnoscig i rozwagg, na celu majgc przede wszystkim ochrone jego
dobr osobistych.

3. Niedozwolone jest rejestrowanie i przetwarzanie wizerunku matoletniego w
sytuacjach, ktore mogg naruszaé jego godnosc, prywatnosc i bezpieczenstwo, a
takze w kontekscie moggcym wywota¢ negatywne skojarzenia lub stygmatyzacje
matoletniego.

4. Poza przypadkami okreslonymi w obowigzujgcych przepisach prawa,
niedozwolone jest rejestrowanie i przetwarzanie wizerunku matoletniego bez
Swiadomej, jednoznacznie i dobrowolnie wyrazonej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego.

5. Zgoda na wykorzystanie wizerunku matoletniego musi zosta¢ poprzedzona
wyrazng informacjg o sposobie wykorzystania zdje¢ lub nagran i miejscu ich
ewentualnej publikaciji.

6. Zgoda na wykorzystanie wizerunku matoletniego wyrazana jest w formie
pisemnej. Zgoda musi precyzyjnie okreslac miejsca, sposob i kanaty publikacji
wizerunku, kontekst w jakim wizerunek bedzie wykorzystany a takze okres jego
udostepnienia.

7. Jesli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzicow lub opiekundw
prawnych dziecka nie jest wymagana.

8. W trakcie wydarzenia lub aktywnosci personel jest zobowigzany do zapewnienia
aby osoby uczestniczgce w wydarzeniu lub aktywnosci - zarobwno matoletni jak i
osoby petnoletnie - nie naruszaty postanowien, o ktérych mowa w ust. 1 - 7, w
szczegolnosci, aby wizerunek matoletniego nie byt rejestrowany bez uprzedniegj
zgody rodzica lub opiekuna prawnego.

9. Jesdli podczas wydarzenia lub aktywnosci ma by¢ stosowany monitoring, wowczas
nalezy pozyskac pisemng zgode rodzica lub opiekuna prawnego matoletniego na
stosowanie monitoringu w trakcie wydarzenia lub aktywnosci. W przypadku, gdy
monitoring jest stosowany w trakcie wydarzenia lub aktywnosci ze wzgledéw
bezpieczenstwa, brak zgody rodzica lub opiekuna prawnego matoletniego na
stosowanie monitoringu powoduje, ze matoletni nie moze by¢ uczestnikiem
wydarzenia.

Rozdziat IV
Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi

§7.

1. Matoletni ma prawo do jasnej i przekazanej w zrozumiaty dla siebie sposob
informacji na temat obowigzujgcych go norm i zasad postepowania, regut
bezpieczenstwa oraz praw zwigzanych z organizowanym wydarzeniem lub
aktywnoscia.

2. Matoletni zobowigzany jest do przestrzegania norm i zasad postepowania, regut
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bezpieczenstwa, o ktérych mowa w ust. 1.

3. Matoletni traktujg sie nawzajem z szacunkiem, respektujg prawa i woInoSci
osobiste innych matoletnich, w szczegdolnosci prawo do wiasnych pogladow,
wygladu i zachowania.

4. Matoletni w kontaktach z innymi matoletnimi zachowuje uprzejmos¢, zyczliwosg,
nie uzywa wulgaryzmow, nie podnosi gtosu (krzyk), wyraza sie w sposéb, ktory
nikogo nie obraza i nie krzywdzi, nie wysmiewa i nie poniza innych matoletnich.

5. Zabronione jest stosowanie jakiejkolwiek formy przemocy, z jakichkolwiek
powoddéw, miedzy matoletnimi.

6. Niedozwolone jest palenie papierosow, e-papierosow, picie alkoholu, uzywanie
narkotykow lub innych substancji psychoaktywnych przez matoletnich, a takze ich
rozprowadzanie wsrdéd innych matoletnich, czestowanie i zachecanie do
spozywania innych matoletnich.

7. Z zastrzezeniem przepisOw prawa, matoletni nie mogg fotografowaé, nagrywac
rozmow, filmowa¢ matoletnich oraz innych oséb a takze upubliczniaé takich
materiatow, bez pozyskania odpowiednich zgod.

8. Zabrania sie matoletnim korzystania z urzgdzern mobilnych w sposo6b niewtasciwy,
a Ww szczegolnosci ogladania lub stuchania nieodpowiednich tresci lub
udostepniania ich innym matoletnim, a takze rozpowszechniania tzw. fake news
(nieprawdziwych lub czesciowo nieprawdziwych informaciji) dotyczgcych innych
matoletnich oraz personelu. W razie uzasadnionego podejrzenia, ze matoletni w
czasie aktywnosci korzysta z urzgdzenia mobilnego w sposéb niewtasciwy,
personel zobowigzany jest upomnie¢ matoletniego, a w przypadku gdy
upomnienie nie przyniesie skutku, podjg¢ dalszg adekwatng interwencje.

9. W relacjach pomiedzy matoletnimi, w zakresie wprost nieuregulowanym
w ust. 1 - 7, nalezy odpowiednio stosowac¢ postanowienia § 4 ust. 7 pkt 1 - 8.

Rozdziat V
Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

§ 8.

W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego lub podejrzenia

krzywdzenia matoletniego, personel ma obowigzek podjecia interwencji

adekwatnej do sytuacji, w szczegolnosSci poprzez — w miare mozliwosci —

wyeliminowanie niepozgdanego zachowania bez uszczerbku dla zdrowia

fizycznego i dobrostanu psychicznego matoletniego. Dotyczy to réwniez sytuacii,

gdy osobg krzywdzgcg matoletniego jest inny matoletni.

2. W przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia matoletniego
personel niezwtocznie informuje stuzby ratunkowe (112, 998).

3. O kazdym przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, personel zawiadamia Zespét oraz
kierujgcego komoérkg organizacyjng Urzedu, organizujgcg dziatalnosé, w zwigzku
z ktérg zachodzi koniecznosc¢ podjecia interwencji.

4. Zespot podejmuje interwencje po otrzymaniu informaciji o krzywdzeniu matoletniego
lub o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego.

5. Interwencja podejmowana ma byC takze w przypadku zgtoszen dokonanych
anonimowo.

6. Zespdt prowadzi postepowanie wyjasniajgce samodzielnie, o ile charakter
zdarzenia lub pozyskanej informacji o krzywdzeniu matoletniego i przedstawione
w niej dowody oraz okolicznosci nie wymagajg zaangazowania innych o0sob.
Zespot moze skorzystaC ze wsparcia niezaleznego i bezstronnego eksperta, jesli
jego wiedza i doswiadczenie mogg okaza¢ sie pomocne przy prowadzeniu
dziatah wyjasniajgcych. Ekspert moze zosta¢ powotany jako cztonek Zespotu w
przypadku, kiedy jest osobg nalezgcg do struktury organizacyjnej Urzedu. W

=
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takim wypadku Prezydent Miasta Krosna upowaznia eksperta do prowadzenia
dziatan wyjasniajgcych na piSmie oraz zobowigzuje go do zachowania poufnosci
w zakresie uzyskanych danych osobowych i informacji, takze po zakonczeniu
prowadzenia dziatan wyjasniajgcych.

7. W przypadku, gdy w sktad Zespotu wchodzi osoba, ktorej dotyczy zdarzenie
krzywdzenia matoletniego lub podejrzenie takiego zdarzenia, zostaje ona
wylgczona z procesu rozpatrywania zdarzenia, ktére jej dotyczy. Kazdy cztonek
Zespotu moze tez samodzielnie poinformowac o okolicznosciach majgcych wptyw
na jego obiektywnos¢ i bezstronnos¢ skutkujgcych jego wytgczeniem. W wypadku
wylgczenia cztonka Zespotu Prezydent Miasta Krosna wyznaczy i upowazni inng
osobe do rozpatrzenia zdarzenia, jesli inni cztonkowie Zespotu nie bedg w stanie
rozpatrzy¢ zdarzenia.

8. Zespdt prowadzgc postepowanie wyjasniajgce, dziata zgodnie z zasadami
uczciwosci, bezstronnosci i poufnosci oraz zasadami okreslonymi w niniejszych
standardach.

9. W celu wyjasnienia okolicznosci krzywdzenia matoletniego wskazanych w
zgtoszeniu Zespot ma prawo przeprowadzi¢ poufne spotkania z personelem, w
szczegolnosci z osobami  wymienionymi w Zgtoszeniu jako Swiadkowie
naruszenia prawa.

10. Zadaniem Zespotu jest rowniez przedstawienie srodkow zaradczych, ktére majg
na celu wyeliminowanie krzywdzenia matoletniego w przysztoSci.

11.Zespdt sporzadza karte interwencji do kazdego zgtoszonego przypadku
krzywdzenia matoletniego, ktorej wzdr stanowi zatgcznik 3 do Standardow.

12.Na podstawie zebranych informacji Zespét opracowuje Plan wsparcia, ktory
okredla podmioty i osoby, w tym w szczegdlnosci rodzicow/opiekunéw prawnych
matoletniego, ktorych nalezy powiadomi¢ o krzywdzeniu matoletniego lub
podejrzeniu krzywdzenia matoletniego.

13.Plan wsparcia matoletniego funkcjonuje réwnolegle z podejmowanymi dziataniami
interwencyjnymi, a jego celem jest zapewnienie matoletniemu warunkéw do
uzyskania wielospecjalistycznej pomocy, udzielanie wsparcia rodzicom, opiekunom
prawnym i wspoétpraca miedzyinstytucjonalna.

14.W przypadku powziecia uzasadnionego podejrzenia popetnienia czynu
zabronionego Zespét przekazuje za posrednictwem Sekretarza Miasta informacje
Prezydentowi Miasta Krosna, ktory jest odpowiedzialny za ztozenie zawiadomienia
o0 popetnianiu przestepstwa na szkode matoletniego. W przypadkach tego
wymagajgcych Prezydent Miasta Krosna jest odpowiedzialny za zawiadomienie
sgdu opiekunczego.

15.Zespot  zobowigzany jest do prowadzenia rejestru zdarzen podejrzenia
krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego (zatgcznik nr 4 do Standardéw) oraz
przechowuje dokumentacje w tym zakresie.

16.Rejestr prowadzony jest z zachowaniem zasad poufnosci, a wszelkie informacje
dotyczgce zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego
przechowywane sg w rejestrze przez okres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktdérym zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu
postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

Rozdziat VI
Edukacja personelu w zakresie ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
i pomocy matoletnim w sytuacjach zagrozenia

§ 9.
1. Urzgd Miasta Krosna zapewnia personelowi edukacje w zakresie ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem i pomocy matoletnim w sytuacjach zagrozenia w
formie szkolen.
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2. Realizacje obowigzku szkolenia personelu w zakresie stosowania Standardow
nadzoruje Zespot we wspotpracy z wydziatem Organizacyjnym, Zarzadzania
Kadrami i Kontroli.

3. Zespdt udostepnia personelowi wykaz lokalnych placéwek pomocowych,
zajmujgcych sie ochrong matoletnich oraz zapewniajgcych pomoc w sytuacii
zagrozenia zycia lub zdrowia wraz z ich danymi kontaktowymi.

Rozdziat VII
Zasady przegladu i aktualizacji Standardow

§ 10.

Zespot monitoruje stosowanie Standardow.

2. Kierujgcy komorkami organizacyjnymi Urzedu na biezgco monitorujg stosowanie
Standardéw przez podleglty im personel, a w przypadku stwierdzenia ich
naruszenia zawiadamiajg o tym Zespot.

3. Kierujgcy komdérkami organizacyjnymi Urzedu zgtaszajg Zespotowi koniecznosc
wprowadzenia zmian w Standardach, wynikajgcg z potrzeb faktycznych jak rowniez
Ze zmiany przepisow prawa.

4. Co najmniej raz na dwa lata Zespot, we wspotpracy z Wydziatami Urzedu,
dokonuje oceny Standardow w zakresie faktycznych potrzeb oraz zgodnosci z
obowigzujgcymi przepisami prawa. Ewaluacja standardéw, o ktorej mowa w
zdaniu pierwszym prowadzona bedzie w oparciu o informacje przekazywane w
trybie, o ktorym mowa w ust. 3, analize iloSciowg i jakoSciowg zdarzen
krzywdzenia matoletniego oraz przeprowadzang ankiete stanowigcg zatgcznik nr
5 do Standarddw.

=

Rozdziat VIII
Zasady udostepniania Standardéw

§ 1.

Urzad udostepnia niniejsze Standardy do wgladu w miejscu ogdlnodostepnym dla
Personelu i 0s6b wspotpracujgcych oraz przekazuje informacje o Standardach wraz
z rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy osobom
ubiegajgcym sie o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe swiadczenia pracy bgdz ustug lub petnienia
funkcji czy stuzby w Urzedzie.
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Zatgcznik nr 1
do Standardoéw ochrony matoletnich

Kwestionariusz danych
na potrzeby weryfikacji zgodnie z wymogami ustawy o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich

Zgodnie z prawem’ — przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem
do innej dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem,
leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z
opiekg nad nimi — konieczne jest sprawdzenie, czy Pana/Pani dane sg zamieszczone
w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub w Rejestrze osob, w stosunku do ktorych
Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.

Prosze uzupetni¢ ponizsze dane:

1 PESEL (jesli zostat nadany):...........oueeiiiiiiii e

2. NBZWISKO: ...ttt
3. NAZWISKO FTOUOWE: .....ceiiiiiiiiitii ittt ettt e e e e e e e e e e s e eee e e e s ea e
4. PIEIWSZE IMIE: ... e e e e e et e e e e e e e e e et reeeeaeennan
5. 1 g1 o] (o= OO PP PPPP T SUUPTPPPRPRPN
6. IMIQ MAKI: ..o
7. DALA UMOUAZEINIAL ...eiieiiiieiie ettt ettt e et e e e s e e e e bne e e e

Oswiadczam, ze dane zawarte w kwestionariuszu sg zgodne ze stanem prawnym i
faktycznym.

(miejscowos$¢ i data) (podpis osoby, ktéra bedzie
wykonywac ww. zadania)

’ Zgodnie z art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560), w zwigzku z § 14 Rozporzadzenia Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 31 lipca 2017 r. w sprawie trybu, sposobu i zakresu uzyskiwania i udostepniania informac;ji
z Rejestru z dostepem ograniczonym oraz sposobu zaktadania konta uzytkownika (Dz. U. z 2017 r. poz. 1561 ze
zmianami) oraz art. 22 § 4 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1465 ze
Zmianami).
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Klauzula informacyjna:

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych

osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. informuje, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezydent Miasta Krosna z
siedzibg przy ul. Lwowskiej 28 A, 38-400 Krosno, zwany dalej Administratorem.

2. Wyznaczono inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie kontaktowac
poprzez
e-mail: iod@um.krosno.pl lub pisemnie na adres: ul. Lwowskia 28 A, 38-400
Krosno.

3. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu wypetnienia obowigzku
prawnego wynikajgcego z art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560), ktérym jest uzyskanie informacji, czy
Pani/Pana dane sg zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub w
Rejestrze osob, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata
postanowienie o wpisie w Rejestrze. Podanie danych osobowych jest wymogiem
ustawowym.

4. Posiada Pani/Pan prawo do:

a) dostepu do swoich danych osobowych;

b) Zzadania sprostowania danych, ktére sg nieprawidtowe;

C) zadania usunigecia danych, gdy:
—dane nie sg juz niezbedne do celéw, dla ktérych zostaty zebrane,
—dane przetwarzane sg niezgodnie z prawem;

d) zadania ograniczenia przetwarzania, gdy:

— kwestionuje Pani/Pan prawidtowos¢ danych,

— przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a sprzeciwia sie Pani/Pan
usunieciu danych,

— Administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw
przetwarzania, ale sg one Pani/Panu potrzebne, do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen.

5. Przystuguje Pani/Panu takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego —
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie przy ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa.

6. Pani/Pana dane osobowe zawarte w niniejszym kwestionariuszu bedg
przechowywane przez okres niezbedny do uzyskania informacji, o ktérych mowa
w pkt 3. Kwestionariusz z danymi zostanie zniszczony niezwtocznie po uzyskaniu
tych informacji. Uzyskane informacje zostang zatgczone do Pani/Pana akt
osobowych lub dotyczacej Pani/Pana dokumentacji, prowadzonej w zwigzku z
podjetg z Panig/Panem wspotpraca.

7. Pani/Pana dane osobowe nie bedg podlega¢ zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

8. Odbiorcami danych bedg podmioty uprawnione do odbioru danych osobowych
na podstawie przepisow prawa lub zawartych z Administratorem umow.
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Zatgcznik nr 2
do Standardéw ochrony matoletnich

Oswiadczenie o znajomosci i zobowigzaniu do przestrzegania zasad zawartych
w Standardach ochrony matoletnich w Urzedzie Miasta Krosna

Ja, nizej podpisana(-ny)

........................................................................................................... , oSwiadczam, ze

zapoznatam(-tem) sie ze Standardami ochrony matoletnich w Urzedzie Miasta

Krosna i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.
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Zatgcznik nr 3
do Standardow ochrony matoletnich

KARTA INTERWENCJI
Imie i nazwisko matoletniego:

Opis podjetych dziatan Data
Osoba zawiadamiajgca

Forma podjetych dziatan:

[1 zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
1 powiadomienie Policji

1 pomoc psychologiczno-pedagogiczna w formie:

Plan wsparcia matoletniego

Opis podjetych dziatan

Spotkanie z przedstawicielem ustawowym matoletniego

Wynik interwencji

Podpis osoby sporzadzajgcej karte interwenc;ji
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Zatgcznik nr 4
do Standardoéw ochrony matoletnich

Rejestr Interwencji zwigzanych z podejrzeniem krzywdzenia lub krzywdzeniem

dzieci
Ip Nazwisko i | Data i miejsce Imig i Opis Podjete Powiadomione | Wykaz korespondencji | Podpis
imie interwenc;ji nazwisko zdarzenia dziatania osoby, miedzyinstytucjonalnej
dziecka osoby (rodzaj *(procedury instytucje, (nr kancelaryjne, daty)
interweniujacej | krzywdzenia, | iformy organy
osoby pomocy zewnetrzne
krzywdzacej dziecku)
lub
podejrzenia
krzywdzenia
dziecka)
*
1- zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
2- wniosek do sgdu rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka/rodziny
3- wszczecie procedury ,, Niebieskiej Karty”
4- powiadomienie Policji
5- pomoc psychologiczno-pedagogiczna
6- plan wsparcia dziecka
7- inny rodzaj interwenciji, jaki..............coocii
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Zatgcznik nr 5
do Standardoéw ochrony matoletnich

MONITOROWANIE | WERYFIKOWANIE PROCEDUR
OCHRONY MALOLETNICH
badanie ankietowe

Zaznacz wtasciwg odpowiedz:

1. Czy znasz procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem?
Tak Nie wszystkie Nie

2. Czy stosowates procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem?
Tak Nie

3. W przypadku stosowania procedur, zaznacz, czy byty skuteczne:
Tak Nie wszystkie Nie

4. Czy bytes Swiadkiem Iub miates informacje dotyczgce podejrzenia
krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich?

Tak Nie

5. W przypadku zaznaczenia odpowiedzi twierdzgcej, zaznacz, czy podjates
interwencje:
Tak Nie

Jak przebiegata interwencja
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Zatgcznik nr 2

do Zarzgdzenia nr 172/24
Prezydenta Miasta Krosna
z dnia 30.09.2024

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W URZEDZIE MIASTA KROSNA
- WERSJA SKROCONA DLA MALOLETNICH

Osoby, ktére kontaktujg sie z Tobg podczas wykonywania swojej pracy, powinny
zachowywac sie grzecznie i z poszanowaniem Twoich potrzeb.

Masz prawo do:

1. prywatnosci,

2. bycia traktowanym tak samo jak wszystkie inne dzieci. Pracownicy nie powinni
nikogo faworyzowac,

3. zadawania pytan pracownikom Urzedu Miasta Krosna i otrzymywania na nie
wyczerpujgcych odpowiedzi,

4. uzyskania informacji o wszystkich decyzjach, ktére sg w stosunku do Ciebie
podejmowane i wyjasnienia dlaczego takie s3.

Pracownikom Urzedu Miasta Krosna nie wolno:

1. stosowac w stosunku do Ciebie przemocy,

2. krzyczec na Ciebie,

3. przekazywac informacji o Tobie innym dorostym i dzieciom, z wyjgtkiem
Twoich rodzicow lub opiekundw,

4. bez zgody Twojej i Twoich rodzicéw lub opiekunéw robi¢ Ci zdje¢, nagrywaé
filméw z Twoim udziatem,

5. zachowywac sie w Twojej obecnosci niewtasciwie, uzywac¢ wulgarnych stow,
gestow lub zartéw, obrazaé¢ i ponizaé kogokolwiek, nawigzywaC w
wypowiedziach do Twojej atrakcyjnosci,

6. nawigzywaC z Tobg jakichkolwiek relacji romantycznych, ani sktada¢ Ci
propozycji o nieodpowiednim charakterze,

7. proponowa¢ Ci alkoholu, papieroséw ani nielegalnych substancji.
Pracownikom nie wolno uzywac ich w Twojej obecnosci,

8. przyjmowac pieniedzy ani prezentow od Ciebie,

9. dotyka¢ Cie, chyba ze odbywa sie to tylko za Twojg zgodg i w taki sposdéb, aby
byt dla Ciebie odpowiedni,

10.bi¢ Cie, szturchaé, popycha¢ ani dotyka¢ Cie w jakikolwiek inny sposdb,
ktorego nie chcesz lub z ktéorym czujesz sie Zle,

11.zaprasza¢ Cie do ich miejsca zamieszkania, spotyka¢ sie z Tobg poza ich
godzinami pracy ani kontaktowa¢ sie z Tobg w mediach spotecznosciowych
lub przez prywatny telefon.

Pamietaj! Zawsze kiedy czujesz sie niekomfortowo w jakiej$ sytuaciji, ktos robi
Ci krzywde lub zachowuje nieodpowiednio, mozesz powiedzie¢ o tym innemu
pracownikowi Urzedu Miasta Krosna, ktéry Cie wystucha i pomoze.
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GDZIE SZUKAC POMOCY

112 NUMER ALARMOWY

997 POLICJA

998 STRAZ POZARNA

999 POGOTOWIE

TELEFONY ZAUFANIA

800 12 12 12 - dzieciecy telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka

116 111 - telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy

800 080 222 - catodobowa infolinia dla dzieci, mtodziezy, rodzicow:

22 425 98 48- Telefoniczna Pierwsza Pomoc Psychologiczna:

800 120 002 - Ogodlnopolski telefon dla ofiar przemocy w rodzinie ,,Niebieska Linia”

PORADNIA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNA W KROSNIE
ul. Lewakowskiego 14

38-400Krosno

e-mail: mppp_krosno@wp.pl

Telefon: 13 43205 19

MIEJSKI OSRODEK POMOCY RODZINIE W KROSNIE
ul. Piastowska 58

38-400 Krosno

e-mail: poczta@moprkrosno.pl

Telefon: 13 43 204 59

Towarzystwo Przyjaciot Dzieci
ul. Wojska Polskiego 41
38-400 Krosno

e-mail: tpdkrosno@op.pl
Telefon: 13 43 262-95

Fundacja Wielkie Serce dla Dzieci
ul. Bohateréw Westerplatte 18a
38-400 Krosno

Telefon: 533-211-555
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