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1. DEFINICJE | SKROTY UZYTE W DOKUMENTACII

W dokumentacji uzyto nastepujace definicje i skréty:

1. Architektura systemu teleinformatycznego — opis sktadnikéw systemu
teleinformatycznego, powigzan i relacji pomiedzy tymi sktadnikami®;

2. Autentycznos¢ — wiasciwosé polegajgcg na tym, ze pochodzenie lub zawartosé
danych opisujacych obiekt sa takie, jak deklarowane’;

3. Baza danych — zbiér danych lub jakichkolwiek innych materiatéw i elementdéw
zgromadzonych wedtug okreslonej systematyki lub metody, indywidualnie
dostepnych w jakikolwiek sposdb, w tym srodkami elektronicznymi, wymagajacy
istotnego, co do jakosci lub ilosci, naktadu inwestycyjnego w celu sporzadzenia,
weryfikacji lub prezentacji jego zawartosci’;

4. Dane — wartosci logiczne, liczcbowe, tekstowe, jakosciowe lub ich zbiory, ktére mozna
rozpatrywa¢ w powigzaniu z okreslonymi zasobami lub w oderwaniu od
jakichkolwiek zasobéw, podlegajace przetwarzaniu w toku okreslonych procedur;

5. Dane typu on-line — dane dostepne w czasie rzeczywistym tzn. natychmiast po
wprowadzeniu do okreslonego modutu systemu;

6. Dane typu off-line - dane pochodzace z migracji z innych modutéw systemu,
dostepne w czasie zdefiniowanym przez administratora systemu, np. z opdznieniem
8 godzinnym;

7. Dane referencyjne — dane opisujgce ceche informacyjng obiektu pierwotnie
wprowadzone do rejestru publicznego w wyniku okreslonego zdarzenia, z
domniemania opatrzone atrybutem autentycznosci’;

8. Dostepnos¢ — wtasciwosé okreslajacg, ze zasdéb systemu teleinformatycznego jest
mozliwy do wykorzystania na Zzadanie, w zatozonym czasie, przez podmiot
uprawniony do pracy w systemie teleinformatycznym’;

9. e-ustugi (ustugi on-line) - ustugi, ktdrych sSwiadczenie odbywa sie za pomoca
Internetu, jest zautomatyzowane (moze wymagacé niewielkiego udziatu cztowieka) i
zdalne®. Od ustugi w ujeciu tradycyjnym, e-ustuge odréznia brak udziatu cztowieka
po drugiej stronie oraz swiadczenie na odlegtos¢;

! Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz. U. z 2012 r. Nr 0, poz. 526 z pdzn. zm.).

% Ustawa z dnia 27.07.2001 r. o ochronie baz danych (Dz.U. z 2001 r. Nr 128, poz. 1402 z p6zn. zm.)

* Strona www PARP, www.parp.gov.pl, Wedtug definicji ,,Regulamin przeprowadzania konkursu w ramach
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka Priorytet 8: Spoteczenstwo informacyjne — zwiekszanie
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Ewidencja — rejestr wraz z okreslonymi procedurami aktualizacji, ktérego atrybuty
moga stanowi¢ referencje do obiektéw w innych rejestrach i ewidencjach;

ePUAP - elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej, system
informatyczny, dzieki ktéoremu obywatele mogg zatatwia¢ sprawy urzedowe za
posrednictwem internetu, natomiast przedstawiciele podmiotéw publicznych -
bezptatnie udostepniac swoje ustugi w postaci elektronicznej;

ESP — Elektroniczna Skrzynka Podawcza platformy ePUAP, aplikacja do komunikacji
elektronicznej, ktéra stuzy przekazywaniu informacji w formie elektronicznej do
podmiotu publicznego przy wykorzystaniu powszechnie dostepnej sieci
teleinformacyjnej. ESP umozliwia instytucjom publicznym wywigzanie sie z
obowigzku, wynikajgcego z ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne, w zakresie przyjmowania dokumentéw w postaci
elektronicznej;

GML — jezyk znacznikéw geograficznych, oparty na formacie XML, o ktérym mowa w
przepisach wydanych na podstawie art. 18 pkt 1 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o
informatyzacji dziatalnosci podmiotdow realizujgcych zadania publiczne, przeznaczony
do zapisu danych przestrzennych w celu ich wymiany miedzy systemami
informatycznymi®;

Harmonizacji zbioréw danych — rozumie sie przez to dziatania o charakterze
prawnym, technicznym i organizacyjnym, majgce na celu doprowadzenie do
wzajemnej spdjnosci tych zbioréw oraz ich przystosowanie do wspdlnego i tgcznego
wykorzystywania’;

Integralnos¢ — wtasciwosé polegajacg na tym, ze zasdb systemu teleinformatycznego
nie zostat zmodyfikowany w sposéb nieuprawnionys;

Informacja — dane, ktdére dostarczajg opisu wtasciwosci lub stanu wybranych
obiektéw lub opisujg relacje pomiedzy obiektami lub wartosciujg poszczegdlne
obiekty lub opisujg stan uktadu obiektdw nalezagcych do pewnego zbioru w
odniesieniu do innego ukfadu;

innowacyjnosci gospodarki Dziatanie 8.1: Wspieranie dziatalnosci gospodarczej w dziedzinie gospodarki

elektronicznej”

* Ustawa z dnia 17 lutego 2005r. o informatyzacji dziatalnoéci podmiotéw realizujacych zadania publiczne
(Dz.U. z 2013r. poz. 183—j.t.),.
> Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,

minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz

minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz. U. z 2012 r. Nr 0, poz. 526 z pdzn. zm.).
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17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

24.

Informatyczny nosnik danych — materiat lub urzadzenie stuzgce do zapisywania,
przechowywania i odczytywania danych w postaci cyfrowej;

Metadane - W odniesieniu do zbioru danych przestrzennych, s3 to dane o tym
zbiorze okreslajgce zawarte w nim dane pod wzgledem: potozenia i rodzaju
obiektéw oraz ich atrybutéw, pochodzenia, doktadnosci, szczegétowosci i
aktualnosci danych zbioru, zastosowanych standardach, prawach wifasnosci i
prawach autorskich, cenach, warunkach i sposobach uzyskania dostepu do danych
zbioru oraz ich uzycia w okreslonym celu;

Model ustugowy — model architektury, w ktérym dla uzytkownikéw zdefiniowano
stanowigce odrebng cato$é funkcje systemu teleinformatycznego (ustugi sieciowe)
oraz opisano sposéb korzystania z tych funkcji, inaczej system zorientowany na
ustugi (Service Oriented Architecture — SOA)®:

Modut systemu — kompletny zestaw narzedzi informatycznych obejmujgcych
wszystkie warstwy architektury systemu, ktdry dostarcza aplikacje przeznaczong dla
uzytkownika koncowego, adresowane do okreslonych dziedzin dziatania
administracji;

Podmiot — osoba fizyczna, prawna, jednostka nie posiadajgca osobowosci prawnej;
Projekt informatyczny o publicznym zastosowaniu (projekt) - okreslony w
dokumentacji zespdt czynnosci organizacyjnych i technicznych majgcych na celu
zbudowanie, rozbudowanie lub unowoczesnienie systemu teleinformatycznego
uzywanego do realizacji zadan publicznych, $wiadczenie ustug dotyczacych
utrzymania tego systemu lub opracowanie procedur realizowania zadan publicznych
droga elektroniczna’;

Projekt EUMIGP - Projekt informatyczny o publicznym zastosowaniu pod nazwa:
E-Ustugi Miast i Gmin Podkarpackich;

Profil zaufany - bezptatna metoda potwierdzania tozsamosci obywatela w
systemach elektronicznej administracji — odpowiednik bezpiecznego podpisu
elektronicznego, weryfikowanego certyfikatem kwalifikowanym. Wykorzystujac
profil zaufany obywatel moze zatatwi¢ sprawy administracyjne (np. wnoszenie
podan, odwoftan, skarg) drogg elektroniczng bez koniecznosci osobistego udania sie
do urzedu;

6 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,

minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz

minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz. U. 22012 r. Nr 0, poz. 526 z pdin. zm.)
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

PSeAP - Podkarpacki System e-Administracji Publicznej, realizowany w ramach
projektu partnerskiego dofinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego;

Rejestr — uporzadkowany, wyposazony w system identyfikatoréw wykaz zasobdw
wraz z atrybutami;

Rejestr publiczny - rejestr, ewidencje, wykaz, liste, spis albo inng forme ewidencji,
stuzgce do realizacji zadan publicznych, prowadzone przez podmiot publiczny na
podstawie odrebnych przepiséw ustawowych7;

Srodki komunikacji elektronicznej - srodki komunikacji elektronicznej w rozumieniu
art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna’;
System — obiekt (fizyczny lub abstrakcyjny) utworzony przez zbidér lub zbiory
elementdéw, powigzanych w okreslonej strukturze (pozostajgcych w okreslonych
relacjach fizycznych, logicznych lub funkcjonalnych) zwigzany 2z realizacjg
wskazanego celu lub funkcjonalnosci;

System EZD - system teleinformatyczny do elektronicznego zarzadzania
dokumentacja umozliwiajgcy wykonywanie w nim czynnosci kancelaryjnych,
dokumentowanie przebiegu zatatwiania spraw oraz gromadzenie i tworzenie
dokumentéw elektronicznych. System stuzgcy do petnej archiwizacji wszystkich
dokumentéw wchodzacych i wychodzacych w formie elektronicznej do JST,
zrealizowany zgodnie z nowymi przepisami.

System informacyjny — system, ktérego elementami sg informacje i ukfady stuzgce
do zarzadzania nimi;

System informatyczny - system informacyjny, zarzadzajagcy informacja z
wykorzystaniem narzedzi informatycznych;

System EUMIGP — system informatyczny wdrazany w gminie Rymandéw w ramach
projektu EUMIGP, sktadajgcy sie miedzy innymi z mechanizméw i narzedzi do
Swiadczenia e-ustug publicznych za pomocag platformy ePUAP, systemu EZD i
zmodernizowanych systeméw dziedzinowych (SDI);

System tradycyjny — system wykonywania czynnos$ci kancelaryjnych,
dokumentowania przebiegu zaftatwiania spraw, gromadzenia i tworzenia
dokumentacji w postaci nieelektronicznej, z mozliwoscig korzystania z narzedzi
informatycznych do wspomagania procesu obiegu dokumentacji w tej postaci;

7 Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotdw realizujgcych zadania publiczne
(Dz. U. z 2005 r. Nr 64, poz. 565 z pdzn. zm.)
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35.

36.

37

38.

System SEOD - System Elektronicznego Obiegu Dokumentéw wdrozony u Partnerow
w ramach Projektu PSeAP, ztozony z dwdch gtéwnych komponentéw: EOD —
Elektroniczny Obieg Dokumentéw i Aplikacji Integrujacej, umozliwiajgca
komunikacje EOD z systemami zewnetrznymi;

Zasoby — obiekty, ktérymi sg przedmioty materialne (rzeczy) i niematerialne
(wartosci, prawa, dane i informacje) oraz zbiory tych obiektéw, stanowigce
przedmiot wymiany, przetwarzania lub zarzadzania;

. Zasoby informacyjne — obiekty, ktérymi sg dane i informacje oraz zbiory tych

obiektéw, gromadzone jako rejestry, ewidencje, dokumenty oraz zbiory
dokumentoéw;

XML - Format XML (Extensible Markup Language) jest to obecnie powszechnie
uznany standard publiczny, umozliwiajgcy wymiane danych miedzy réznymi
systemami.
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2. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Opis Przedmiotu Zamoéwienia, zwany dalej OPZ, precyzuje i stawia podstawowe
wymagania, jakie muszg byc¢ spetnione dla prawidtowej realizacji zamdwienia pod nazwa:
»Przygotowanie i wdrozenie mechanizmoéw i narzedzi do swiadczenia e-ustug publicznych
za pomocg platformy ePUAP wraz ze szkoleniami w Gminie Rymandéw”.

Zamoéwienie jest realizowane w ramach projektu partnerskiego ,E-Ustugi Miast i Gmin
Podkarpackich” (przyjety skrét EUMIGP), dofinansowanego z Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013, Priorytet V
Dobre rzadzenie, Dziatanie 5.2 Wzmocnienie potencjatu administracji samorzadowej,
Poddziatanie 5.2.1 Modernizacja zarzadzania w administracji samorzadowe;j.

Projekt EUMIGP z zatozenia bedzie projektem w ramach ktdrego gmina Rymandw
otrzyma zmodernizowany system obiegu dokumentdw, stanowigcy gtéwne narzedzie do
zarzadzania dokumentami na poziomie urzedu, zintegrowany z ePUAP wraz z e-
formularzami. W ramach projektu przewiduje sie réwniez modernizacje systemoéw
dziedzinowych oraz baz danych (funkcjonujgcych po stronie JST) do uruchomienia
dwustronnie interaktywnych e-ustug.

Celem gtéwnym projektu EUMIGP jest podniesienie ilosci i jakosci swiadczonych e-
ustug, podwyiszenie kompetencji pracownikéw JST objetych projektem w zakresie
stosowania nowoczesnych rozwigzan IT w procesie swiadczenia tych ustug.

Okreslone powyzej zamdwienie ma z jednej strony swoje usankcjonowanie prawne
zawarte w ustawie o informatyzacji oraz rozporzadzeniu o krajowych ramach
interoperacyjnosci z terminem realizacji do potowy 2015 roku, a z drugiej strony stanowi
warunek konieczny do uruchomienia dwustronnie interaktywnych e-ustug. Budowanie
takich rozwigzan informatycznych usprawniajgcych dziatanie urzedu idealnie wpisuje sie w
proces budowy spoteczenstwa informacyjnego.

Podstawg do wykonania dokumentu OPZ byto przeprowadzenie nastepujacych analiz:

- dziatania Elektronicznych Skrzynek Podawczych (ESP) i swiadczonych aktualnie e-
ustug poprzez platforme ePUAP dla wszystkich partneréw projektu,

- funkcjonujgcych systeméw obiegu dokumentéw pod katem dostosowania ich do
Swiadczenia e-ustug i posrednictwa wymiany informacji z platformg ePUAP,

- szczegbtowych potrzeb w zakresie planowanych w projekcie szkolen i sposobu ich
przeprowadzenia,

- stanu informatyzacji JST w zakresie mozliwosci wdrozenia e-ustug,

,»E-Ustugi Miast i Gmin Podkarpackich”
POKL Os$ Priorytetowa 5 Dobre Rzgdzenie, Dziatanie 5.2. Wzmocnienie potencjatu administracji
samorzadowej, Poddziatanie 5.2.1 Modernizacja zarzadzania w administracji samorzagdowej
10



UNIA EUROPEJSKA S,

KAPITAL LUDZKI eUROPEJSKI [N

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

funkcjonujgcych systeméw dziedzinowych oraz zakresu ich koniecznej modernizacji

lub wymiany.

przepisdw prawnych na podstawie, ktérych bedzie realizowane zamdwienie.

OPZ podzielony zastat na nastepujace rozdziaty tematyczne:

P WNRE

Wymagania prawne.

Cele realizacji zamowienia.

Zakres rzeczowy realizowanego zaméwienia.

Wymagania techniczne systemu EUMIGP, w tym:

J-

> 0 Qo 0 T W

Wymagania technologiczne

Wymagania bazodanowe

Wymagania dotyczgce wydajnosci i pojemnosci
Wymagania dotyczgce migracji danych

Wymagania administracyjne

Wymagania dotyczgce bezpieczenstwa

Wymagania dotyczgce obstugi stownikdw i ewidencji
Wymagania licencyjne

Wymagania dotyczgce architektury systemu EUMIGP
Wymagania licencyjne.

Wymagania funkcjonalne systemu EUMIGP, w tym:

a.
b.
C.

Ogélne wymagania funkcjonalne systemow;

Szczegbtowe wymagania funkcjonalne modutéw dziedzinowych;

Wymagania dotyczace wdrozenia systemu Elektronicznego Zarzadzania
dokumentami;

d. Wymagania dotyczgce budowy modutu integrujgcego;

e. Wymagania funkcjonalne wdrozenia nowych e-ustug wraz z e-formularzami

zintegrowanymi z ePUAP i systemami dziedzinowymi.

Wymagania w zakresie szkolen uzytkownikdw.

Wymagania warstwy sprzetowo-systemowe;.
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3. WYMAGANIA PRAWNE

Zamoéwienie publiczne musi by¢ zrealizowane zgodnie z przepisami prawnymi (facznie z
wchodzgcymi zmianami) w zakresie:

4+ prawa dziedzinowego,

4 prawa cywilnego i administracyjnego,

4 prawa dotyczgcego rejestrow publicznych.
Szczegdtowy zakres przepiséw prawnych zostat opisany w ponizszych podrozdziatach.

3.1 PRAWO DZIEDZINOWE

1. Ustawa z dnia 15 listopada 1984r. o podatku rolnym (t.j. Dz. U. z 2013 r., poz. 1381
ze zm.).

2. Ustawa z dnia 12 stycznia 1991r. o podatkach i optatach lokalnych (t.j. Dz.U. z 2014r.,
poz. 849).

3. Ustawa z dnia 30 pazdziernika 2002r. o podatku le$nym (t.j. Dz.U. z 2013 r. poz 465).

4. Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 22 kwietnia 2004 r. w sprawie ewidencji
podatkowej nieruchomosci (Dz.U. z 2004r., Nr 107, poz. 1138)

5. Ustawa z dnia 29 wrzes$nia 1994r. o rachunkowosci (Dz.U. z 2013r., poz. 330 j.t.).

6. Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 25 pazdziernika 2010r. w sprawie zasad
rachunkowosci oraz planéw kont dla organéw podatkowych jednostek samorzadu
terytorialnego (Dz.U. z 2010r., Nr 208, poz. 1375)

7. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997r. - Ordynacja podatkowa (Dz.U. z 2012r., poz. 749 j.t
ze zm.).

3.2 PRAWO CYWILNE | ADMINISTRACYIJNE

1. Prawo cywilne
a. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2014r., poz. 121 j.t.).
2. Prawo administracyjne
a. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U.
z 2013r., poz. 267 j.t. ze zm.).
3. Samorzad terytorialny
a. Ustawa z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2013r., poz. 594
j.t.zezm.).

,»E-Ustugi Miast i Gmin Podkarpackich”
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b. Ustawa z dnia 5 czerwca 1998r. o samorzgdzie powiatowym (Dz.U. z 2013 r., poz.

595 j.t. ze zm.).

4. Informacja publiczna, dane osobowe

a.

Dyrektywa 2003/98/We Parlamentu Europejskiego | Rady z dnia 17 listopada
2003 r. w sprawie ponownego wykorzystywania informacji sektora publicznego
(Dz.Urz. UE L345/90z 31.12.2003r. ze zm.),

. Ustawa z dnia 6 wrzeénia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z

2014r., poz. 782 j.t.),
Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2002r.
Nr 101, poz. 926 j.t. ze zm.),

. Ustawa z dnia 20 lipca 2000r. o ogfaszaniu aktéw normatywnych i niektérych

innych aktow prawnych (Dz.U. z 2011r. Nr 197, poz. 1172 j.t. ze zm.),
Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 27 grudnia 2011 r. w sprawie
wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych zawierajgcych akty
normatywne i inne akty prawne, dziennikdw urzedowych wydawanych w postaci
elektronicznej oraz srodkéw komunikacji elektronicznej i informatycznych
no$nikéw danych (Dz.U. z 2011r. Nr 289, poz. 1699),

Ustawa z dnia 18 lipca 2002r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z
2013r., poz. 1422 ze zm.),

Ustawa z dnia 5 lipca 2002r. o ochronie niektdrych ustug swiadczonych droga
elektroniczng opartych lub polegajagcych na dostepie warunkowym (Dz.U. z
2002r. Nr 126, poz. 1068 ze zm.),

. Ustawa z dnia 18 wrzes$nia 2001r. o podpisie elektronicznym (Dz.U. z 2013r., poz.

262 j.t.),

Ustawa z dnia 27 lipca 2001r. o ochronie baz danych (Dz.U. z 2001r. Nr 128, poz.
1402 ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Kultury z dnia 16 wrzesnia 2002r. w sprawie
postepowania z dokumentacja, zasad jej klasyfikowania i kwalifikowania oraz
zasad i trybu przekazywania materiatéw archiwalnych do archiwéw
panstwowych (Dz.U. z 2002r. Nr 167, poz. 1375),

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30
pazdziernika 2006r. w sprawie niezbednych elementéw struktury dokumentéow
elektronicznych (Dz.U. z 2006r. Nr 206, poz. 1517),

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 14 wrzesnia 2011r. w sprawie
sporzgdzania i doreczania dokumentéw elektronicznych oraz udostepniania
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3.3

formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw elektronicznych (Dz.U. z 2011r. Nr 206,
poz. 1216 ze zm.),

m. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30
pazdziernika 2006r. w sprawie szczegdétowego sposobu postepowania z
dokumentami elektronicznymi (Dz.U. z 2006 r. Nr 206, poz. 1518),

n. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia
2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz
warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac
urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych
(Dz.U. z 2004 r. nr 100, poz. 1024).

0. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie
instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w
sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych (Dz.U. z 2011 r. Nr
14, poz. 67).

p. Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 6 marca 2012r. w
sprawie wzoru i sposobu prowadzenia metryki sprawy (Dz.U. z 2012 r., poz. 250).

PRAWO DOTYCZACE REJESTOW PUBLICZNYCH

Ustawa z dnia 17 lutego 2005r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne (Dz.U. z 2013r., poz. 235 j.t. ze zm.).

Ustawa z dnia 10 stycznia 2014 r. o zmianie ustawy o informatyzacji dziatalnosci
podmiotdéw realizujgcych zadania publiczne oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z
2014 r. poz. 183)

Rozporzadzenie Rady Ministréow z dnia 27 wrzesnia 2005r. w sprawie sposobu,
zakresu i trybu udostepniania danych zgromadzonych w rejestrze publicznym (Dz.U.
z 2005r. Nr 205, poz. 1692).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych (Dz. U. z 2012r., poz. 526).
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4. CELE REALIZACJI ZAMOWIENIA

Celem strategicznym realizacji zamdwienia jest podniesienie ilosci i jakosci
Swiadczonych e-Ustug oraz podwyzszenie kompetencji pracownikow UG Rymandéw w
zakresie stosowania nowoczesnych rozwigzan IT w procesie s$wiadczenia tych ustug

Cel strategiczny podzieli¢ mozna na nastepujgce cele szczegétowe:

1. Wzrost wymiany korespondencji elektronicznej wysytanej przez urzad.

2. Wozrost liczby elektronicznych ustug publicznych $wiadczonych przez gmine za
pomocg platformy ePUAP lub platformy regionalnej kompatybilnej z ePUAP.

3. Podniesienie wiedzy i umiejetnosci pracownikdw samorzadowych w zakresie
stosowania nowoczesnych rozwigzan IT w procesie Swiadczenia elektronicznych
ustug publicznych.

4. Podniesienie Swiadomosci obywateli oraz promocja wzrostu wykorzystania
elektronicznych ustug publicznych swiadczonych przez gmine objetg wsparciem.

5. Wdrozenie lub modernizacja w gminie rozwigzan informatycznych.

Osiggniecie celu strategicznego bedzie mozliwe poprzez realizacje celdw szczegdtowych,
takich jak:

1. Usprawnienie komunikacji z interesantem zewnetrznym poprzez modernizacje
dziedzinowych systeméw informatycznych, ukierunkowang na swiadczenie w sposdb
zautomatyzowany ustug publicznych poprzez obstuge elektronicznych formularzy -
XML umieszonych na platformie ePUAP.

2. Zwiekszenie efektywnosci pracy pracownikdw urzedu gminy dzieki integracji
dziedzinowych systeméw informatycznych z systemem Elektronicznego Zarzadzania
Dokumentami, zapewniajgcej sprawne wysytanie korespondencji przy udziale ESP i
harmonizacje zbioréw danych.

3. Usprawnienie obstugi mieszkancéw i przedsiebiorcow oraz skrdécenie czasu
zatatwiania okreslonych spraw poprzez wdrozenie interaktywnych e-ustug
podatkowych i uruchomienie Punktu Potwierdzania Profilu Zaufanego.

4. Usprawnienie obstugi zarzgdzania gming poprzez stworzenie mechanizméw szybkiej
wymiany informacji pomiedzy urzedem gminy, a innymi instytucjami, mieszkancami i
przedsiebiorcami w oparciu o zakupiony sprzet komputerowy i moduty integrujace,
tworzgce centralng warstwe dystrybucji i integracji danych oraz zapewniajgce
skalowalno$¢ catego systemu.

Ponadto realizacja projektu pozwoli na dostosowanie administracji publicznej w gminie
Rymandéw do postawionych nowych wymogow prawnych i dyrektyw narzuconych przez
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Unie Europejskg oraz przygotowanie administracji publicznej i jej mieszkancéw do
sprawnego funkcjonowania w warunkach spoteczeristwa informacyjnego.
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5. ZAKRES RZECZOWY REALIZOWANEGO ZAMOWIENIA

Uwzgledniajagc zdefiniowane wczesniej cele projektu jak i potrzeby urzedu, po
przeanalizowaniu zebranego materiatu i zatozed prawnych dotyczacych modernizacji
dziedzinowych systeméw informatycznych wspierajacych $wiadczenie elektronicznych
ustug publicznych przez gmine Rymandéw za pomocg ePUAP, ustalono podstawowy zakres
realizacji przedmiotowego zamodwienia, ztozony z dwdch zadan (wymienionych wg.
kolejnosci do wykonania):

Zadanie 1. Przygotowanie i wdrozenie mechanizméw i narzedzi do $wiadczenia e-Ustug
publicznych za pomoca platformy ePUAP obejmujace:

1. Zakup, instalacje i konfiguracje sprzetu komputerowego wraz z oprogramowaniem
systemowym (serwera bazodanowego, stacji roboczej do punktu potwierdzania
profili zaufanych) - 4 tygodnie od podpisania umowy.

2. Przygotowanie procedur wewnetrznych wykorzystania ESP i profili zaufanych do
wysytania korespondencji dla wszystkich Jednostek Organizacyjnych gminy
Rymanéw — 8 tygodni od podpisania umowy.

3. Wdrozenie systemu Elektronicznego Zarzadzania Dokumentami (EZD) - 10 tygodni
od podpisania umowy.Modernizacje dziedzinowych systemdw informatycznych w
UG Rymandw — 16 tygodni od podpisania umowy.

4. Wdrozenie nowych e-ustug wraz z e-formularzami zintegrowanymi z systemami
dziedzinowymi dla Gminy Rymanéw - -16 tygodni od podpisania umowy.

Zadanie 2. Szkolenia pracownikéw potgczone z testami weryfikujgcymi ich korcowa
efektywnos$é- obejmujace:

1. Szkolenia z zasad bezpieczeAstwa przetwarzania informacji w systemach
informatycznych, nowa instrukcja kancelaryjna i zmiany procedury administracyjnej
w zwigzku z realizacjg e-ustug - 16 tygodni od podpisania umowy.

2. Szkolenia pracownikéw z systemdéw dziedzinowych i systemu EZD - 24 tygodnie od
podpisania umowy.

3. Szkolenie uzytkownikéw z profilu zaufanego ePUAP, obstugi ESP i obstugi e-
formularzy z ePUAP zintegrowanych z systemami dziedzinowymi -24 tygodnie od
podpisania umowy.

4. Opracowanie dokumentacji weryfikujgcej korncowg efektywnos¢ pracownikow -28
tygodni od podpisania umowy.

Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia i zdefiniowanych wyzej zadan
musi wykonaé nastepujgce czynnosci:
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1. Wykonanie analizy przedwdrozeniowej stuzacej identyfikacji wszystkich proceséw
zwigzanych ze $wiadczeniem ustug publicznych.

2. Wykonanie szczegdétowego projektu technicznego systemu EZD, modernizacji
systemow dziedzinowych wraz z uzgodnieniem ich z Zamawiajgcym.

3. Przygotowanie procedur wewnetrznych wykorzystania ESP i profili zaufanych dla
Jednostek Organizacyjnych Gminy Rymandw.

4. Przygotowanie i wdrozenie e-formularzy wspdtpracujagcych z systemami
dziedzinowymi do Swiadczenia e-ustug na poziomie min. 3.

5. Dostawa, instalacja i konfiguracja platformy bazodanowej zapewniajacej
transakcyjnos¢ nowych e-ustug oraz integracje wszystkich modutéw dziedzinowych
zgodnie z przepisami prawnymi.

6. Dostawa, instalacja i konfiguracja sprzetu komputerowego wraz z
oprogramowaniem systemowym.

7. Modernizacje (ewentualne wdrozenie) modutéw systeméw dziedzinowych
obejmujace:

Obstuga podatku rolnego, le$nego i od nieruchomosci;

Obstuga ewidencji zwrotu podatku akcyzowego;

Obstuga podatku od $rodkéw transportu;

Obstuga optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi i $mieci;

Obstuga optat za posiadanie psa;

Modut ksiegowosci podatkowej;

Obstuga konces;ji alkoholowych

> -0 o o0 T o

Obstuga niepodatkowanych wptywéw budzetowych;

Obstuga wydatkéw budzetowych;
Modut finansowo-ksiegowy;

~

Modut kasowy;
Modut kadry;
. Modut ptace;

Baza interesantow;
Rejestr uméw i dokumentow;

T o > 3

Ewidencja sSrodkéw trwatych i modut inwentaryzacji;

g. Modut informacji internetowej o stanie naleznosci z tytutu podatkdéw i optat.
8. Wdrozenie systemu Elektronicznego Zarzagdzania Dokumentami.
9. Budowa i wdrozenie modutéw integrujacych:

a. Moduty dziedzinowe z systemem EZD;

b. System EZD z ePUAP;
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10.

11.
12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

c. System EZD z BIP.

Przeprowadzenie szkolen dla wybranej grupy uzytkownikébw w stopniu

umozliwiajgcym sprawne postugiwanie sie nowymi narzedziami informatycznymi

dostarczonymi w ramach zamdwienia.

Przeprowadzenie szkolen dla administratoréw systemu.

Migracja danych z obecnie dziatajgcych aplikacji do nowego formatu bazy danych.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych do takich produktéw jak:

a. e-formularze umieszczone ePUAP, za wyjatkiem formularzy juz wykonanych w
innych projektach,

b. opracowanych zbioréw danych przejetych do baz danych systemu,

c. dokumentacji e-ustug publicznych,

d. dokumentacji mechanizmdw integrujgcych systemy dziedzinowe z EZD.

Udzielenie wszystkich autorskich licencji (nieograniczonych czasowo) niezbednych

do prawidtowej realizacji zaméwienia, w szczegdlnosci na:

a. oprogramowanie dziedzinowe dostarczone w ramach modutéw systemu,

b. oprogramowanie EZD,

c. bazodanowe i narzedziowe niezbedne do realizacji projektu,

d. dokumentacje uzytkownika.

Przygotowanie dokumentacji technicznej systemu oraz dokumentacji dla jego

uzytkownikéow, zaréwno pracownikédw urzedu jak i o0séb korzystajgcych z

elektronicznych ustug publicznych zintegrowanych z ePUAP.

Przygotowanie projektu wytycznych do zmian polityki zarzadzania bezpieczeristwem

informacji i instrukcji zarzadzania systemem informatycznym;

Przeprowadzenie testéw wiedzy uzytkownikdw i weryfikacji efektywnosci

zmodernizowanych systemow.

Zapewnienie serwisu gwarancyjnego dla systemu dziedzinowego i systemu EZD przez

okres 24 miesiecy, liczony od dnia odbioru koicowego.

Zapewnienie opieki technicznej dla zrealizowanych oprogramowan, w tym

aktualizacji systemu przez okres 24 miesiecy liczony od dnia odbioru koncowego

Wsparcie techniczne — 5 lat od dnia odbioru koricowego.
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6. WYMAGANIA TECHNICZNE SYSTEMU EUMIGP

6.1 WYMAGANIA TECHNOLOGICZNE

1. Dostarczony system EUMIGP musi umozliwia¢ uzytkownikom wydajng prace na
stanowiskach roboczych wykorzystywanych przez pracownikéw JST, ktére stanowig
komputery z oprogramowaniem systemowym uzywanym w JST, zabezpieczone
oprogramowaniem antywirusowym.

2. Dostarczone w ramach niniejszego zamdéwienia oprogramowanie musi dziataé¢ w sieci
komputerowe] w standardzie TCP/IP.

3. Kazdy modut dziedzinowy systemu EUMIGP musi obejmowad:

4. Komponent aplikacji bazodanowej (schemat), odpowiedzialny za utrzymanie
okreslonych zasobdw zwigzanych z dziedzing, ktérg obstuguje ten modut (np.
rejestréw, ewidencji);

5. Komponent warstwy logiki biznesowej, odpowiedzialny za zarzgdzanie zasobami
danej dziedziny, przekazywanie zgdan uzytkownika i generowanie odpowiedzi do
interfejsu aplikacji sieciowej;

6. Komponent warstwy prezentacyjnej, generujgcy interfejs uzytkownika aplikacji
sieciowej, bedacej klientem systemu, dostarczajacy zgodnie z uprawnieniami
uzytkownika funkcjonalnosé niezbedng do realizacji przypisanych mu zadan.

7. Jezeli Wykonawca opiera swoje rozwigzanie o platformy open source, to
oprogramowanie dostarczone przez niego w ramach niniejszego przetargu nie moze
by¢ oparte na wersjach niestabilnych jak réwniez wersjach bez zagwarantowanego
wsparcia technicznego

6.2 WYMAGANIA BAZODANOWE

Dostawca musi dostarczy¢ i zainstalowaé¢ oprogramowanie bazodanowe posiadajgce
nastepujgce minimalne parametry:
1. Oprogramowanie musi umozliwia¢ zarzgdzanie duzymi bazami danych powyzej 10
GB. Mechanizmy RDBMS sg przeznaczone do obstugi duzych baz danych.
2. Oprogramowanie musi pozwala¢ na scentralizowane zarzadzanie danymi. Dane
przechowywane sg na serwerze bazy danych. Mechanizmy RDBMS zapewniajg
centralne zarzadzanie dostepem, archiwizacje i inne dziatania na bazie danych.
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3.

10.
11.

6.3

Oprogramowanie musi by¢ skalowalne. System RDBMS moze by¢ zainstalowany na
pojedynczym stanowisku, moze pracowa¢ w systemie rozproszonym na kilku
fizycznych serwerach.

Komputer wykorzystywany jako serwer moze korzystac z jednej jednostki centralnej
albo moze tez pracowac w architekturze klastrowe;j.

Oprogramowanie musi by¢ bezpieczne. Zabezpieczenie dostepu poprzez
zdefiniowanie uzytkownikéw i uprawnien dostepu.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ transakcyjng aktualizacje danych. Dane w trakcie
modyfikacji nie mogg by¢ modyfikowane przez innego uzytkownika.

Baza danych musi zawiera¢ standardowe mechanizmy replikacji i archiwizacji
danych.

Baza danych musi wykorzystywac pamiec operacyjng serwera powyzej 30 GB.
Dostarczone licencje muszg zapewnia¢ nielimitowane potgczenie do bazy dla
procesora serwera wyspecyfikowanego w rozdziale 10.1.

Dostep do danych musi odbywac sie poprzez standardowy jezyk polecer SQL.
Licencje muszg by¢ dostarczone dla 45 uzytkownikow.

WYMAGANIA DOTYCZACE WYDAJNOSCI | POJEMNOSCI

System musi posiada¢ wydajnos¢ i pojemnos¢ wystarczajagcg do sprawnego

funkcjonowania, przez 5 lat od odbioru koncowego. Jezeli spadnie wydajnosé lub

pojemnos$¢ systemu Wykonawca musi dokonaé odpowiednich modyfikacji w

oprogramowaniu i sprzecie (na wtasny koszt).

Wydajnos¢ systemu powinna byé dostosowana do ilosci przetwarzanych danych,

liczby uzytkownikdéw oraz liczby transakcji przy zachowaniu zapasu zaktadajgcego

wzrost obcigzenia systemu w przysztosci.

System musi spetnia¢ nastepujgce wymagania dotyczgce wydajnosci:

a. maksymalny czas odpowiedzi nieprzekraczajacy 5 sek. (przy zatozeniu warunkéw
sieci LAN 100 Mbps i wiekszej oraz zamawianego sprzetu i oprogramowania),

b. przepustowos¢ - min. 30 obstugiwanych jednoczesnie polecen ustugi
wyszukiwania,

c. dostepnosc - 99 % czasu funkcjonowania danego serwisu.

System EUMIGP musi by¢ skalowalny, przy czym skalowanie systemu moze odbywac

sie przez:

a. dofaczenie dodatkowych stanowisk - zwiekszanie liczby uzytkownikéw,

,»E-Ustugi Miast i Gmin Podkarpackich”
POKL O$ Priorytetowa 5 Dobre Rzgdzenie, Dziatanie 5.2. Wzmocnienie potencjatu administracji
samorzadowej, Poddziatanie 5.2.1 Modernizacja zarzadzania w administracji samorzagdowej
21



UNIA EUROPEJSKA S,

KAPITAL LUDZKI eUROPEJSKI [N

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

Projekt wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

6.4

6.5

b. rozbudowe warstwy aplikacyjnej - zwiekszenie ilosci modutéw dziedzinowych
systemu,

c. rozbudowe warstwy sprzetowej - zwiekszenie zasobow serwera obstugujgcego
warstwe poprzez rozbudowe pamieci, zwiekszenie liczby procesordw,

d. rozbudowe warstwy bazodanowej - zwiekszenie zasobdw serwera obstugujgcego
zwiekszenie pojemnosci pamieci masowych.

System musi zapewniaé wiasciwg skalowalno$¢ w zakresie ustug sieciowych zgodnie

z zatgcznikiem nr 1 rozporzadzenia komisji (WE) NR 976/2009 z dnia 19 pazdziernika

2009 r. w sprawie wykonania dyrektywy 2007/2/WE Parlamentu Europejskiego i

Rady.

Odpowiednia pojemnosé systemu oznacza mozliwosé przechowywania w systemie

takiej ilosci danych, jaka srednio zgromadzona bedzie w EUMIGP w okresie 5 lat oraz

dodatkowo 20% tej wielkosci (zapas).

WYMAGANIA DOTYCZACE MIGRACJI DANYCH

W ramach wdrozenia systemu wykonawca dokona konwersji danych z dotychczas
uzytkowanych dziedzinowych systemow informatycznych opartych o strukture baz
danych Firebird do nowej wersji bazy opisanej w rozdziale 6.2 zapewniajgcej
jednolita platforme bazodanowg systemu EUMIGP, na ktérej bedzie pracowac
rowniez system EZD.

System EUMIGP musi posiada¢ zintegrowang kartoteke kontrahentéw zapewniajgca
stabilng wymiane danych pomiedzy modufami dziedzinowymi, a EZD bedacym
gtéwnym narzedziem stuzgcym do Swiadczenia e-ustug.

Wykonawca musi zweryfikowaé, uspdjni¢ i przenie$ dane kontrahentéw z obecnych
modutéw dziedzinowych do nowego systemu EUGIMP, tak aby zapobiec podwdjnym
wpisom tych samych oséb.

WYMAGANIA ADMINISTRACYJNE

1. System EUMIGP musi umozliwi¢ ewidencjonowanie struktury instytucji oraz jej

pracownikéw, ktére umozliwig przypisanie pracownikow (osob) do stanowisk
(funkciji).

System EUMIGP musi umozliwi¢ definiowanie uprawnien, w tym delegowanie czesci
lub catosci posiadanych uprawnien.
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10.

6.6

System EUMIGP umozliwi zarzadzanie uprawnieniami w oparciu o grupy uprawnien i
grupy zasobdéw, jakich dotycza. System uprawnien musi byé zdolny do
odzwierciedlenia uprawnied i odpowiedzialnosci poszczegdlnych urzednikow,
stosowany w urzedzie i wynikajacy z Instrukcji Kancelaryjnych oraz struktury
stanowisk.

System EUMIGP musi umozliwi¢ definiowanie sposobu logowania dla
poszczegdlnych uzytkownikéw i grup uzytkownikow. Dostepne muszg byé co
najmniej nastepujgce metody logowania: uzytkownik/hasto, karta kryptograficzna,
jednokrotne logowania przez domene.

Przy logowaniu system musi prezentowac uzytkownikowi informacje o dacie i czasie
ostatniego udanego logowania oraz ostatniego nieudanego logowania.

System EUMIGP musi takze umozliwia¢ generowanie raportu dotyczgcego logowan
uzytkownika (przez uzytkownika i administratora) oraz wykrywac¢ zachowania
okreslone jako podejrzane i uruchamia¢ konfigurowalne alerty w tym zakresie.
Konfiguracja powinna dotyczy¢ tego, kto ma by¢ informowany (np. uzytkownik,
administrator), w jakich przypadkach, w jakiej formie (np. sms, mail, alert w
systemie).

System EUMIGP musi posiada¢ mechanizm wymuszajgcy zmiane hasta uzytkownika
co okreslony czas.

System EUMIGP musi pozwalaé na okreslenie zasad dotyczgcych dtugosci haset oraz
czasu, co jaki hasto musi by¢ zmieniane przez uzytkownikéw systemu.

System EUMIGP musi umozliwiaé tworzenie nowych uzytkownikéw i
przyporzadkowanie ich do okreslonej roli systemu.

System EUMIGP musi posiada¢ modut uprawnien zarzadzajagcy dostepem
uzytkownikéw do odpowiednich modutéw i funkcji systemu.

WYMAGANIA DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA

1. System EUMIGP musi umozliwiaé tworzenie backupu petnego, backupu réznicowego i

backupu przyrostowego. Wykonawca musi opisac procedure backupu.

System EUMIGP musi zapewniaé wybdr miedzy archiwizacjg petna, a przyrostows,
przy zatozeniu takim, ze na podstawie kopii zapasowych powinno by¢ mozliwe
automatyczne odtworzenie systemu wraz z danymi w dowolnym momencie.

System EUMIGP musi zapewni¢ dziatania zgodnie z zasadami gwarantujgcymi takg
eksploatacje infrastruktury, aby zapewnié bezpieczenstwo informacji rozumiane
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6.7

jako: poufnos¢, integralnos¢ i dostepnos¢, przy uwzglednieniu autentycznosci,
rozliczalnosci, niezaprzeczalnosci i niezawodnosci.

Hasta sg przechowywane w systemie w formie zaszyfrowanej i nie ma mozliwosci
ich odtworzenia, lecz jedynie zresetowania. Po zresetowaniu hasfta uzytkownika
przez administratora system zmusza uzytkownika do zdefiniowania nowego hasta
przy pierwszym logowaniu.

System umozliwia administratorowi wymuszenie okresowej zmiany haset (i
zdefiniowanie odpowiedniego interwatu czasowego) oraz wspiera wykrywanie kont
nieuzywanych poprzez odpowiednie alerty.

System musi umozliwi¢ wykonywanie kopii bezpieczenstwa (backup) z
wykorzystaniem dostarczonego w tym celu sprzetu. System musi umozliwié
automatyzacje wykonywania backupu w okreslonych interwatach czasu lub pod
okreslonymi  warunkami i umozliwia ustawienie czestotliwosci backupu.
Zaoferowane rozwigzanie musi by¢ zdolne do tworzenia kopii zapasowych (backupu)
danych dokonywanych nie rzadziej niz codziennie.

System musi umozliwi¢ zapis wszystkich czynnosci wykonywanych w systemie przez
jego uzytkownikéw, z mozliwoscig jednoznacznego wskazania uzytkownika, ktéry
wykonat dang czynnos$é¢ (rozliczalnosé). Przy usuwaniu rekordéow z danymi
osobowymi zgodnie z ustawg o danych osobowych, System zapewnia zachowanie
pozostatych informacji o uzytkowniku i jego aktywnosci historycznej, a takze
dokumentéw zwigzanych z uzytkownikiem.

System musi zapewnic¢ bezpieczenstwo komunikacji z systemami zewnetrznymi w
szczegblnosci poprzez mechanizm podpisu cyfrowego i szyfrowanie komunikacji.
Administrator musi dysponowaé¢ interfejsem do nadawania uprawnien
integrowanym aplikacjom.

WYMAGANIA DOTYCZACE OBStUGI SLOWNIKOW | EWIDENCJI

Zakres wartosci w stownikach prowadzonych przez system musi by¢ konfigurowalny
przez administratora lub pochodzi¢ z rejestréw centralnych (np. TERYT). Zmiana
wartosci w stfownikach nie moze powodowaé zmian w dokumentach sporzgdzonych
z wykorzystaniem poprzednich wersji stownikow.

System musi umozliwié¢ prowadzenie: Ewidencji Klientéw Urzedu — EKU zawierajgcej
ewidencje oséb fizycznych oraz prawnych (z wyrdznieniem JST). Ewidencje te
powinny zawiera¢ dane identyfikacyjne i teleadresowe. Dla rejestrowanej sprawy
muszg by¢ wprowadzane odnosniki do Ewidencji Klientéw Urzedu. Dla Ewidencji
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6.8

Oso6b Fizycznych system musi umozliwi¢ generowanie raportu danych osobowych
zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29
kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji generowania raportu danych osobowych
oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadad
urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych
(Dz.U. z 2004 r. nr 100, poz. 1024).

System musi umozliwi¢ prowadzenie ksigzki teleadresowej interesantéw i wspiera
wykorzystywanie jej w procesie rejestracji i wysytce przesytek, tworzeniu pism,
rejestracji spraw. System musi umozliwi¢ definiowanie wielu adreséw (co najmniej
do 5) dla interesanta, a takze odrebne oznaczenie adresu zameldowania,
zamieszkania, korespondencyjnego. Zmiana danych w ksigzce teleadresowej nie
moze pociggac za sobg zmian we wczesniejszych dokumentach (takze wpisach w
systemie) zwigzanych z interesantem.

System musi umozliwia¢ tworzenie grup interesantéw (np. poprzez dodatkowe
atrybuty) na podstawie ksigzki teleadresowej i z nig zsynchronizowanej. Grupy beda
wykorzystywane do wyszukiwania i korespondencji seryjnej.

System musi umozliwi¢ nadawanie i ograniczanie uprawnien do danych osobowych
interesantow — 0sdb fizycznych, zapewniajgc ochrone tych danych zgodnie z ustawg
o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2004 r. nr 100, poz. 1024).

Stowniki prowadzone i wykorzystywane w systemie muszg obejmowaé w
szczegolnosci: stownik dekretacji, stownik lokalizacji, stownik rodzajow nosnikow,
stownik kategorii archiwalnych, JRWA.

System musi umozliwi¢ zdefiniowanie dodatkowych metadanych do opisu spraw,
akt sprawy, przesytek wchodzgcych i wychodzgcych oraz dowolnych dokumentow.
System musi umozliwi¢ zdefiniowanie dodatkowych stownikéw.

WYMAGANIA LICENCYJNE

Wykonawca w ramach projektu EUMIGP musi dostarczy¢ licencje na nastepujace

produkty:

a. Licencje na czas nieokreslony na oprogramowanie dziedzinowe obejmujace
odpowiednie certyfikaty licencyjne, zapewniajgce korzystanie zaréwno z
modutéw dziedzinowych jak i systemu EZD przez pracownikéw UG Rymandw.

b. Licencje na czas nieokreslony na kazde dostarczone oprogramowanie, ktdre
potrzebne jest do prawidtowego funkcjonowania systemu EUMIGP t3gcznie z
oprogramowaniem bazodanowym.
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2.

6.9

c. Licencje na oprogramowanie bazodanowe w wersji licencji na uzytkownika (dla
45 uzytkownikéw)

d. Licencje na oprogramowanie systemowe niezbedne do prawidlowej pracy
systemu EUGIMP.

Dostarczone licencje muszg posiadaé nastepujace cechy:

a. Wszystkie licencje udzielone na oprogramowanie dziedzinowe systemu EUMIGP,
muszg obejmowaé nieograniczong liczbe stanowisk do wykorzystania w UG
Rymanow.

b. Licencje na oprogramowanie dziedzinowe nie moga posiada¢ ograniczen
zwigzanych z uruchamianiem w srodowisku zwirtualizowanym.

WYMAGANIA DOTYCZACE ARCHITEKTURY SYSTEMU EUMIGP

Architektura systemu EUMIGP powinna opiera¢ sie na dedykowanych modutach
zapewniajgcych definiowanie uzytkownikéw w sposéb wyodrebniony dla komérek
JST zgodnie z nowym rozporzgdzeniem .

Architektura systemu powinna zapewniac¢ zarzadzanie danymi zgodnie z logika
biznesowa, przy jednoczesnym rozproszeniu dostepnosci do ustug, pozwalajac na
zarzadzanie tymi zasobami przez upowaznione osoby, zgodnie z ich formalnymi
kompetencjami.

Architektura systemu powinna pozwala¢ na definiowanie hierarchii poszczegélnych
poziomdéw administracji systemem, zgodnie z odpowiedzialnoscig poszczegdlnych
komorek za utrzymywane zasoby;

Architektura systemu powinna pozwala¢ na zarzadzanie okreslonymi moduftami na
wskazanych stanowiskach;

Caty niezbedny sprzet zakupiony do realizacji wdrozenia systemu musi byé fizycznie
zainstalowany w siedzibie JST w pomieszczeniach gtdwnej serwerowni.
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7. WYMAGANIA FUNKCJONALNE SYSTEMU EUMIGP

7.1 OGOLNE WYMAGANIA FUNKCJONALNE SYSTEMOW

1. Przedmiot zamodwienia obejmuje modernizacje (lub wymiane) obecnie
eksploatowanych aplikacji (programéw) dziedzinowych funkcjonujgcych w urzedzie
w zakresie umozliwiajgcym sprawne i efektywne $wiadczenie e-ustug dla
uzytkownikow zewnetrznych (np. obywateli, przedsiebiorcéw), jak i uzytkownikow
wewnetrznych (np. pracownikéow JST) za pomocg platformy ePUAP poprzez
integracje z systemem EZD.

2. Z uwagi na fakt, ze e-ustugi systemu EUMIGP muszg zapewni¢ w sposéb
elektroniczny (zautomatyzowany), wymiane metadanych pomiedzy platformg
ePUAP, a systemami dziedzinowymi urzedu, w ramach zamdwienia przewiduje sie
modernizacje lub wymiane nastepujgcych modutéw dziedzinowych:

Obstuga podatku rolnego, le$nego i od nieruchomosci;

Obstuga ewidencji zwrotu podatku akcyzowego;

Obstuga podatku od srodkéw transportu;

Obstuga optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi i $mieci;

Obstuga optat od posiadania psa;

Modut ksiegowos¢ podatkowa;

Obstuga konces;ji alkoholowych

> -0 o o0 T o

Obstuga niepodatkowanych wptywéw budzetowych;

Obstuga wydatkéw budzetowych;
Modut finansowo-ksiegowy;

~

Modut kasowy;
Modut kadry;
. Modut ptace;

Baza interesantow;
Rejestr uméw i dokumentow;

T o 3 3

Ewidencja sSrodkéw trwatych i modut inwentaryzacji;
g. Modut informacji internetowej o stanie naleznosci z tytutu podatkéw i opfat.

3. Realizacja systemu EUMIGP musi by¢ zgodna z aktualnymi przepisami prawnymi, a
ustugi serwisowe muszg obejmowaé zmiany prawne, jesli takie nastgpig nawet po
wykonaniu danego podsystemu.
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4.

10.

11.

12.

13.

System musi mie¢ budowe modutowg zapewniajgca petng integracje wszystkich jego
elementdéw oraz umozliwiajgcg prowadzenie modutéw przez pracownikéw urzedoéw,
w ramach ich codziennych obowigzkdéw.

System musi umozliwiac rejestracje informacji tworzonych przez odpowiedzialne
komorki, w sposéb pozwalajgcy na ich wykorzystanie przez inne podmioty i komérki
organizacyjne.

System musi zapewnia¢ bezpieczenstwo, szybkos¢ przeptywu i aktualnosé
zgromadzonych w nim informacji, poprzez oparcie go na jednym silniku
bazodanowym.

Narzedzia administrowania systemu EUMIGP muszg zapewniaé¢ zarzadzanie
modutami systemu i danymi, zgodnie z kompetencjami JST i innych jednostek.
Narzedzia administrowania systemu EUMIGP muszg zapewnia¢ delegowanie
uprawnien, zarowno administracyjnych, jak i uzytkowych.

Dane i informacje systemu muszg by¢ udostepniane przez komadrki nimi zarzadzajace
innym komorkom i podmiotom, ktédrym sg one niezbedne do realizacji ich zadan.
System musi zapewnia¢, dzieki standardom wymiany danych, ujednoliconym e-
ustugom oraz opisowi poszczegdlnych zasobdw (metadane), interoperacyjne
wykorzystanie danych i informacji.

Dane i informacje muszg by¢ wymieniane pomiedzy podmiotami na biezgco, poprzez
posiadang infrastrukture sieciowg, tak aby nie kopiowac i nie powiela¢ zasobdw
utrzymywanych przez poszczegélne podmioty, a tym bardziej unikngé wielokrotnego
i kosztownego ich opracowywania.

Moduty systemu muszg posiadaé mozliwos¢ wymiany informacji, zgodnie z
okreslonymi w przepisach standardami wymiany danych: XML i innymi normami.
System musi umozliwia¢ prowadzenie i aktualizowanie danych przez poszczegélnych
uzytkownikdw modutéw systemu, zajmujgcych sie okreslong problematyka.

System musi posiadaé spdjng strukture baz danych, zapewniajgcg jednoczesnie
zgodnos$¢ z minimalnymi wymaganiami dla rejestrow publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej okre$lonymi w nowym rozporzadzeniu Rady
Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r, jakimi s3 :

integralnosci danych,

autentycznosci danych,

dostepnosci do danych.
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7.2

SZCZEGOLOWE WYMAGANIA FUNKCJONALNE MODUtOW
DZIEDZINOWYCH

7.2.1 WYMAGANIA FUNKCJONALNE MODUtU OBStUGA PODATKU ROLNEGO,

LESNEGO | OD NIERUCHOMOSCI

Modut musi spetniaé nastepujgce wymagania funkcjonalne:

1.

10.

11.
12.

Modut musi umozliwia¢ wczytywanie do systemu deklaracji i zatacznikéw ztozonych
przez podatnika za pomoca platformy ePUAP.

Modut musi ewidencjonowac karty podatkowe z uwzglednieniem podziatu na
sotectwa i stosowac odpowiednig numeracje uwzgledniajgca ten podziat.

Ewidencja kart podatkowych powinna by¢ wspdlna dla wszystkich rodzajéw
podatkéw. Modut musi tylko rozdzielaé¢ ewidencje oséb fizycznych i prawnych.
Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ wyboru grup kart w zakresie sposobu
opodatkowania (podatek rolny, lesny, od nieruchomosci, tgczne zobowigzanie).
Modut musi uwzglednia¢ mozliwos¢ naliczania podatku rolnego wg. hektaréw
fizycznych i przeliczeniowych. Zmiana sposobu opodatkowania w roku podatkowym
nie powinna wymusza¢ zatozenia nowej karty, a jedynie wprowadzenia daty od
ktorej ma nastgpi¢ zmiana sposobu jego naliczania.

Modut musi umozliwia¢ wigzanie kart podatkowych i scalanie ich automatycznie
zaréwno przez wywotanie ,reczne” funkcji scalajgcej jak i scalenie wszystkich pozycji
powigzanych przy opcji zamkniecia roku podatkowego. Karta po scaleniu powinna
zawiera¢ przedmioty opodatkowania znajdujgce sie na wszystkich powigzanych
kartach. Uzytkownik okresla nadrzedng karte do ktérej beda przeniesione dane z
kart podrzednych.

Ewidencja dziatek powinna uwzglednia¢ mozliwos¢ wprowadzenia przy nich
informacji o udziatach z uwzglednieniem historii zmian.

Modut musi umozliwia¢ wprowadzanie wielu adreséw zwigzanych z danym
podatnikiem (adres zamieszkania, korespondencyjny).

Modut musi posiadaé mozliwo$é wprowadzania zaréwno ulg i zwolniei ustawowych
jak i wprowadzonych uchwatg Rady Gminy.

Modut w naliczaniu wymiaru musi wyliczy¢ odpowiednie kwoty z uwzglednieniem
podziatu na poszczegdlne podatki (rolny, lesny i od nieruchomosci).

Modut musi nalicza¢ wymiar poczgtkowy z uwzglednieniem naliczania zbiorowego.
Modut musi umozliwia¢ naliczanie zmian w wysokosci podatku i wydawanie
stosownych decyzji.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Modut musi umozliwia¢ drukowanie odpowiednich decyzji z uwzglednieniem
wydrukow zbiorczych i dla pojedynczych kart.

Modut musi umozliwia¢ generowanie decyzji elektronicznych i wysyfanie ich przez
ESP za posrednictwem modutu integrujgcego i systemu EZD, tgcznie z podpisem
elektronicznym referenta.

Modut musi posiadac funkcjonalnos¢ modyfikacji standardowych wzoréw wydrukéw
oraz mozliwos¢ wprowadzania wtasnych wzoréw. Musi takze uwzgledniaé mozliwosc
tworzenia wtasnych wydrukéw w formacie RTF z uwzglednieniem automatycznego
wypetniania wydruku danymi z programu.

Modut musi umozliwia¢ tworzenie i wydruk zaswiadczen wg wzorcéw opracowanych
przez uzytkownika.

Modut musi umozliwiaé drukowanie zaswiadczen do pliku PDF i wysytanie ich przez
ESP za posrednictwem modutu integrujgcego i systemu EZD, tgcznie z podpisem
elektronicznym referenta.

Modut musi umozliwi¢ wydawanie zaswiadczen z wielu kart na jednym wydruku.
Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ oznaczenia kart, z ktorych chce wydad
zaswiadczenie.

Modut musi posiadaé rejestr wydanych zaswiadczen.

Modut musi umozliwia¢ wydruk blankietéw dowoddéw wptat, potwierdzen odbioru
decyzji z mozliwoscia drukowania w/w dokumentéw tacznie z decyzjami
wymiarowymi. Modut musi umozliwia¢ drukowanie w/w dokumentéw do pliku PDF i
wysytanie ich przez ESP za posrednictwem modutu integrujgcego i systemu EZD
facznie z podpisem elektronicznym referenta.

Modut musi umozliwia¢ sygnowanie wydrukéw kodem kreskowym identyfikujagcym
dang karte podatkowa.

Wszystkie dokonane wydruki decyzji wymiarowych i zmieniajgcych wymiar muszg
by¢ zapisywane do bazy danych i gromadzone na karcie podatnika. W kazdym
momencie uzytkownik moze podgladnac¢ i wydrukowaé¢ na nowo taka decyzjg w
niezmienionym formacie.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ generowania wydrukéw wybranych pism (decyzji)
do formatu RTF z mozliwoscig ich edycji i zapisu do karty podatnika i wysytania ich
przez ESP za posrednictwem modutu integrujgcego i systemu EZD.

Modut musi umozliwia¢ prowadzenie (wydruk) rejestru wymiarowego oraz rejestru
przypisow i odpisow.

Modut musi umozliwia¢ drukowanie duplikatu rejestru wymiarowego do pliku PDF
oraz wysytanie go przez ESP za posrednictwem modutu integrujgcego i systemu EZD.
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26.

27.
28.

29.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ wieloptaszczyznowej analizy wprowadzanych
danych i mozliwos¢ ich raportowania w postaci wydrukéw. W szczegdlnosci
wymagane bedg zestawienia z uwzglednieniem podziatu na sotectwa uwzgledniajgce
wysokos¢ poszczegdlnych podatkdw, szczegétowag analize ulg i zwolnied oraz
skutkow obnizenia stawek w podatku rolnym i od nieruchomosci. Zestawienia te
muszg dawaé tez mozliwos¢ uzyskania informacji o tacznej ilosci przedmiotéw
opodatkowania oraz o wysokosci podstawy ich wymiaru.

Modut musi umozliwiaé przeglad historii wtascicieli nieruchomosci.

Modut musi uwzglednia¢ mozliwos¢ wydruku indywidualnych numeréw rachunkdéw
bankowych na ktére bedg dokonywaé wptaty podatnicy. Modut musi uwzgledniaé
mozliwos¢ dostosowania w/w rozwigzania do wymogdéw bankowych ptatnosci
masowych.

Modut musi dawaé¢ mozliwos¢ wydruku odpowiednich danych w postaci kodu
kreskowego na blankiecie dowodu wpfaty z mozliwoscia wprowadzenia w nim
identyfikacji ptatnika, kwoty wptaty, identyfikacji zobowigzania

7.2.2 WYMAGANIA FUNKCJONALNE MODUtU OBStUGA EWIDENCIJI ZWROTU

PODATKU AKCYZOWEGO

Modut musi spetniaé nastepujace wymagania funkcjonalne:

1.

Modut musi umozliwia¢ wczytywanie do systemu deklaracji i zatgcznikéw ztozonych
przez podatnika za pomoca platformy ePUAP.

Modut musi w petni realizowaé wymogi ustawy z dnia 10 marca 2006 o zwrocie
podatku akcyzowego zawartego w cenie oleju napedowego wykorzystywanego do
produkgcji rolnej poprzez nastepujace funkcje:

a. Ewidencja wnioskow o zwrot podatku akcyzowego wraz z zatgcznikami.

b. Kartoteka wnioskéw i decyzji.

Modut musi umozliwia¢ rejestracje wniosku poprzez wczytanie e-formularza
whniosku przestanego z platformy ePUAP w formacie XML. Po wczytaniu wniosku
modut musi wygenerowaé dokument potwierdzajgcy prawidtowosc¢ i kompletnos¢
lub stosowne braki do jego uzupetnienia. Informacja ta poprzez modut integrujacy
powinna zosta¢ przekazana do system EZD, a nastepnie po podpisaniu podpisem
elektronicznym referenta wystana do wnioskodawcy.

Wydanie (wydruk) decyzji musi odbywaé sie przez wybranie z listy dostepnych
wzordéw pism, decyzji, przechowywanych w repozytorium dokumentow systemu
EZD.
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5.

7.

Modut musi umozliwia¢ drukowanie duplikatu decyzji do pliku PDF i wysytanie ich
poprzez ESP tacznie z profilem zaufanym referenta.

Modut musi zapewniaé obstuge dwdch typow list: KASA lub BANK. Wnioskodawca
podczas sktadania wniosku, decyduje o formie wyptaty: gotdwka lub rachunek
bankowy, jezeli wybierze gotéwke, wéwczas naliczone pienigdze do zwrotu moga
by¢ umieszczone wytgcznie na liscie typu KASA, z drugiej strony, jezeli wskaze
rachunek bankowy, wéwczas naliczone pienigdze trafig na liste wyptat typu BANK.
Sprawozdawczos¢ modutu powinna umozliwiaé¢ generowanie wydrukéw: Wniosek o
dotacje, Okresowe sprawozdanie, Roczne sprawozdanie, Okresowe rozliczenie,
Roczne rozliczenie. Modut musi umozliwiaé drukowanie duplikatow ww.
dokumentéw do pliku PDF i wysytanie ich przez ESP za posrednictwem modutu
integrujacego i systemu EZD podpisanych profilem zaufanym referenta lub podpisem
kwalifikowanym.

7.2.3 WYMAGANIA FUNKCJONALNE MODUtU OBStUGA PODATKU OD

SRODKOW TRANSPORTU

Modut musi spetniaé nastepujgce wymagania funkcjonalne:

1.

Modut musi umozliwiaé¢ wczytywanie do systemu deklaracji i zatagcznikdw ztozonych
przez podatnika za pomoca platformy ePUAP.

Modut musi umozliwia¢ wyszukiwanie podatnika po minimum wymienionych
kryteriach: nazwa/nazwisko, numer rejestracyjny pojazdu, adresu
zamieszkania/siedziby, numer karty kontowej podatnika.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ wprowadzania danych pojazdéw i dokonywania
zmian/poprawek (zgtoszenie sprzedazy, zmiana wiasciciela, zmiana parametréw
technicznych).

Modut musi umozliwiaé obstuge stownikdw takich jak: stownik stawek podatkéw na
poszczegdblne lata, stownik termindw ptatnosci i stownik zaokraglen.

Modut musi umozliwia¢ rejestrowanie elektronicznych deklaracji DT1 ztozonych
przez podatnika przez platforme ePUAP.

Modut musi umozliwia¢ weryfikacje btednie wprowadzonych deklaracji i odestanie
zwrotnej elektronicznej informacji za pomocg systemu EZD poprzez ESP do
podatnika jesli posiada konto na platformie ePUAP.

Modut musi umozliwiac¢ rejestracje decyzji uznaniowych (np. umorzenie odsetek lub
ich czesci, odroczenie termindw ptatnosci, roztozenie ptatnosci na raty).

Modut musi umozliwia¢ tworzenie raportow i zestawien w minimalnym zakresie
zdefiniowanym ponizej:
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Zestawienie podatnikéw z naliczonym wymiarem.
Zestawienie podatnikdéw bez naliczonego wymiaru.
Zestawienie przypisow i odpiséw.

Rejestr pism.

Rejestr decyzji uznaniowych.

Statystyka wtascicieli pojazdow.

™ -0 o0 oW

Statystyka oséb, ktére ztozyty, badz nie ztozyty deklaracji za dany rok podatkowy.

7.2.4 WYMAGANIA FUNKCJONALNE ™MODUtU OBStUGA OPLAT ZA

GOSPODAROWANIE ODPADAMI KOMUNALNYMI | SMIECI

Modut musi spetniaé nastepujgce wymagania funkcjonalne:

1.

10.

11.

12.

Modut musi umozliwia¢ wczytywanie do systemu deklaracji i zatacznikdéw ztozonych
przez podatnika za pomoca platformy ePUAP.

Modut do obstugi optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi i Smieci musi
umozliwiaé prowadzenie szczegdtowej ewidencji ptatnikow.

Modut musi dokonywac¢ okresowych rozliczen naleznosci z tytutu wywozu
nieczystosci.

Modut musi mie¢ mozliwos¢ wydruku nakazéw dla wybranych oséb lub
miejscowosci i wysytanie ich przez ESP za posrednictwem modutu integrujacego i
systemu EZD, podpisanych profilem zaufanym referenta lub podpisem
kwalifikowanym.

Modut musi zapewniaé wyszukiwanie podatnikdw wg nazwiska lub numeru karty.
Modut musi mie¢ mozliwos$é edycji formy i tresci informacji o wysokosci optaty,
decyzji ustalajgcej wysokos¢ optaty wraz z potwierdzeniami odbioru oraz mozliwos¢
tworzenia innych dowolnych dokumentéw.

Modut musi generowa¢ wydruki na drukarke, na ekran lub do pliku PDF.

Modut musi umozliwia¢ tworzenie i przeglagdanie danych archiwalnych.

Modut musi zapewniaé kontekstowe podpowiedzi.

Modut musi posiadaé wszystkie funkcje zwigzane z naliczaniem opfat, podziatem na
raty i przypisaniem naleznosci w systemie module ksiegowym.

Modut musi umozliwi¢ drukowanie i obstuge kodéw kreskowych umozliwiajgcych
znakowanie odpaddéw i otrzymanie zwrotnej informacji dotyczacej daty dokonania
wywozu, numeru kodu kreskowego, rodzaju odpadu oraz wspétrzednych GPS
miejsca odbioru odpadu.

Modut musi zapewnié integracje z systemami bankowymi w zakresie ptatnosci
masowych.
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7.2.5 WYMAGANIA FUNKCJONALNE ™MODUtU OBStUGA OPtAT OD

POSIADANIA PSOW

Modut musi spetniaé nastepujace wymagania funkcjonalne:

1.

10.
11.

Modut musi umozliwia¢ wczytywanie do systemu deklaracji i zatgcznikow ztozonych
przez podatnika za pomoca platformy ePUAP.
Modut musi umozliwiaé wprowadzenie informacji niezbednych do wymierzenia
kwoty optaty od posiadanych psow.
Modut musi umozliwiaé rozliczanie wptat dotyczacych zalegtosci w ramach podatku
zniesionego.
Modut musi umozliwiaé podziat na rejony, w ktérych obowigzujg jednakowe stawki.
Modut musi umozliwia¢ ksiegowanie sald poczgtkowych podatnikéw (BO) oraz ich
zalegtych i biezgcych wptat z automatycznym rozbiciem na nalezno$¢ gtéwng i
odsetki.
Modut musi umozliwia¢ tworzenie przez program przypisdw i odpisdw opfaty w
ciggu roku.
Modut musi umozliwiaé tworzenie zestawien utatwiajgcych uzgadnianie
zaksiegowanych wpftat, obrazujacych stan kart kontowych podatnikdw itp.
Modut musi umozliwia¢ druk decyzji okreslajgcych zalegtos¢, upomnien,
zawiadomien o stanie zalegtosci i innych, z mozliwosciag wystania tej decyzji w
formacie PDF przez ESP za posrednictwem modufu integrujacego i systemu EZD
podpisanych profilem zaufanym referenta lub podpisem kwalifikowanym.
Modut musi umozliwia¢ drukowanie duplikatu decyzji do pliku PDF i wysytanie ich
przez ESP za posrednictwem modutu integrujgcego i systemu EZD.
Modut musi umozliwia¢ obstuge ptatnosci masowych.
Modut umozliwiajgcy rejestracje posiadaczy pséw i ich zwierzat z nastepujgcymi
danymi:

. imie i nazwisko posiadacza psa

. adres zameldowania wtasciciela

. adres przebywania zwierzecia

. rasa, wiek-rok urodzenia, masé, imie, ptec psa

a

b

c

d

e. data zgtoszenia psa w UM

f. data zgtoszenia o nie posiadaniu psa i jego powdd

g. numer chipa

h. pochodzenie psa -wazne w przypadku psa ze schroniska

informacje o uprawnieniach do zwolnienia ustawowego

j. dodatkowe dane o psie
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12.

Modut umozliwiajacy wyszukanie wiasciciela/psa alternatywnie wedtug jednej z
nastepujacych danych:

nazwisko posiadacza

adres zamieszkania

imie psa

rasa psa

JENCES

kolor psa

7.2.6 WYMAGANIA FUNKCJONALNE MODUtU KSIEGOWOSCI PODATKOWEJ

Modut musi spetniaé nastepujgce wymagania funkcjonalne:

1.

10.

Ewidencja kart kontowych zgodna z ustawg o rachunkowosci oraz ordynacjg
podatkowg z uwzglednieniem podziatu na sotectwa lub obreby.

Poszczegdlnym kartom opfat z wymiaru odpowiadajg konta w systemie ksiegowym.
Modut musi umozliwia¢ przegladanie karty kontowej podatnika oraz zawartych na
niej wszelkich zapiséw dotyczacych przypisow/odpiséw, udzielonych ulg,
wykonanych po stronie wymiaru i wysytanie takiej karty elektronicznie do podatnika
posiadajgcego konto na ePUAP.

Modut musi umozliwia¢ automatyczne rejestrowanie wptywéw zaksiegowanych w
module kasowym na konta podatnikow.

Modut musi umozliwia¢ rozksiegowanie wptat z wyciggu bankowego z mozliwoscig:
a. zarachowanie od najstarszej zalegtosci,

b. zarachowanie na wskazang naleznos¢,

c. automatyczne wyliczenie i pobranie odsetek.

Modut musi umozliwia¢ przeksiegowanie nadptat na inng naleznos¢ podatkowa, na
inny rodzaj podatku lub zwrot nadptaty podatnikowi.

Modut musi umozliwia¢ anulowanie upomnien i tytutéw wykonawczych.

Modut musi umozliwiaé uzyskanie informacji o zalegtosciach w rozbiciu na naleznos¢
gtéwng, odsetki na wybrany dzien.

Modut musi umozliwia¢ tworzenie wydrukow, w szczegdélnosci:

a. Zestawienie bilansowe

b. Zestawienie zawierajgce dane do RB-27S

c. Zestawienie syntetyczne zawierajgce podsumowanie okresu

d. Zestawienie syntetyczne zawierajgce salda wptywow

Zapisy wszystkich operacji ksiegowych na odpowiednich kontach podatnikow
dokonywane sg w systemie dwustronnym z uwzglednieniem ksiegowan na kontach
przeciwstawnych. Zapisy te dokonywane sg po odpowiednich stronach WINIEN, MA.

,»E-Ustugi Miast i Gmin Podkarpackich”
POKL O$ Priorytetowa 5 Dobre Rzgdzenie, Dziatanie 5.2. Wzmocnienie potencjatu administracji
samorzadowej, Poddziatanie 5.2.1 Modernizacja zarzadzania w administracji samorzagdowej
35



UNIA EUROPEJSKA S,

KAPITAL LUDZKI eUROPEJSKI [N

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY ek

Projekt wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Zapisy ksiegowan na odpowiednich paragrafach budzetowych. Wizualizacja danych
na koncie w uktadzie budzetowym

Informacja o aktualnym stanie zadtuzenia na koncie oraz o wysokosci naleznych
odsetek na dany dzien.

Zapisy ksiegowe grupowane sg w obrebie odpowiedniego typu ksiegowania (np.
rejestr wymiarowy, raport kasowy, wycigg bankowy, itp.). Wszystkie te grupy maja
mozliwos¢ zbiorczego zaksiegowania i zablokowania mozliwosci dokonania zmian w
obrebie tej pozycji.

Mozliwos¢ wprowadzania umorzen naleznosci gtéwnej i odsetek.

Mozliwos¢ wprowadzania roztozenia naleznosci na raty oraz przesuniecia termindéw
ptatnosci.

Ksiegowanie wptat z uwzglednieniem automatycznego ksiegowania na najstarsze
naleznosci i automatyczne dzielenie kwoty wptaty na naleznos¢ gtéwng, odsetki
koszty egzekucji.

Wydruki postanowien o zarachowaniu wpfaty.

Mozliwos¢ wydrukéow upomnien i tytutdw wykonawczych oraz prowadzenie ich
ewidencji. Przy generowaniu zbiorowym upomnien uzytkownik moze okresli¢ jakie
naleznosci chce umiesci¢ na upomnieniu oraz okresli¢ minimalng kwote od ktdrej
beda wystawiane upomnienia. Wzory upomnienia i tytutu wykonawczego mogg by¢
modyfikowane przez uzytkownika.

Wydruk sprawozdanie RB-27 oraz RBN na podstawie zapiséw dokonanych na
poszczegdlnych kontach.

Wieloptaszczyznowa analiza wprowadzanych danych i mozliwo$¢ ich raportowania w
postaci wydrukdw.

Zbiorcze przeksiegowania nadpfat poczatkowych na naleznosci biezgce z
uwzglednieniem odpowiedniego zapisu na paragrafach budzetowych.

Mozliwos¢ zablokowania zapiséw ksiegowych do wybranej daty w przypadku
uzgodnienia danego okresu obliczeniowego (zbiorcze zaksiegowanie dokumentéw).
Wydruk dziennika obrotéw.

Automatyczne ksiegowanie wpfat na podstawie elektronicznego wyciggu bankowego
przy uruchomieniu indywidualnych rachunkéw bankowych w systemie
wymiarowym.

Wspdtpraca z czytnikiem kodow kreskowych w zakresie identyfikacji podatnika i
automatycznego wprowadzania dowoddow wptat sygnowanych kodami kreskowymi
(np. przy wydruku blankietéw wptat dla inkasentow).
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26. Integracja z systemem finansowo-ksiegowym w zakresie przesytania noty ksiegowej
do systemu finansowo-ksiegowego z zastosowaniem formatu XML lub inng metoda.

27. Modut musi umozliwiaé¢ drukowanie duplikatéw ww. dokumentéw do pliku PDF i
wysytanie ich za posrednictwem modutu integrujgcego i systemu EZD, podpisanych
profilem zaufanym referenta lub podpisem kwalifikowanym.

7.2.7 WYMAGANIA FUNKCJONALNE MODUtU OBStUGA KONCESJI
ALKOHOLOWYCH

Modut musi spetniaé nastepujace wymagania funkcjonalne:

1. Modut musi umozliwia¢ rejestracje podmiotu ubiegajgcego sie o zezwolenie z
wyszczegolnieniem jego lokalizacji.

2. Modut musi umozliwia¢ rejestracje e-formularza wniosku w sprawie wydania
zezwolenia, ztozonego przez przedsiebiorce poprzez platforme ePUAP oraz
wygenerowanie informacji dotyczacej przyjecia lub odrzucenia wniosku.

3. Minimalny zakres danych dotyczgcych przedsiebiorcy musi zawieracé:

a. Nazwa przedsiebiorcy

b. Adres przedsiebiorcy

c. Numer NIP / REGON

d. Rodzaj przedsiebiorcy (np.: spétka cywilna, dziatalnos¢ gospodarcza, sp. z o. o.
itd.)

e. Dane wiascicieli np.: spétki cywilnej (nazwa/imie nazwisko, REGON/PESEL, NIP,
adres)

f. Data rozpoczecia dziatalnosci

g. Procentowq wartos¢ ulgi od optaty

h. Pole opisowe na dodatkowe informacje zdefiniowane przez uzytkownika

4. Minimalny zakres danych dotyczacych lokalizacji punktu musi zawieraé:

a. Nazwa lokalizacji

b. Adres lokalizacji lub opis miejsca sprzedazy

c. Numer aktu i data, od ktdrej podmiot posiada prawa do lokalizacji (np.: data
dzierzawy lokalu)

d. Pole opisowe na dodatkowe informacje zdefiniowane przez uzytkownika.

5. Modut musi umozliwiaé rejestracje nazwy i adresu magazynu, w ktérym sktadowany
jest alkohol.

6. Modut musi umozliwia¢ rejestracje wniosku przestanego w formie e-formularza za
posrednictwem ePUAP na podstawie, ktérego zostang wystawione zezwolenia z
funkcjonalno$cig dostepu do historii.
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7. Modut musi umozliwiaé rejestracje informacji o limicie przyznawanych koncesji na
sprzedaz napojéw alkoholowych przeznaczonych do spozycia w miejscu lub poza
miejscem sprzedazy ustalonych w drodze uchwaty przez Rade Gminy.

8. Modut musi umozliwia¢ rejestracje zezwolen na sprzedaz i wyprzedaz napojow
alkoholowych, na podstawie danych z wniosku przestanego w formie e-formularza za
posrednictwem Epuap, z podziatem na lokalizacje oraz zezwolen (trwajacych), bez
wczesniejszej rejestracji danych z wniosku w minimalnym zakresie obejmujacym:

a. Date rejestracji:

b. Nazwe oraz typ zezwolenia,

c. Czas obowigzywania zezwolenia

d. Automatyczne nadawanie numeru zezwolenia, wygenerowanego w oparciu o
definiowany przez uzytkownika szablon

e. Pole opisowe na dodatkowe informacje zdefiniowane przez uzytkownika

9. Modut musi umozliwiaé wygaszenie/cofniecie zezwolenia z podaniem przyczyny i
numeru decyzji.

10. Modut musi umozliwia¢ wprowadzenie blokady na wydanie nowego zezwolenia na
termin przewidziany ustawa.

11. Modut musi umozliwia¢ rejestracje oswiadczen o sprzedazy za rok poprzedni, na
podstawie, ktérego zostanie naliczona opfata dla trwajacego zezwolenia jak i nowo
wystawionego.

12. Modut musi umozliwia¢ naliczenie optat dla pojedynczego zezwolenia z podziatem
na raty lub jednorazowg opfate.

13. Modut musi umozliwiaé zbiorcze naliczenia optat z podziatem na raty dla zezwolen,
ktore majg wprowadzone oswiadczenie ze sprzedazy za rok poprzedni z podziatem
na lokalizacje, podmiot i dla catej bazy.

7.2.8 WYMAGANIA FUNKCJONALNE MODUtLU OBStUGA

NIEPODATKOWANYCH WPLtYWOW BUDZETOWYCH

Modut musi spetniaé nastepujace wymagania funkcjonalne:

1.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos$¢ definiowania kontekstow pracy odpowiadajgcym
grupom naleznosci dla ktérych bedg tworzone kartoteki optat (na podstawie
dokumentéw zréodtowych), w szczegdlnosci:

a. wieczyste uzytkowanie,

b. dochody z najmu i dzierzawy,

c. przeksztatcenie prawa wiasnosci,

d. decyzje administracyjne,
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2.

3.

4.

e. inne dochody.

Konteksty pracy musza mie¢ mozliwos¢ indywidualnej parametryzacji tzn.
przypisania charakterystycznych wartosci okreslajgcych typ optaty: cykliczno$é, czy
optata zwigzana jest z potrzebg wystawienia faktury, domysina stawka VAT, stawka
z kartoteki towardw, sposéb fakturowania (od netto/od brutto), termin ptatnosci,
schemat ksiegowan.

W sktad modutu muszg wchodzi¢ dwa elementy:

kontekstowa kartoteka optat zawierajgca informacje niezbedne do zidentyfikowania
ptatnika oraz do naliczenia wartosci optaty tworzona na podstawie dokumentdéw
zrédtowych takich jak umowa najmu, dzierzawy, decyzji itp;

konta ksiegowe bedace integralng czescia systemu finansowo — ksiegowego
(elementem zaktadowego planu kont), na ktérych bedg wykonywane operacje
zapiséw ksiegowych zwigzanych z rozliczaniem i windykacjg przypisanych
naleznosci.

Kartoteka optat oraz konta ksiegowe muszg by¢ ze sobg powigzane w ten sposdb,
aby:

wprowadzenie nowej karty optat musiato skutkowaé¢ wygenerowaniem
odpowiednika w planie kont systemu finansowo — ksiegowego.

wszystkie operacje zwigzane z dokonywaniem zapisdow ksiegowych muszg byé
wykonywane poprzez mechanizmy zaimplementowane w systemie finansowo —
ksiegowych tzn. prowadzenie kontroli zapiséw Winien - Ma z uwzglednieniem
klasyfikacji budzetowej w ujeciu klasycznym (dziat/rozdziat/paragraf) oraz
zadaniowym.

Modut musi umozliwia¢ wprowadzanie dokumentéw przez uzytkownikow komérek
organizacyjnych z przypisang do ich kompetencji funkcjonalnoscia oraz
udostepnianie mechanizméw kontroli.

Modut musi umozliwia¢ automatyczng dekretacje (poprzez zdefiniowane i
przypisane szablony) naliczen zaréwno w zakresie zapiséw ksiegowych jak i
klasyfikacji dochoddéw i wydatkéw budzetowych — w petnej szczegdtowosci planu
okreslonej w module planowania budzetu, bedgcego przedmiotem wdrozenia.
Modut musi umozliwia¢ automatyczne wystawianie dokumentu (np. Faktury VAT) na
podstawie danych z modutu rejestr umoéw i dokumentow.

Modut musi umozliwiaé wysytanie faktur VAT w formacie PDF poprzez ESP tacznie z
profilem zaufanym referenta.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.
19.

20.

21.

22.

Modut musi uniemozliwia¢ wprowadzenie modyfikacji do faktury, ktéra zostata
zaakceptowana i zadekretowana (system weryfikacji przez akceptacje, ktéry nie
pozwoli na zmiany).

Modut musi umozliwiaé¢ anulowanie faktury w przypadku, gdy nie weszta do obrotu
prawnego badz wystawic fakture korekta jesli jest w obrocie prawnym.

Dokumenty wystawione na podstawie danych z modutu rejestr uméw i dokumentéw
muszg by¢ kompletne i nie mogg wymusza¢ na operatorze ingerencji w dane.
Oczywiscie na zadanie operatora modut musi umozliwia¢ reczng poprawe danych w
dokumencie.

Modut musi uniemozliwia¢ wielokrotne wystawianie dokumentu na przypis
wynikajgcy z modutu rejestr umow i dokumentéw (w przypadku wykorzystania catej
kwoty przypisu).

Modut musi umozliwia¢ reczne wystawianie dokumentéw oraz ich kopiowanie z
automatycznym wprowadzeniem do rejestru VAT.

Modut musi umozliwiaé wyszukiwanie kontrahenta wg wielu kryteridw (ich
fragmentow), w szczegdblnosci: nazwisko, imie, adres zamieszkania, NIP, PESEL, adres
(potozenie) przedmiotu opodatkowania.

Modut musi umozliwia¢ przeksiegowanie nadpfat na inng naleznos¢, mozliwosc¢
zwrotu nadptaty kontrahenta.

Modut musi umozliwia¢ anulowanie upomnien i tytutéw wykonawczych.

Modut musi umozliwia¢é uzupetnienie oraz poprawianie daty doreczenia dla
wystawionych pism (np. upomnien).

Modut musi posiadaé wbudowany kalkulator odsetkowy.

Modut musi umozliwia¢ realizacje kontroli naliczonych wartosci optat z zapisami
ksiegowymi zadekretowanymi na kontach ksiegowych np. wyszukanie kart optat
ktdre majg naliczong optate i nie jest ona zadekretowana na koncie ksiegowym.
Modut musi pozwala¢ wykona¢ i wydrukowac rejestr wystawionych pism, np.
rejestrow tytutéw wykonawczych.

Modut musi umozliwia¢ wykonywanie operacji zbiorowych na kartotekach optat
takich jak:

naliczenie cyklicznej opfaty,

wystawienie faktury do naliczonych optat,

zadekretowaé¢ wykonane naliczenia (wygenerowanie zapisow ksiegowych na
kontach planu kont na podstawie przypisanych szablonéw dekretac;ji).

Modut musi umozliwia¢ drukowanie duplikatu dokumentu do pliku PDF i wysytanie
ich przez ESP za posrednictwem modutu integrujgcego i systemu EZD.
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23. Modut musi umozliwia¢ generowanie wydrukéw i zestawien dotyczgcych

nieopodatkowanej sprzedazy wg kategorii [wg kontrahentéw, form umédw
(przeksztatcen, sprzedazy, dzierzaw, stuzebnosci gruntowej, najmu, przekazania w
zarzad, wystawionych mandatéw...), nr ewidencyjnych gruntéw, ktérych dotycza,
dat, okreséw itp.

7.2.9 WYMAGANIA FUNKCJONALNE MODUtU OBStUGA WYDATKOW

BUDZETOWYCH

Modut musi spetniaé nastepujgce wymagania funkcjonalne:

1. Modut musi zapewnia¢ mozliwo$¢ rejestracji réinych typédw dokumentow

rozchodowych i wydatkowych, w tym m.in.:

a. rachunkdéw do umow zlecen,

rachunkéw do umoéw o dzieto,

faktur VAT,

delegacji, liste sSrodkéw dla jednostek, zaliczek, rozliczen zaliczek,
liste dotacji,

ryczattow samochodowych,

@m 0 o0 T

zaliczek statych.

Procedura tworzenia kartoteki dokumentéw finansowych wydatkédw musi zapewnié
mozliwos¢ rejestracji poprzez:

a. pobranie danych z rejestru wejsciowego (system EZD)

b. uzupetnienie reczne formularza.

Modut musi zapewniaé¢ mozliwos¢ samodzielnego definiowania kolejnych rodzajow
dokumentéw oraz rejestrow wynikajgcych ze struktury podziatu pracy.

Modut musi zapewniaé¢ dekretacje zarejestrowanych dokumentéw zaréwno w
zakresie zapisow ksiegowych jak i klasyfikacji budzetowej (paragraf/zadanie).

Modut musi umozliwia¢ prowadzenie centralnego rejestru dowoddéw ksiegowych na
poziomie wydziatu finansowego jak rdéwniez wydziatébw merytorycznych, z
mozliwoscig przesytania wybranych dokumentéw w zdefiniowanym procesie w
systemie EZD.

W przypadku faktur VAT, modut musi zapewnié¢ funkcjonalnos¢ umozliwiajaca:

a. dokonanie odliczen czesci lub catosci podatku VAT, zgodnie z obowigzujgcymi
w tym zakresie przepisami z uwzglednieniem tworzenia rejestru zakupdéw
dotyczacych sprzedazy opodatkowanej oraz rejestru dotyczace sprzedazy
opodatkowanej i zwolnionej,
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b. wprowadzenie podziatu analitycznego w szczegétowosci klasyfikacji budzetowej
(paragraf/zadanie) tzw. zaliczenia budzetowego uwzgledniajgcego sposdb
odliczania VAT (catkowity, warunkowy, nieodliczany).

7. Modut musi umozliwi¢ eksport rejestréw czgstkowych z systeméw innych jednostek
podlegtych nie bedacych zintegrowanymi z urzedem.

8. Modut musi umozliwi¢ tworzenie rejestrow z uwzglednieniem korekt z réznych
okreséw rozliczeniowych w tym z lat ubiegtych z uwzglednieniem zachowania
archiwalnych wersji poprzednich rejestréw.

9. Modutf musi zapewniac tworzenie jednego, wspdlnego rejestru VAT.

10. Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ generowania na podstawie wprowadzonych
dokumentéw wydatkowych plikéw zawierajgcych polecenia przelewéw do systemu
bankowego posiadanego przez Zamawiajgcego.

11. Na podstawie wprowadzonych dokumentéw, modut musi umozliwi¢ generowanie
zestawien zawierajgcych kasowg liste wypfat.

12. Modut musi zapewni¢ mechanizmy, ktére umozliwig rejestracje dokumentu w
systemie z wielostopniowg akceptacjg zgodnie z obowigzujgcymi zasadami kontroli
wewnetrzne;j:

a. akceptacja formalna i rachunkowa dokonywang przez komadrke finansowa,

b. akceptacja merytoryczna, dokonywana przez komérke merytoryczng,

c. zatwierdzenie do realizacji przez decydentéw.

13. Organizacja akceptacji musi by¢ przejrzysta i odpowiadac drodze w systemie EZD.

14. Modut musi posiada¢ mozliwos¢ obstugi elektronicznego wyciggu bankowego.
Funkcjonalnos¢ ta powinna pozwalaé na:

a. zaczytanie wyciggu bankowego w formacie txt lub xml (struktura okreslona
w dokumentacji technicznej systemu bankowego uzytkowanego przez
Zamawiajgcego),

b. pobranie tych danych i identyfikacja z wygenerowanymi przelewami bankowymi,

c. utworzenie oraz skojarzenie rozrachunkéw z zapisami kosztowymi
w szczegotowosci klasyfikacji budzetowej (paragraf/zadanie) — powigzanie do
rejestru dokumentdéw przychodzacych,

d. automatyczne zadekretowanie i rozliczenie zapiséw wydatkowych zgodnie
z wybranym domyslnym dziennikiem ksiegowan.

7.2.10 WYMAGANIA FUNKCJONALNE MODUtU FINANSOWO-KSIEGOWEGO

Modut musi spetniaé nastepujgce wymagania funkcjonalne:
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1. Modut musi spetnia¢ wymagania okreslone przepisami ustawy o finansach
publicznych, o rachunkowosci, o wydatkach strukturalnych, o sprawozdawczosci
budzetowe;j.

2. Modut musi posiada¢ mozliwos$é kontekstowego trybu pracy tj. definiowalna
struktura jednostek organizacyjnych oraz dziennikdw dostosowana do zakresu
obowigzkéw pracownikéw.

3. Modut musi posiada¢ mozliwos¢ definiowania dostepu do poszczegdlnych opcji
menu oraz elementéw struktury organizacyjnej (jednostka/dziennik), tak aby
odpowiadato to zakresowi obowigzkéw (podglad/edycja /administrowanie).

4. Modut musi mie¢ mozliwos¢ wgladu w przetwarzane dane w sposdb wynikajgcy
z nadanych uprawnien tj. dostep do informacji wybranego dziennika lub ksiegi
gtéwnej bedacej agregacja zapisdw wszystkich zdefiniowanych dziennikéw.

5. Modut musi pozwala¢ na prowadzenie ewidencji zaangazowania S$rodkow
budzetowych w poszczegdlnych paragrafach klasyfikacji budzetowej na poziomie
kazdej jednostki organizacyjnej, jak i catego budzetu.

6. Modut musi posiadaé warstwe prezentacyjng pozwalajgca na swobodne
przegladanie stanu wykonania budzetu z uwzglednieniem wartosci:

a. planu, realizacji, % realizacji (stosunek plan/realizacja), réznicy plan — realizacja,
b. kosztow, % kosztow (stosunek plan/koszty),
C. zaangazowania $Srodkéw RB, réznicy plan — zaangazowanie RB , % zaangazowania
RB (stosunek plan/zaangazowanie RB),
d. zaangazowania srodkdw LN.
7. Modut musi pozwala¢ na prowadzenie analiz wg. kryteridw:
a. dziat, rozdziat, dziat/rozdziat/ paragraf, dziat/rozdziat/paragraf/analityka,
b. wydziat, jednostka organizacyjna, zadanie,
c. dziat/rozdziat/paragraf/analityka — zadanie,
d. dziennik,
e. okres rozliczeniowy.

8. Modut musi pozwalaé na wprowadzanie jednostkowych sprawozdan z wykonania
wydatkéw oraz dochoddéw budzetowych, import plikdw.

9. Modut musi mie¢ mozliwos$¢ definiowania oraz sporzadzania zestawiern wynikowych
takich jak:

a. zestawienie zmian funduszu,
b. rachunek zyskow i strat,

c. bilans jednostki,

d. bilans skonsolidowany.
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10. Modut musi realizowa¢ obstuge sprawozdan budzetowych w zakresie:

a. dochodéw budzetowych,

b. wydatkéw budzetowych

c. nadwyzki lub deficytu budzetowego,
d. stanu zobowigzan i naleznosci,

11. Modut musi pozwala¢ na przegladanie stanéw i obrotéw kont, oraz ich wydruk w
formie kont syntetycznych i analitycznych w formacie A4.

12. Modut musi posiada¢ mozliwos¢ importu uchwat budzetowych z systemu
planowania budzetu.

13. Modut musi pozwala¢ na generowanie zestawien i ich wydruk w przekroju jednostek
organizacyjnych, klasyfikacji budzetowej oraz zadan, zapisywanie tych zestawien do
formatu PDF i wysytanie w formie elektronicznej do jednostek poprzez system EZD i
ESP.

14. Modut musi pozwala¢ na generowanie raportéw sprawozdawczych dla RIO (Rb-27S,
Rb-27zz, Rb-28S, Rb-30, Rb-30S, Rb-34S, Rb-50,Rb-Nds, Rb-Z, Rb-N, RB-ZN, RB-UZ,
RB-UN, RB-PDP) z mozliwoscig ich eksportu do programu BeSTi@.

15. Modut musi pozwala¢ na generowanie sprawozdania Rb-WSa zaréwno dla
wybranego konta (dziennika) jaki zbiorczo dla wszystkich wydatkéw.

16. Modut musi generowa¢ w postaci elektronicznej sprawozdania w formacie
wymaganym przez RIO i eksportowaé¢ dane do wymaganego przez RIO systemu
sprawozdawczosci budzetowej (obecnie system Besti@ i obowigzujgce prawnie
systemy sprawozdawcze).

17. Funkcjonalnos¢ sprawozdawczosci budzetowej powinna zwieraé réwniez mozliwosc:

- agregacji sprawozdan jednostkowych do sprawozdania zbiorczego,

- importu sprawozdan z formatu innego niz Besti@ np. xls,

- tworzenia sprawozdan réznicowych — wykonanie budzetu za miesiac,

- generowanie dokumentéw ksiegowych na podstawie danych sprawozdan

réznicowych (wykonanie budzetu za miesigc).

18. Modut musi posiadaé¢ modut kontroli informujacy o przekroczeniach zaplanowanego
budzetu w zakresie klasyfikacji budzetowej, zadan oraz umédw.

Rodzaje przekroczen ktdre muszg podlegac analizie:

plan na paragrafie / wydatki;

plan na paragrafie / koszty;

plan na paragrafie / zaangazowanie RB;
wydatki / zaangazowanie RB;

plan na zadaniu / wydatki;
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- plan na zadaniu / koszty;

- plan na zadaniu / zaangazowanie RB.

19. Modut musi umozliwiaé przygotowanie zestawien i ich wydruk:

a. o przekroczeniu wykonania wydatkéw ponad plan,

b. o zobowigzaniach przekraczajgcych plany wydatkow,

C. 0zaangazowaniu przekraczajgcym plany wydatkéw,

d. planu oraz wykonania kosztéw i wydatkéw wg klasyfikacji budzetowej,
e. o wydatkach przekraczajgcych zaangazowanie wynikajgce z umowy,

f. o zobowigzaniach, naleznosciach wymagalnych.

20. Modut musi pozwala¢ na wprowadzanie bilansu otwarcia (generowanie B.O.

automatycznie) z mozliwoscia:

a. recznego i automatycznego wprowadzania,

b. tworzenia roboczego zbioru BO, ktéry moze by¢ modyfikowany przed
ostatecznym zamknieciem lub mozliwos¢ innego korygowania BO,

c. generowania facznego BO, BZ dla kilku jednostek organizacyjnych,

d. generowania i drukowania zestawienia BO, BZ w formacie A4.

e. Zbiory BO, BZ (salda dwustronne).

21. Modut musi zapewnia¢ zamkniecie roku z mozliwosciag zachowania na koniec
zamykanego roku sald wszystkich kont analitycznych i jednoczesnie uzyskania
zerowych sald wybranych kont syntetycznych - salda dwustronne.

22. Modut musi umozliwia¢ rejestracje operacji gospodarczych w dziennikach z
mozliwoscia:

a. storna czarnego i czerwonego,

b. generowania i drukowania dziennika w formacie A4

c. wprowadzenia dokumentu ksiegowego i jego zaptaty w rozbiciu na zZrddta
finansowania a zarazem uzyskania fgcznej kwoty na danym koncie analitycznym.

23. Prowadzenie planu kont z mozliwoscia:

korekty definicji konta,

usuwania konta z planu,

blokady konta,

generowania i drukowania planu kont w formacie A4

JEN S

tworzenia o dowolnej gtebokosci analityki, z wykorzystaniem zaréwno cyfr jak i

liter przy jego budowie.

24. Modut musi umozliwia¢ automatyczne i ciggte numerowanie dowodéw ksiegowych.

25. Modut musi umoizliwiaé tworzenie procedur automatycznego dokonywania
przeksiegowywan rocznych i miesiecznych, zgodnie z ustawg o rachunkowosci (grupy
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.
34.

kont 1,2,4,5,7,8 oraz przeksiegowan i wyksiegowan obowigzujgcych dla rozpoczecia
roku (konta grupy 8 i pozabilansowe wydatkéw strukturalnych).

Modut musi zapewnia¢é mozliwos¢ rejestracji réinych typéw dokumentdéw
dochodowych, przychodowych, rozchodowych i wydatkowych, w tym m.in.:
polecenie ksiegowania,

nota ksiegowa,

raport kasowy,

dotacji,

subwenciji,

rachunkéw do umoéw zlecen,

rachunkéw do umow o dzieto,

faktur VAT,

delegacji, liste sSrodkow dla jednostek, zaliczek, rozliczen zaliczek,

> 0 Qo o0 T o

liste dotaciji,

—

k. ryczattéw samochodowych,

I. zaliczek statych.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ samodzielnego definiowania kolejnych rodzajéw
dokumentoéw.

Modut musi zapewniaé¢ dekretacje zarejestrowanych dokumentéw zaréwno w
zakresie zapiséw ksiegowych jak i klasyfikacji budzetowe;j.

Modut musi umozliwia¢ prowadzenie centralnego rejestru dowoddéw ksiegowych na
poziomie wydziatu finansowego jak réwniez wydziatéw merytorycznych.

W przypadku faktur VAT, modut musi zapewni¢ funkcjonalnos¢ umozliwiajgca
dokonanie odliczen czesci lub catosci podatku VAT, zgodnie z obowigzujgcymi w tym
zakresie przepisami z uwzglednieniem tworzenia rejestru zakupéw dotyczgcych
sprzedazy opodatkowane] oraz rejestru dotyczgce sprzedazy opodatkowanej i
zwolnionej.

Modut musi umozliwi¢ eksport rejestréw czgstkowych z systemdéw innych jednostek
podlegtych nie bedacych zintegrowanymi z urzedem.

Modut musi umozliwi¢ tworzenie rejestrow z uwzglednieniem korekt z réznych
okreséw rozliczeniowych w tym z lat ubiegtych z uwzglednieniem zachowania
archiwalnych wersji poprzednich rejestrow.

Modut musi zapewniaé tworzenie jednego, wspdlnego rejestru VAT.

Modut musi zapewniaé mozliwo$¢ generowania na podstawie wprowadzonych
dokumentéw wydatkowych plikéw zawierajgcych polecenia przelewdéw do systemu
bankowego posiadanego przez Zamawiajgcego.
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35. Modut musi zapewniaé kontrole dokumentu stanowigcego zobowigzanie, ze stanem

realizacji umowy z kontrahentem (przypadek: umowa poprzedza dokument
wydatkowy), na podstawie danych zawartych w module rejestr umoéw i
dokumentéw, a takze kontrole tego dokumentu z planem finansowym, na kazdym
jego etapie, rejestracji, oraz kolejnych akceptacji w petnej szczegdtowosci okreslonej
w planie budzetu.

36. Modut musi posiada¢ mechanizmy integracyjne pozwalajgce na pobieranie danych z

systemow zewnetrznych takich jak:

a. E@mandat — import informacji o wystawionych mandatach, wraz z ich
automatyczng dekretacjg;

b. Ptace — import naliczonych list ptac oraz rozliczenie podatkéw i sktadek na
ubezpieczenie spoteczne.

c. Mozliwosé¢ importu sprawozdan (danych) z modutu sSmieciowego, podatkow,
podatkéw od srodkéw transportowych do FK do facznego sprawozdania
(mozliwos$¢ importu sprawozdan).

7.2.11 WYMAGANIA FUNKCJONALNE MODUtU KASOWEGO

Modut musi spetniaé nastepujgce wymagania funkcjonalne:

1.

Modut musi umozliwia¢ kompleksowg obstuge zadan w zakresie prowadzenia kasy
urzedu.

Modut musi w szerokim zakresie wykorzystywa¢ mozliwosci srodowiska Windows
(przejrzyste wydruki graficzne, czytelnia forma prezentacji, rozbudowane metody
selekcji danych, przyjazny interfejs itp.).

Modut musi umozliwiaé¢ przyjmowanie wpfat i wyptat na wybrane raporty kasowe,
wydawanie dokumentéw KP, KW, PO, BD itp.

Modut musi umozliwiaé dwukierunkowg wspdtprace z pozostatymi systemami
rozliczajgcymi dochody budzetowe.

Modut musi umozliwia¢ generowanie raportéw kasowych oraz okresowych
zestawien z mozliwoscig ich dowolnego filtrowania.

Modut musi posiada¢ obstuge koddéw kreskowych umieszczanych na wydrukach z
systemow rozliczajgcych dochody budzetowe (np. nakazy ptatnicze w systemie
podatkowym).

Modut musi pozwala¢ na identyfikacje ptatnika za pomocag czytnika koddéw
kreskowych.

Modut musi pozwala¢ na wspodtprace zarowno z tradycyjnymi drukarkami igtowymi
jak i drukarkami atramentowymi czy laserowymi.
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9. Modut musi dawaé mozliwos¢ samodzielnego tworzenia i modyfikowania wzoréw
wydrukoéw za pomocg wbudowanego edytora tekstu.
10. Modut musi pozwalaé na integracje z innymi modutami systemu

7.2.12 WYMAGANIA FUNKCJONALNE MODUtU KADRY

Modut musi spetniaé nastepujgce wymagania funkcjonalne:

1. Modut musi umozliwia¢ definiowanie struktury jednostki.

2. Modut musi umozliwia¢ ewidencjonowanie danych osobowych pracownika.

3. Modut musi umozliwiaé ewidencjonowanie umdw o prace, aneksow, angazy.

4. Modut musi umozliwia¢ gromadzenie szczegétowego przebiegu pracy pracownika z
uwzglednieniem poprzedniego zatrudnienia i ukonczonych szkét w celu
automatycznego naliczania dodatku stazowego, uprawnien urlopowych i nagréd
jubileuszowych.

5. Modut musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji wszystkich rodzajéw nieobecnosci w
pracy.

6. Modut musi umozliwiaé rejestracje badan lekarskich, szkolen, ryczattow
samochodowych i kar.

N

Modut musi umozliwia¢ generowanie dokumentéw ubezpieczeniowych.

8. Modut musi umozliwia¢ wydruk kwestionariusza osobowego, angazu, skierowania na
badania lekarskie, $wiadectwa pracy i wielu innych dokumentow.

9. Modut musi umozliwiaé wydruk listy obecnosci oraz ewidencji czasu pracy w
uktadzie rocznym i miesiecznym.

10. Modut musi umozliwiaé tworzenie raportu z limitéw urlopéw wedtug stanu na
dowolny dzien i z réznych kryteriéw wyszukiwania.

11. Modut musi umozliwia¢ wydruk zestawien i sprawozdan.

12. Modut musi umozliwiaé wspodtprace z rejestratorami czasu pracy i szczegdtowe
rozliczanie czasu pracy zatrudnionych.

13. Modut musi umozliwia¢ wprowadzanie i przechowywanie danych osobowych

pracownika, ktére pozwolg jednoznacznie okresli¢c osobe oraz przyspieszyc¢

wprowadzanie danych zapobiegajac ich dublowaniu. Do danych osobowych muszg

zaliczac sie:

a. podstawowe informacje (nazwisko, imie, stan cywilny, obywatelstwo, miejsce i
date urodzenia, NIP, pesel, nr dowodu osobistego, urzad skarbowy),

b. adresy pobytu statego, zameldowania i do korespondenc;ji,
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c. informacje o cztonkach rodziny, kontach bankowych, odbytych szkoleniach,
kwalifikacjach, szkoleniach, odznaczeniach, przynaleznosci do organizacji i
znajomosci jezykéw,

d. historia poprzedniego zatrudnienia.

14. Modut musi pozwalaé na definiowanie wielu ptatnikéw sktadek, a w ich obrebie
wiele miejsc pracy z dowolng strukturg organizacyjng Dodatkowo, oprécz
podstawowych danych takich jak adres musi zawiera¢ informacje o NIPie, regonie,
kontach bankowych, posiada¢ mozliwos¢ definiowania formatu numerowania pism
z wykorzystaniem jednolitego rzeczowego wykazu akt, ustawiania domysinego
kalendarza oraz wpisania osoby reprezentujgcej. Do kazdego miejsca pracy musi by¢
mozliwos¢ dodania struktury organizacyjnej. Struktura musi odzwierciedla¢ komérki
w jakich sg zatrudnieni pracownicy.

15. Modut musi zawiera¢ wszystkie informacje dotyczace kolejnych umoéw o prace i
anekséw do umowy oraz informacje o sktadnikach wynagrodzenia z uwzglednieniem
czasookresdw, za ktory dany sktadnik przynalezy.

16. Modut musi pozwalaé na zdefiniowanie dowolnej ilosci kalendarzy i przypisanie ich
do pracownikéw. Tworzenie nowego miesigca dla kalendarza musi odbywac sie na
podstawie uprzednio zdefiniowanych domysinych godzin pracy urzedu lub
dowolnego miejsca pracy. Na podstawie kalendarzy oraz stownika kodéw
nieobecnosci musi by¢ tworzony szczegétowy wykaz czasu pracy dla pracownika.
Kalendarze muszg mie¢ postac graficzng, z wyszczegdlnieniem absencji w postaci
okreslonego koloru oraz skrétu literowego.

17. Modut musi umozliwiaé ewidencjonowanie biezgcego i zalegtego urlopu
wypoczynkowy oraz ilos¢ urlopu wypoczynkowego na zgdanie. Musi by¢ mozliwos$é
drukowania pustych i wypetnionych formularzy z planowanym urlopem
wypoczynkowym. Dodatkowo musi by¢ mozliwos¢ sledzenia dowolnego
limitowanego urlopu, np. szkoleniowego, opieki nad zdrowym dzieckiem,
macierzynskim itp.

18. Modut musi zawiera¢ petng game szablondw dokumentdw poszeregowanych
wedtug kategorii charakterystycznych dla dziatu kadr. Uzytkownik musi mieé
mozliwos¢ zaktadania swoich kategorii i szablonéw. Zatozenie nowego szablonu musi
sprowadzac sie do:

a. wpisania tresci dokumentu,

b. wprowadzenia do dokumentu zmiennych ktére w momencie generowania juz
wiasciwego dokumentu zostang zamienione na dane pracownicze.
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19. Modut musi posiada¢ aktowke pracownika w ktérej umieszczane muszg by¢
wszystkie dokumenty elektroniczne dotyczgce pracownika. Dokumenty te muszg by¢
generowane w oparciu o szablony dokumentéw. Musi byé mozliwo$é pobrania
obrazu bezposrednio ze skanera, np. badania lekarskie, ktére dostarczyt pracownik
lub dotgczyé dokument znajdujacy sie na dysku komputera.

20. Modut musi umozliwia¢ generowanie dokumentéw ZUS w formacie KEDU
kompatybilnych z programem PtATNIK. Dostepne muszg by¢ nastepujgce
formularze:

a. ZUA - zgtoszenie do ubezpieczen / zgtoszenie zmiany danych osoby
ubezpieczonej

b. ZUS ZZA - zgtoszenie do ubezpieczenia zdrowotnego / zgtoszenie zmiany danych

c. ZUS ZIUA - zgtoszenie zmiany danych identyfikacyjnych osoby ubezpieczonej

d. ZUS ZCNA - zgtoszenie danych o cztonkach rodziny, ktérych adres zamieszkania
nie jest zgodny =z adresem zamieszkania ubezpieczonego, dla celéw
ubezpieczenia zdrowotnego

e. ZUS ZCZA - zgtoszenie danych o cztonkach rodziny, ktérych adres zamieszkania
jest zgodny z adresem zamieszkania ubezpieczonego, dla celéw ubezpieczenia
zdrowotnego

f. ZUS ZWUA - wyrejestrowanie z ubezpieczen

21. Modut musi umozliwia¢ automatyczne przenoszenie na powyzsze formularze danych
ptatnika sktadek i osoby ubezpieczanej, tak aby maksymalnie uprosci¢ wprowadzanie
danych.

Wymagania funkcjonalne modutu Ptace

Modut musi spetniaé nastepujace wymagania funkcjonalne:

1. Modut musi posiada¢ gotowe sktadniki ptacowe podzielone na grupy tematyczne:
ptaca brutto, skfadniki dodatkowe, socjalne, przerwy w pracy, potracenia
dobrowolne iinne.

2. Modut musi posiadaé gotowe sposoby wyliczenia wynagrodzen dla grup
pracownikow.

3. Modut musi posiada¢ mozliwos¢ zdefiniowania dowolnego systemu wynagrodzen
oraz mozliwos¢ jego modyfikacji indywidualnie przez przeszkolonego administratora
systemu.

4. Modut musi posiadaé¢ mozliwos¢ tworzenia wielu rodzajéw list ptac w dowolnych
okresach rozliczeniowych.

5. Modut musi posiada¢ mozliwo$s¢ grupowania pracownikow wedtug dowolnych
kryteriéw.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ uwzgledniania réznych sposobdw wynagradzania
takich jak: umowa o prace, umowa o dzieto, umowa zlecenia, prawa autorskie,
wyptaty komisji, ryczattow, diet.

Modut musi posiada¢ mozliwosé tworzenia wielu rodzajéw list ptac takich jak: lista
podstawowa, listy dodatkowe, lista wyréwnujgca, lista korygujaca, planowana
trzynastka.

Modut musi posiada¢ mozliwosé zbiorczego wprowadzania sktadnikéw ptacowych
dla wybranych pracownikéw np. diety, nagrody itp..

Modut musi posiadaé mozliwo$é konfiguracji parametréw ptacowych okreslajacych
sposéb wyliczania wynagrodzenia z uwzglednieniem regulaminu wynagradzania
danej jednostki.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ zdefiniowania podstaw do wyliczenia wynagrodzen
za czas nieobecnosci pracownika (chorobowe, macierzynskie itp.).

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ zdefiniowania podstaw do wyliczenia godzin
nadliczbowych oraz ,trzynastki”.

Modut musi posiadaé¢ zestaw parametrow potrzebnych do wyliczen (parametry
sktadek ZUS, progi podatkowe itp., kalendarze) uzupetnianych w trakcie aktualizacji.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ zaplanowania dowolnej struktury organizacyjnej
jednostki.

Modut musi umozliwia¢ dowolng konfiguracje pod wzgledem praw dostepu
uzytkownikom systemu. Administrator systemu musi mie¢ mozliwos¢ okreslenia
dokftadnie i jednoznacznie zakresu danych oraz czynnosci do ktérych jest
upowazniony dany uzytkownik.

Modut musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji danych osobowych pracownikéw
oraz innych oséb, dla ktorych prowadzimy wyptaty (radni, umowy cywilnoprawne,
inkasenci itp.)

Modut musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji danych dotyczgcych przebiegu
zatrudnienia oraz wynagrodzenia. W gromadzonych danych musi by¢
odzwierciedlony angaz pracownika czyli miedzy innymi podstawowe dane zwigzane z
zatrudnieniem, wymiarem czasu pracy, kodem tytutu ubezpieczenia, rodzajem
kosztéw, nalezng ulgg podatkowg oraz state sktadniki ptacowe wraz z potrgceniami
dobrowolnymi.

Modut musi umozliwia¢ prowadzenie archiwum pracownikdw.

Modut musi umozliwia¢ automatyczne naliczanie ptac.
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19.

20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.

28.

29.

30.

31.

32.
33.

34.

35.

36.

Modut musi umozliwia¢ wyliczenie kompletnej i szczegdtowej informacji dotyczacej
podstaw do wyptaty wynagrodzenia za okres choroby, zasitku, urlopu z mozliwoscig
edycji i korekty.

Modut musi umozliwia¢ automatyczne uwzglednianie sktadnikow okresowych
(trzynastki, premie kwartalne, roczne) w podstawach do zasitkéw.

Modut musi umozliwia¢ automatyczne wyliczanie dodatku stazowego.

Modut musi umozliwia¢ automatyczne wyliczenie ,trzynastki”.

Modut musi umozliwia¢ automatyczne wyliczenie godzin nadliczbowych.

Modut musi umozliwiaé poprawne wyliczenie sktadek na ubezpieczenia spoteczne
oraz Narodowy Fundusz Zdrowia.

Modut musi umozliwiaé tworzenie wielu list ptac w jednym miesigcu.

Modut musi umozliwia¢ tworzenie list wyréwnujgcych oraz korygujacych.

Modut musi umozliwia¢ tworzenie listy z planowang trzynastkg w biezgcym roku co
daje nam mozliwos¢ zaplanowania kosztow przysztorocznych.

Modut musi umozliwia¢ przeksztatcenia listy planowanej trzynastki (lub jej czesci) w
dowolng liste dodatkowg w dowolnym okresie, na ktérej nastgpi rzeczywista
wypfata ,trzynastki”.

Modut musi umozliwiaé automatyczne przenoszenie statych elementéw
wynagrodzend oraz zmian dokonanych w danym miesigcu (dodanie lub usuniecie
pewnego sktadnika systemu wynagrodzen dla pracownika, zmiana wartosci
parametru ptacowego, itp.) do nastepnych okresow.

Modut musi umozliwiaé wprowadzanie sktadnika ptacowego dotyczgce tylko
pewnego okresu czasu np. dodatek funkcyjny, dodatek za zastepstwo.

Modut musi umozliwiaé rozliczanie i prowadzenie umdéw cywilno-prawnych (wyptaty
jednorazowe, okresowe, zerowe).

Modut musi umozliwia¢ tworzenie harmonogramu wyptat umowy cywilno-prawne;j.
Modut musi umozliwiaé tworzenie wyptat radnych, sottysdw, inkasentéw, cztonkdéw
komisji.

Modut musi umozliwiac rozliczanie potracen takich jak np. alimenty, PZU, pozyczki z
KZP wraz z kontrolg wktadu oraz zadtuzenia.

Modut musi umozliwia¢ prowadzenie potrgcen typu KZP w specjalnym module, ktory
musi umozliwia¢ okreslenie wysokosci sktadki, oraz tworzenie harmonogramu sptat
zaciggnietej pozyczki.

Modut musi umozliwiaé¢ automatyczne tworzenie przelewdw na konto pracownika w
wersji elektronicznej oraz papierowe;.
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37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,
45.

46.

47.
48.

49.

50.
51.

52.
53.

54.

55.

56.

Modut musi umozliwia¢ automatyczne rozdzielenie naliczonego wynagrodzenia na
paragrafy budzetowe.

Modut musi umozliwiaé rozliczanie z ZUS, Urzedem Skarbowym, wspodfprace z
bankiem.
Modut musi umozliwia¢ automatyczne tworzenie comiesiecznych deklaracji

rozliczeniowych do ZUS.

Modut musi umozliwiaé¢ wydruki PIT (4,4R, 8AR, 11, 12, 40, 8C, R) na zdefiniowanych
w programie formularzach z mozliwoscig edytowania deklaracji przed wydrukiem.
Modut musi umozliwia¢ tworzenie oraz wysytke do Urzedu Skarbowego
elektronicznych PIT-6w.

Modut musi umozliwia¢ przesytanie danych do programu Ptatnik, tworzenie
deklaracji RSA, RCA, RZA, DRA.

Modut musi umozliwiaé tworzenie dodatkowych deklaracji ZUS, np. Karta zasitkowa
ZUS Z-17, ZUS Z-3, ZUS Z-7.

Modut musi umozliwia¢ tworzenie RMUA — rocznej.

Modut musi umozliwia¢ tworzenie dla systemu bankowego wersji elektronicznej
przelewdéw z wynagrodzeniem pracownikow.

Modut musi umozliwia¢ tworzenie innych elektronicznych przelewéw-przelewéw
potracen, podatku.

Modut musi umozliwia¢ zestawienia oraz dokumentacje ptacowa.

Modut musi umozliwia¢ wydruki: list ptac, zestawien, zestawie sumujgcych oraz
$rednich, kart wynagrodzen, zaswiadczen o zarobkach i zatrudnieniu, itp.

Modut musi umozliwia¢ indywidualne definiowania sktadnikéw wchodzacych w dany
wydruk wraz z kolejnoscig ich drukowania.

Modut musi umozliwia¢ wydruk umowy oraz rachunku do umowy cywilno-prawne;j.
Modut musi umozliwia¢ wydruk Karty Zasitkowej, Zastepczej Asygnaty Zasitkowej,
Zestawienia wszystkich przerw w pracy.

Modut musi umozliwia¢ wydruki przelewéw w dowolnym uktadzie.

Modut musi umozliwia¢ automatyczne archiwizowanie wykonanych wydrukéw w
archiwum wydrukow.

Modut musi umozliwia¢ archiwizacje dowolnych dokumentéw w uniwersalnym
formacie PDF.

Modut musi umozliwia¢ integracje z programem Sprawny Urzad ,,System finansowo-
ksiegowy”

Modut musi umozliwia¢ automatyczne rozbicie naliczonych list ptac w zaleznosci od
klasyfikacji budzetowej oraz wystepujacych paragraféw.
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57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.
67.

68.

Modut musi umozliwiaé automatyczne rozbicie list ptac w zaleznosci od budzetu
zadaniowego.

Modut musi umozliwia¢ zadeklarowanie dowolnego modelu rozksiegowania umoéw
zlecen, rozksiegowanie grupowe (np. umowy zlecenia kierowcéw OSP, cztonkéw
komisji wyborczej) oraz rozksiegowanie przynalezne tylko jeden umowie zlecenia
(umowa jednorazowa z danej klasyfikacji).

Modut musi umozliwia¢ zadeklarowanie procentowego rozbicia polecenia
ksiegowania w przypadku np. prowadzonych projektdw unijnych lub innej analizy.
Modut musi umozliwia¢ integracje z systemem finansowo-ksiegowym poprzez
przesytanie danych poleceniem ksiegowania wraz z wydrukiem PK.

Modut musi umozliwia¢ tatwe ustawianie i definiowanie ksiegowan z
uwzglednieniem podziatu jednostki na miejsca pracy oraz dziaty.

Modut musi umozliwia¢ dowolne rozksiegowanie wynagrodzen.

Modut musi umozliwia¢ prace w systemie wieloptatnikowym.

Modut musi by¢ w wersji sieciowe;.

Modut musi by¢ oparty o baze danych w architekturze klient-serwer na serwerze
sQlL.

Modut musi umozliwia¢ nadanie haset i uprawnien poszczegélnym uzytkownikom.
Modut musi umozliwia¢ otrzymywanie aktualizacji programu (licencja roczna —
BEZPLATNIE) uwzgledniajgcych zmiany w przepisach.

Modut musi umozliwia¢ automatyczng aktualizacje przez Internet.

7.2.13 WYMAGANIA FUNKCJONALNE MODULU BAZA INTERESANTOW

Modut musi spetniaé nastepujace wymagania funkcjonalne:

1.

Modut musi umozliwia¢ rejestracje w odrebnych kartotekach oséb fizycznych i

organizacji (osoby pozostate).

Modut musi pozwala¢ na wyszukiwanie oséb/organizacji po nizej wymienionych

kryteriach:

a. dla osobach fizycznych: nazwisko, imie, nr PESEL/NIP, danych adresowych
(miejscowos$é, ulica, numer budynku/lokalu), data urodzenia, imie ojca, matki,
typ i numer dokumentu, nr tel. komdrkowego, konto email, informacja o
posiadaniu konta na platformie ePUAP i posiadaniu profilu zaufanego.

b. dla organizacji pozostatych: nazwa/REGON/KRS/NIP po numerze konta
bankowego, danych adresowych (miejscowos¢, ulica, numer budynku/lokalu), nr
tel. komdrkowego, konto email, informacja o posiadaniu konta na platformie
ePUAP i posiadaniu profilu zaufanego.
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10.

c. dla obydwu grup: po identyfikatorze, bedgcym indywidualnym numerem
przyporzadkowanym tylko dla danej osoby.

Modut musi umozliwia¢ wprowadzanie oséb/organizacji w zakresie podstawowych

danych osobowych, adresowych i dokumentéw oraz mozliwos¢ dokonywania

zmian/poprawek na wprowadzonych danych.

Dla zarejestrowanej osoby (fizycznej/pozostatej) modut musi umozliwiaé

wprowadzanie:

a. kilku réznych typow adreséw,

b. oséb powigzanych z dang osobg (np.: dla 0séb fizycznych — matzonka, dla osoby
pozostatej — filie, wiasciciele),

c. dla oséb pozostatych — przynaleznos¢ do grupy sprawozdawczosci budzetowej —
funkcja zintegrowana z aplikacjg naliczajgcg podatek od nieruchomosci w celu
stworzenia zestawienie RBN,

d. dla 0s6b pozostatych — kody PKD — funkcja zintegrowana z aplikacjami
windykacyjnymi w celu stworzenia sprawozdania PKD,

e. kilku numerdw kont bankowych, ze wskazaniem gtéwnego konta w celu
wystawiania przelewow w aplikacjach windykacyjnych,

f. Urzedu Skarbowego, pod ktéry podlega osoba,

g. Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, do ktérego sg odprowadzane sg sktadki.

Modut musi umozliwia¢ przechowywanie petnej historii oséb z uwzglednieniem

kiedy, jakie dane byty zmieniane i przez jakiego operatora.

Modut musi umozliwia¢ wyszukiwanie i wybdr osdéb ze stanem archiwalnym oraz

wprowadzanie zmian archiwalnych.

Z poziomu kartoteki osdéb/organizacji modut musi zawiera¢ informacje o

,pochodzeniu danego rekordu” — czy dana organizacja/osoba pochodzi np. z importu

danych, z ewidencji ludnosci/podmiotéw gospodarczych, czy zostata dopisana w

aplikacji.

Modut musi posiada¢ funkcje administracyjng (dostepng tylko dla wybranych

uzytkownikow) pozwalajgcg na sklejanie osdb/organizacji w przypadkach gdy s3

kilkakrotnie wprowadzone do systemu z réznymi danymi (aktualnymi i archiwalnymi)
lub pojawity sie w systemie z importu z systemdéw zewnetrznych.

Modut musi posiada¢ mozliwo$¢ odszukania osoby, ktora zostata doklejona/ do

osoby gtéwnej, uwzgledniajac jej poprzednie stany.

Modut musi umozliwiac tworzenie profili dla poszczegdlnych uzytkownikéw aplikacji

w zakresie dostepu do informacji znajdujgcych sie w systemie dotyczgcych

osbb/organizacji — winna by¢ mozliwosc¢ - jesli zaistnieje taka potrzeba — aby pewne
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11.

12.

13.

14.

15.

informacje nie byly dostepne dla danego uzytkownika (np. dane adresowe,
dokumenty, numer NIP/REGON/PESEL, informacje o kontach bankowych itp.).
Modut musi zawiera¢ stowniki: krajéw, miejscowosci, ulic, imion, adreséw, rodzajow
organizacji, typow dokumentoéw, klasyfikacji EKD/PKD, pozwalajgce dopisywac nowe
dane i poprawiac uprzednio wprowadzone.

Modut musi zawieraé stowniki pieczatek/znakéw graficznych wykorzystywanych w
korespondencjach w zintegrowanym module podatku od nieruchomosci.

Modut musi posiada¢ wyznaczone, pojedyncze miejsce do wprowadzenia struktury
urzedu, ktdra bedzie wykorzystywana w zintegrowanych modutach takich jak: kadry i
ptace, moduty ksiegowe, EZD.

Modut musi posiada¢ funkcje importu danych z systeméw zewnetrznych - Import
bankéw z KIR (Krajowej Izby Rozliczeniowej) — po jej zastosowaniu nastepuje
kontrola podczas wprowadzania numeréw bankowych w zakresie nazwy i numeru
oddziatu banku.

Modut musi posiada¢ funkcje importu danych z TERYTU systemu zewnetrznego
(import danych terytorialnych dotyczacych nazw miejscowosci, ulic, koddw
pocztowych). Na podstawie zaimportowanych stownikéw uzupetnia sie baze
adresowg w Urzedzie.

7.2.14 WYMAGANIA FUNKCJONALNE MODUtU REJESTR umMmow |

DOKUMENTOW

Modut musi spetniaé nastepujace wymagania funkcjonalne:

1.

2.

Modut musi umozliwia¢ katalogowanie dokumentéw w przynajmniej czterech
kartotekach:

a. Dokumenty dochodowe,

b. Dokumenty wydatkowe,

c. Dokumenty mieszane (dochodowo-wydatkowe),

d. Dokumenty bez kwotowe.

Modut musi by¢ powigzany integralnie z modutem finansowo-ksiegowym w zakresie
wspoélnych stownikéw kontrahentéw, paragraféw i zadan; kartoteka powinna
umozliwi¢ analize stanu realizacji umowy w zakresie zaksiegowanych pozycji
zaangazowania, kosztow, wydatkdw — powigzanie dekretacji wprowadzanych w
module finansowo — ksiegowym z listg umow;

Modut musi posiada¢ wbudowane narzedzia administracyjne pozwalajgce na
przypisywanie uprawnien uzytkownikom co najmniej w zakresie dostepu do
okreslonego wydziatu, rachunku bankowego oraz rodzaju dochodu / wydatku.
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Mozliwos$¢ przydzielania dostepu do poszczegdlnych funkcji modutu np. rejestracji,
akceptacji, zakanczania itp. oraz definiowania schematu numeracji uméw /
dokumentéw.

Modut musi umozliwiaé rejestracje wszelkiego rodzaju uméw / dokumentéw, np.:
umowy o dzieto,

umowy zlecenie,

umowy w postaci aktu notarialnego,

umowy na wykonanie okre$lonego zakresu prac,

umowy dzierzawy,

umowy najmu,

umowy darowizny,

> 0 Qo o0 T o

umowy kupna,

umowy sprzedazy,

j. umowy stypendialnej,

k. wnioskéow o wydatkowanie $rodkow,

l. decyzji,

m. aktow notarialnych,

n. protokotéw rokowan,

0. oraz innych, dowolnie skonfigurowanych.

Na etapie rejestracji operator musi byé informowany o btednie wprowadzanych
danych poprzez wyswietlenie stosownego komunikatu oraz ich kolorystyczne
wyrdznienie. Pomimo wprowadzenia btednej wartosci w polu proces rejestracji
umowy / dokumentu musi byé kontynuowany. Przed zapisem modut na zgdanie
operatora musi mie¢ mozliwos¢ uruchomienia weryfikacji umowy. W przypadku
napotkania nieprawidtowosci, modut musi automatycznie prowadzi¢ uzytkownika do
pdl zawierajgcych nieprawidtowe dane.

Na etapie rejestracji danych powinna by¢ mozliwo$é uzupetnienia wszystkich
wartosci stownikowych bez koniecznosci przerywania rejestracji oraz uruchamiania
dodatkowych sesji programu.

Modut musi umozliwia¢ przeglagdanie wprowadzonych danych wraz z mozliwoscig
wyswietlenia informacji na temat zarejestrowanych do umowy dokumentéw w
module niepodatkowanych dochodéw budzetowych oraz stanu ich rozliczenia (np.
informacji czy ptatno$é wynikajgca z dokumentu zostata juz zrealizowana, naleznos¢

uregulowana).
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

Modut musi umozliwia¢c dokonywanie poprawek zarejestrowanych uméw poprzez
nadpisywanie danych, dodawanie anekséw i korekt, oraz poprzez rozwigzanie i
anulowanie umowy.

Modut musi umozliwia¢ dokonywanie wielostopniowej akceptacji zarejestrowanego
dokumentu, zaréwno w komodrce rejestrujacej, jak i w komdrce (stanowisku)
nadzorujgcej zgodnie z przyjetymi zasadami kontroli wewnetrznej. Rejestrujgc
umowe wydatkowg, wydziat merytoryczny musi pofaczy¢ umowe z zadaniem
budzetowym i w tym momencie powinna nastgpi¢ weryfikacja w zakresie
dostepnosci sSrodkoéw, a wiec ewentualnego naruszenia dyscypliny.

Modut musi umozliwia¢ kontrolowanie rejestrowanej umowy / dokumentu (zaréwno
wydatkowej, jak i dochodowej) z planem finansowym (uchwatg budzetowsg).

Modut musi pozwala¢ na generowanie zapiséw ksiegowych — w module finansowo -
ksiegowym dotyczacych zaangazowania srodkéw zgodnie z wprowadzonym planem
finansowania umowy (rok biezacy i lata nastepne).

W zaleznosci od ustawien parametréw musi by¢ mozliwe ignorowanie przez modut
informacji o przekroczeniu planu wydatkéw, wysSwietlanie komunikatu
informujgcego o naruszeniu dyscypliny budzetowej lub catkowite blokowanie
rejestracji umowy / dokumentu na realizacje ktérego w budzecie nie ma juz
dostepnych srodkow.

Modut musi kontrolowaé¢ date zawarcia umowy z datg wprowadzenia zmian do
budzetu umozliwiajgcych realizacje zadania.

Modut musi umozliwia¢ podtgczanie do umowy / dokumentu jego elektronicznego
obrazu w postaci skanu np. w formacie PDF i zapisanie w repozytorium dokumentdéw
funkcjonujgcym na bazie systemu EZD.

Modut musi umozliwia¢ eksportowanie danych do programu MS Excel w zakresie
okreslonym przez administratora systemu, ktéry réinym uzytkownikom, moze
definiowaé rézne zakresy danych do eksportowania.

Modut musi posiadaé mozliwos¢ wydruku karty umowy.

Modut musi mie¢ mozliwo$é filtrowania oraz wydruku tak przygotowanej listy
umow.

7.2.15 WYMAGANIA FUNKCJONALNE MODUtU EWIDENCJA SRODKOW

TRWALYCH | MODUL INWENTARYZACII

Modut musi spetniaé nastepujgce wymagania funkcjonalne:
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10.

11.

12.

Modut musi pozwalaé na szczegbétowq rejestracje, ewidencjonowanie posiadanego
majatku w postaci: $rodkéw trwatych, wartosci niematerialno-prawnych oraz
przedmiotédw w uzytkowaniu (matowartosciowe sktadniki majatku).

Modut musi posiadac przejrzyste menu poprzez ktére mozna sprawnie wprowadzac
nowe informacje.

Modut musi posiada¢ rozbudowany panel filtru pozwalajgcy na szybkie wybranie
danych z interesujgcego zakresu.

Modut musi upraszcza¢ wszelkie operacje zwigzane z tworzeniem oraz
prowadzeniem ewidencji, eliminujagc zmudne prace zwigzane z recznym
sporzadzaniem kartotek, zestawien i naliczaniem amortyzacji.

Modut musi pozwala¢ na przyjecie srodka trwatego do ewidencji z uwzglednieniem
nastepujacych danych: numer inwentarzowy, symbol, nazwa $rodka. Do kazdej
kartoteki powinna by¢ przypisywana faktyczna lokalizacja oraz odpowiednia
klasyfikacja $rodka trwatego z podziatem na grupy, podgrupy i rodzaje.

Modut musi pozwala¢ na wprowadzanie danych dotyczacych stopy amortyzacji,
wartosci umorzenia, data i numer dowodu przyjecia, rok produkcji lub oddania do
eksploatacji, nazwisko osoby materialnie odpowiedzialnej, uwagi itp.

Modut musi pozwala¢ na ewidencjonowanie wszystkich zdarzen zwigzanych ze
srodkami trwatymi i tworzy¢ dla nich odpowiednie wydruki. Musi odbywaé sie to w
oparciu o stosowne zapisy ksiegowe tj.: bilans otwarcia, odbiér techniczny,
amortyzacje miesieczng, modernizacje, zmiane miejsca uzytkowania, likwidacje
czesciowa lub catkowitg, co musi pozwalaé na $ledzenie wszystkich operacji od
zakupu Srodka trwatego az do jego likwidacji.

Modut musi pozwala¢ na automatyczne naliczanie na caty rok kwot amortyzacji
miesiecznych w ukfadzie liniowym.

Modut musi pozwalaé na rézne sposoby amortyzacji sSrodkdw trwatych: liniowa,
degresywnga, na okreslong ilos¢ rat, reczng oraz zamortyzowanie srodka trwatego
jedng ratg zaraz po jego wprowadzeniu na stan.

Modut musi pozwala¢ na aktualizacje danych z automatycznym uwzglednianiem
wptywu tych zmian na naliczanie amortyzacji i umorzenia.

Modut musi pozwala¢ na przecene (modernizacja lub likwidacja czesciowa) srodka
trwatego, (zmiana wartosci inwentarzowej i umorzenia) z aktualizacjg zmian naliczen
amortyzacji i umorzenia.

Modut musi pozwala¢ na przeszacowanie wartosci srodkow trwatych w wybranej
grupie z mozliwoscig przeszacowan przy réznych wspdtczynnikach kolejnych
przedziatéw lat (w ciggu roku lub na poczgtku roku).
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13.

14.

15.

16.

17.
18.

Modut musi pozwala¢ na likwidacje srodka z przeniesieniem do kartoteki srodkéw
zlikwidowanych.

Modut musi pozwalaé¢ na zakonczenie roku i naliczenie bilansu otwarcia na rok
nastepny.

Modut musi pozwala¢ na automatyczne naniesienie na kartoteki dokumentow
amortyzacji na caty rok ewidencyjny — wykonywane podczas operacji zamkniecia
roku.

Modut musi umozliwiaé prowadzenie ewidencji przedmiotéw w uzytkowaniu w
sposdb ilosciowy lub ilosciowo — wartosciowy, dodatkowym atutem obstugi kartoteki
przedmiotdw w uzytkowaniu jest mechanizm cech, ktéry pozwala na powielanie juz
istniejgcych rekorddw, co znacznie przyspiesza wprowadzanie danych, uzyskiwanie
na biezgco dowolnej informacji o wybranym $rodku trwatym lub o grupie srodkéw -
wyswietlanie lub wydruk zestawien dla wybranych grup, dziatéw lub obiektow np.:
wykaz srodkéw przyjetych, przekazanych pomiedzy dziatami lub skreslonych w
danym okresie z ewidencji, zestawienie umorzen i amortyzacji srodkéw w danym
okresie, itp. wydruki: karty srodka trwatego, rejestru analitycznego, listy srodkdw
zlikwidowanych lub przyjetych do ewidencji w danym roku, arkusz spisu z natury,
oswiadczenia o odpowiedzialnosci materialnej, wydruk zestawienia rocznego dla
wszystkich grup (wartosci inwentarzowe, amortyzacja i umorzenia, zwiekszenia,
zmniejszenia itp.), zapis aktualnego stanu ewidenc;ji do archiwum.

Tworzenie sprawozdania dla GUS SG-01 wraz z zatacznikami.

Przeniesienie $rodka trwatego ze wzgledu na miejsce uzytkowania, osoby
odpowiedzialnej, tworzenie drukéw odpowiedzialnosci pracownika z chwilg
przypisania srodka do osoby.

7.2.16 WYMAGANIA FUNKCJONALNE MODUtU INFORMACIJI INTERNETOWEJ O

STANIE NALEZNOSCI Z TYTULU PODATKOW | OPLAT

Modut musi spetniaé nastepujace wymagania funkcjonalne:

1.

Dostep do modutu musi byé mozliwy wyfacznie poprzez bezpieczne logowanie z
uzyciem identyfikatora i zaszyfrowanego hasta przekazanego z systemow
ksiegujagcych dang opfate. Modut musi dodatkowo umozliwiaé autoryzacje w
serwisie internetowym z wykorzystaniem powszechnie dostepnego profilu
zaufanego ePUAP.

Modut musi funkcjonowa¢ na ogdlnodostepnym serwerze internetowym i
udostepniaé¢ swojg tres¢ przy wykorzystaniu przegladarek WWW. Budowa strony
internetowej powinna spetnia¢ ogdlnie przyjete standardy kodowania WWW.
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7.3

Integracja z systemem dziedzinowym - wczytanie (import) danych na podstawie
plikbw w formacie XML przekazanych z systeméw dziedzinowych (systemy
rozliczajgce optaty, system rozliczajgcy optaty za wywdz odpadéw komunalnych oraz
system podatkowy funkcjonujgcy w urzedzie). Wymiana danych powinna przebiegaé
poprzez bezpieczne, szyfrowane potgczenie.

Implementacja mechanizméw polegajacych na automatyzacji wymiany danych
pomiedzy modutem a systemem dziedzinowym. Dostepnos¢ aktualnych danych nie
powinna dodatkowo angazowac operatorow systemoéw dziedzinowych.

Komunikacja z systemami dziedzinowymi oparta o technologie web service.

Modut musi umozliwiaé¢ prezentacje danych w zakresie wysokosci naleznosci do
zaptaty (wraz z wyliczonymi odsetkami) wynikajgcymi z biezgcych stanéw kont
podatkowych.

Modut musi posiadaé przejrzystg prezentacje naleznosci z uwzglednieniem sald
poszczegdblnych rat, termindéw ich ptatnosci oraz wysokosci odsetek wraz z kosztami
upomnien.

Modut musi zapewniaé wyliczanie ogdlnej kwoty naleznosci.

Modut musi generowac¢ automatyczne informacje z systemoéw dziedzinowych o
dokonanych wptatach i przypomnieniach o zblizajgcych sie rozliczeniach, do oséb
posiadajgcych konto na platformie ePUAP, po wyrazeniu zgody na otrzymywanie
takich informacji.

WYMAGANIA DOTYCZACE WDROZENIA SYSTEMU
ELEKTRONICZNEGO ZARZADZANIA DOKUMENTAMI

7.3.1 WYMAGANIA OGOLNE WDROZENIA SYSTEMU EZD

1. System EZD musi obstugiwac¢ rejestracje przesytek przychodzacych w formie

papierowej (sktadane osobiscie, przysytane pocztg) i elektronicznej (sktadane
osobiscie na nosnikach, przesytane przez elektroniczng skrzynke podawcza oraz
pocztg elektroniczng) wraz z zatgcznikami zgodnie z wymogami Rozporzgdzenia w
sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazdéw akt oraz instrukcji
w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych (Dz.U. z 2011 r. Nr
14, poz. 67).

W ramach procesu rejestracji przesytek przychodzgcych w formie papierowej system
musi umozliwi¢ zeskanowanie (z poziomu interfejsu aplikacji) poszczegdlnych
dokumentéw, wchodzacych w sktad przesytki.
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10.

11.

12.

System EZD musi umozliwia¢ skanowanie wsadowe przesytek (np. przychodzacych
poczty).

System EZD musi umozliwia¢ generowanie potwierdzenia przyjecia przesytki
przychodzacej przez punkt kancelaryjny i opatrzonej kodem kreskowym.

System EZD musi umozliwiac rejestracje przesytek w wielu punktach kancelaryjnych.
System EZD musi umozliwia¢ opatrywanie przesytek przychodzacych metadanymi
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oraz dodatkowymi (konfigurowalny zakres),
przy czym metadane powinny by¢ zestownikowane co najmniej w zakresie rodzaju
dokumentu, sposobu dostarczenia oraz danych teleadresowych.

System EZD musi umozliwi¢ odrdznienie, jednoznaczng identyfikacje i odrebne
przetwarzanie (np. niezalezne udostepnianie) poszczegélinych dokumentow,
przechowywanych w postaci skandw, wchodzgacych w skfad przesytki, przy
zachowaniu ich powigzania z przesytka.

System EZD musi umozliwi¢ opcjonalne dodawanie przez uzytkownika informacji
opisujgcych poszczegdlne dokumenty, przesytki lub sprawy w postaci notatek,
zgodnie z Instrukcja Kancelaryjna.

Dla dokumentéw papierowych nie podlegajgcych skanowaniu oraz dokumentéw na
no$nikach elektronicznych nie podlegajacych kopiowaniu do systemu (wymaganie
dotyczy zaréwno catych przesytek, jak i dokumentéw wchodzgcych w sktad
przesytki), system EZD musi umozliwi¢ sporzadzenie metryki, zawierajgcej
podstawowe informacje o dokumencie (co najmniej — tytut, identyfikator, notatka).
System EZD musi umozliwi¢ prawidtowg obstuge przychodzacej poczty
elektronicznej, zgodnie z wymogami przepiséw w zakresie instrukcji kancelaryjnych
(rejestracja w rejestrze przesytek wptywajacych lub bezposrednie dotgczenie
wiadomosci z zatgcznikami do akt sprawy); w sposob niezalezny od uzytkowanego
programu pocztowego.

System EZD musi automatycznie pobieraé przesytki, ktére przyszty przez
elektroniczng skrzynke podawczg systemu ePUAP, i musi umozliwi¢ ich rejestracje w
systemie w trybie péfautomatycznym, automatycznym lub recznym, w zaleznosci od
konfiguracji.

Dla przesytek, ktére przyszty przez elektroniczng skrzynke podawczg do system EZD z
ePUAP, system musi umozliwi¢ realizacje rozdziatu w sposdb automatyczny (w
zaleznosci od kategorii ustugi), potautomatyczny (dane wypetniane automatyczne,
wymagane zatwierdzenie) lub reczny, w zaleznosci od konfiguracji.
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13.

14.

15.

16.

17.

Rozdziat przesytek przychodzacych do wtasciwych komérek merytorycznych musi sie
odbywac poprzez przekazanie uprawnien do plikdw i informacji zawartych w
systemie.

System musi umozliwi¢ generowanie i drukowanie nalepek z kodami kreskowymi na
dokumenty papierowe oraz nosniki i odnajdywanie na podstawie zeskanowanej
nalepki odwzorowania cyfrowego bgdZ metryki danego dokumentu.

System musi umozliwi¢ rejestracje obiegu (lokalizacja, czas przemieszczenia,
uzytkownik) dokumentéw papierowych (dla ktérych istnieje odwzorowanie cyfrowe
oraz dla ktérych nie zostato ono wykonane) oraz nosnikéw.

System musi posiadac interfejsy, umozliwiajgce automatyczne przekazanie przesytek
przychodzacych przez ePUAP bezposrednio do ewentualnych podfgczonych
systemow dziedzinowych (bez rejestracji w rejestrze przesytek przychodzacych).
System umozliwi skonfigurowanie warunkéw automatycznego przekazywania
przesytek pochodzgcych ePUAP do innych systemdw.

System musi posiadaé zestandaryzowane (tzn. okreslone i mozliwe do zastosowania
dla wielu systemdw dziedzinowych) interfejsy oparte o jezyk XML, umozliwiajgce
automatyczne pobieranie z systemow dziedzinowych dokumentéw do wysytki wraz z
danymi niezbednymi do wysytki .

7.3.2 WYMAGAMIA DOTYCZACE SKANOWANIA DOKUMENTOW

1.

System musi umozliwi¢ sporzadzanie odwzorowan cyfrowych dokumentéw poprzez
skanowanie dostepne z poziomu aplikacji, zgodnie z wymaganiami okres$lonymi w
instrukcji kancelaryjnej.

System musi umozliwia¢ wykonanie OCR w jezyku polskim dla skanowanych
dokumentéw i jego wykorzystanie w pdiniejszym przetwarzaniu sprawy lub
przeszukiwaniu petnotekstowym dokumentéw (dotyczy pisma maszynowego a nie
odrecznego).

7.3.3 WYMAGANIA DOTYCZACE PROCEDOWANIA PISM | SPRAW

1.

System musi umozliwié rejestracje, przechowywanie, procedowanie oraz dotgczanie
do akt sprawy dokumentéw elektronicznych, dokumentéw papierowych w postaci
odwzorowan, jak réwniez metryk (dla dokumentéw papierowych nie skanowanych i
elektronicznych na nosnikach).

System musi umozliwi¢ wszczynanie, prowadzenie i zatatwianie spraw,
przechowywanie akt sprawy i prowadzenie spiséw spraw zgodnie z obowigzujgcymi
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10.

11.

12.

13.

14.

przepisami. System automatycznie musi nadawaé znak sprawy i zapewnia jego
zgodnos¢ z wymogami instrukcji kancelaryjnej.

System musi umozliwiaé reczne przenumerowanie sprawy wytgcznie w przypadkach
dopuszczonych instrukcja kancelaryjna.

System musi umozliwi¢ prowadzenie rejestrow kancelaryjnych, w tym rejestru
przesytek wptywajacych, wychodzacych oraz pism wewnetrznych, definiowanie i
prowadzenie dowolnych innych rejestréw kancelaryjnych dopuszczonych instrukcja
kancelaryjna.

System musi umozliwi¢ numeracje i klasyfikacje pism oraz spraw w oparciu o JRWA
zgodnie z instrukcjg kancelaryjna.

System musi od strony technicznej umozliwi¢ stworzenie odrebnych podrzednych
dla jednostek podlegtych, z odrebnym JRWA i odrebng hierarchig uzytkownikow.
System musi umozliwi¢ i procedowanie i dekretacje spraw oraz pism z
wykorzystaniem mechanizmu procedowania wedtug definiowalnych S$ciezek
(mechanizm przeptywu pracy — workflow) w petni zgodnie z instrukcjg kancelaryjna.
System musi umozliwi¢ akceptacje dokumentéw z wykorzystaniem mechanizmu
procedowania wedtug zdefiniowanych $ciezek (mechanizm przeptywu pracy —
workflow) w petni zgodnie z instrukcjg kancelaryjng. System obstuguje akceptacje
jedno —lub wielostopniowa.

Akceptacja pism elektronicznych przeznaczonych do wysytki musi sie odbywac z
wykorzystaniem podpisu elektronicznego zgodnie z wymogami prawa. System musi
zapewniaé integralnos¢, rozliczalno$é i niezaprzeczalno$é tresci, ktdre zostaty
zaakceptowane.

System musi umozliwi¢ zapis projektéw pism przekazywanych pomiedzy
uzytkownikami lub komérkami w trakcie zatatwiania sprawy, a takze zamieszczanie
adnotacji odnoszacych sie do projektdw pism.

System musi zapewnié¢ prowadzenie i wydruk metryki sprawy zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami.

System musi umozliwi¢ opisywanie spraw i akt sprawy metadanymi zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami.

System musi umozliwi¢ dokumentowanie wyjecia dokumentacji ze sktadu
chronologicznego lub ze sktadu informatycznych no$nikéw danych.

System ma umozliwia¢ wigzanie dowolnych dokumentéw ze sobg oraz ze sprawami
oraz dodawanie konfigurowalnych atrybutéw (opiséw, notatek) do tych powigzan.
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7.3.4 WYMAGANIA DOTYCZACE PRZESZUKIWANIA DANYCH, RAPORTOW |
ZESTAWIEN

1. System musi umozliwié sporzgdzanie i wydruk raportéw, statystyk i zestawien, w
szczegblnosci wymaganych przepisami prawa. System umozliwi monitorowanie
liczby spraw i terminowosci ich zatatwiania (globalnie, przez poszczegdlne komorki i
osoby) w zadanych przedziatach czasu, takie w podziale na kategorie spraw.
Mozliwo$¢ generowania raportéw bedzie zalezna od uprawnien i bedzie dotyczyta
pracy oséb i komérek podlegtych oraz pracy osoby sporzadzajgcej raport.

2. System musi umozliwi¢ sporzadzenie raportu w postaci pliku .pdf, .xls, .rtf, .csv,
xml, .html, *.doc .

3. System musi umozliwié¢ definiowanie raportéw cyklicznych, przesytanych na zadany
adres e-mail.

4. System musi umozliwi¢ przeszukiwanie i sortowanie pism i spraw wedtug ztozonych
kryteriéow, w szczegdlnosci wg znaku sprawy, identyfikatora przesytki, osoby lub
komorki odpowiedzialnej, kategorii JRWA, dat wptyniecia lub zatatwienia, terminu
zatatwienia, statusu pisma lub sprawy, danych klienta urzedu, nadawcy, adresata.

5. System musi umozliwié¢ uzytkownikowi dostep do: zestawienia spraw, za ktére jest
odpowiedzialny, zestawienia aktualnych zadan wynikajacych z przeptywu pracy
(sprawy i korespondencja, w odniesieniu do ktérych uzytkownik ma aktualnie cos do
zrobienia), zestawienia korespondencji otrzymanej i wystanej w podziale na
korespondencje wewnetrzng i z podmiotami zewnetrznymi.

6. System musi umozliwi¢ petnotekstowe przeszukiwanie dokumentéw w obrebie
wyszukanego wczesniej zbioru, w tym co najmniej dokumentéw w formatach .txt,
.pdf (zawierajacy tekst), rtf, .doc, .docx.

7.3.5 WYMAGANIA DOTYCZACE PRZESZUKIWANIA KORESPONDENCII
WYCHODZACEJ

1. System musi posiada¢ funkcje automatycznej wysytki pism za potwierdzeniem
odbioru przez platforme ePUAP.

2. System musi odbierad z platformy ePUAP informacje zwrotng o doreczeniu przesytki
— Urzedowe Poswiadczenie Doreczenia i automatycznie musi jg skierowaé do
wiasciwego uzytkownika.

3. System musi umozliwi¢ automatyczng wysytke korespondencji poczty elektroniczng
poprzez pobranie adresu odbiorcy i wystanie tresci pisma w tresci poczty oraz
zatacznikow w formie zatgcznikdw do poczty.
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4.

5.

System musi umozliwi¢ odnotowanie wysytki wszelkich przesytek wychodzacych w
rejestrze i opatrzenie ich metadanymi zgodnie z przepisami. System bedzie w miare
mozliwosci automatyzowat te czynnosci.

System musi umozliwié generowanie korespondencji seryjnej i automatyzacje jej
wysvytki (do zdefiniowanych, konfigurowalnych grup odbiorcow).

7.3.6 WYMAGANIA DOTYCZACE E-FORMULARZY | GENEROWANIA PISM

1.

System musi umozliwi¢ uzywanie i wyswietlanie w obrebie systemu formularzy (,e-
formularze systemu”) do wypetnienia oraz dawaé¢ mozliwos¢ wykorzystania pél z
tych formularzy do tworzenia szablondw (e-szablony systemu).

System musi umozliwi¢ wykorzystywanie e-szablonéw systemu na Scieice
przetwarzania sprawy: uzytkownik wypetnia e-szablon danymi, generujagc w ten
sposdb e-dokument systemu. Na podstawie wyswietlonego i zatwierdzonego przez
uzytkownika e-dokumentu system musi generowac pismo do wysytki.

System musi umozliwi¢ przechowywanie, przeszukiwanie i wersjonowanie e-
szablondw, ich wspdétdzielenie miedzy uzytkownikami oraz nadawanie uprawnien do
ich modyfikacji.

Pismo do wysytki wygenerowane na podstawie e-szablonu mus by¢ w formacie
edytowalnym (co najmniej *.doc, *.rtf).

7.3.7 WYMAGANIA DOTYCZACE ARCHIWIZACII

1.

System musi zapewni¢ automatyczne przejmowanie dokumentacji przez archiwum
zaktadowe po uptywie okresu przewidzianego w instrukcji kancelaryjnej. Przejecie
dokumentacji musi polega¢ na przekazaniu archiwiscie uprawnied do tej
dokumentacji w systemie i ograniczeniu uprawien komérki merytorycznej, zgodnie z
instrukcja kancelaryjna.

System musi posiada¢ dedykowane funkcje do udostepniania i wycofywania
dokumentacji elektronicznej z archiwum zaktadowego.

System musi posiadac funkcje wspierajgce proces porzgdkowania dokumentacji w
archiwum zaktadowym (wskazanie dokumentacji wymagajacej uzupetnienia). W
System musi realizowac brakowanie akt elektronicznych oraz przekazanie akt do
archiwum panstwowego oraz musi umozliwi¢ sporzadzenie i przechowywanie
odpowiedniej dokumentacji. System musi wspiera¢ prace archiwisty poprzez
automatyczne typowanie dokumentacji do brakowania lub przekazania do archiwum
panstwowego (po uptywie terminéw zwigzanych z danymi kategoriami
archiwalnymi) oraz funkcjonalnos$¢ automatycznych przypomnien .
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System musi zapewnié wsparcie dla procesu archiwizacji informatycznych nosnikéow

danych oraz dokumentéw papierowych dla ktérych nie wykonano petnego

odwzorowania cyfrowego, w tym umozliwi:

a. sporzadzanie spisu zdawczo-odbiorczego,

b. zapis miejsca ich przechowywania i kategorii archiwalnej,

c. wsparcie procedury brakowania akt, wypozyczen oraz przekazania do archiwum
panstwowego poprzez odnotowywanie tych zdarzen, sporzadzanie i
przechowywanie odpowiedniej dokumentac;ji.

7.3.8 WYMAGANIA DOTYCZACE OBStUGI OPtAT

1.

System musi przechowywaé informacje o optatach i umozliwia¢ uzaleznienie
czynnosci na Sciezce sprawy od wniesienia optat.

System musi umozliwi¢ wnoszenie optat przez ePUAP oraz automatyczne
pozyskiwanie informacji o wniesionych w ten sposéb optatach i wykorzystywanie jej
do procedowania dokumentéw i spraw.

System musi umozliwi¢ wprowadzanie informacji o otrzymanych przelewach recznie
przez urzednikéw obstugujacych sprawe lub w postaci zaimportowanego dokumentu
XML, umozliwia uzytkownikom identyfikacje przelewdw (tzn. wigzanie przelewéw ze
sprawami) i — tam gdzie to mozliwe — automatycznie identyfikuje przelewy lub
podpowiada ich identyfikacje w oparciu o konfigurowalne reguty.

System musi by¢ przygotowany na wspodtprace z systemem finansowo-ksiegowym w
zakresie automatycznego pozyskiwania informacji o optatach wniesionych w kasie
lub przelewem (System udostepni odpowiedni interfejs integracyjny — co najmniej
Web Services oraz wymiana danych przez plik XML).

7.3.9 WYMAGANIA DOTYCZACE PRZEPLYWOW PRACY (WORKFLOW)

1.

System musi umozliwi¢ definiowanie $ciezek dla korespondencji i spraw w oparciu o
strukture instytucji oraz powigzanie $ciezki z dana kategorig spraw. Sciezki muszg
okresla¢: warunki (w tym dokumenty) wymagane do rozpoczecia, kontynuacji i
zakonczenia procedowania, czynnosci do wykonania i terminy dla poszczegdlnych
krokdéw przetwarzania sprawy lub korespondenc;ji, stanowiska odpowiedzialne za ich
wykonanie.

Sciezki musza dopuszczaé rozwidlanie oraz taczenie sie podsciezek (Sciezek w
obrebie innych s$ciezek).
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3.

10.
11.

12.

13.
14.

System musi umozliwi¢ tworzenie i obstuge podsciezek, w szczegdlnosci musi
umozliwi¢ uzytkownikowi procedujgcemu korespondencje lub sprawe zdefiniowanie
podsciezki, ktora zaczyna sie i konczy w jego wezle.

Sciezki moga zawiera¢ takze warunki okreélone dla dokumentéw XML wymaganych
na dowolnym etapie sprawy (np. wariant $ciezki uruchamiany jest w zaleznosci od
zawartosci jednego z pdl wniosku).

System musi umozliwi¢ import, eksport i wykorzystanie schematéw S$ciezek.
Schematy sciezek sg to Sciezki, ktére nie zawierajg struktury stanowisk, lecz jedynie
wybrane elementy zwigzane z przetwarzaniem spraw, np. terminy, czynnosci,
wymagane dokumenty i optaty, warunki procedowania, e-formularze systemu.
System musi umozliwié¢ zamieszczanie na weztach $ciezki opisu zadan do wykonania
oraz e-formularzy systemu stuzgcych do przygotowania przez urzednika
dokumentéw elektronicznych. Formularze muszg umozliwia¢ wypetniane
automatycznie zdefiniowanymi danymi z wniosku interesanta lub z systemdéw
zewnetrznych (w przypadku integracji z systemami centralnymi i dziedzinowymi).
System, we wspotpracy z systemem ePUAP, musi umozliwi¢ automatyczne i
reczne(w tym z podpowiedzig) sprawdzanie informacji w rejestrach centralnych (jak
np. PESEL) i wykorzystywanie uzyskanych w ten sposéb informacji jako warunkéw
przy procedowaniu spraw i pism.

System musi zapewni¢ przydzielanie spraw i korespondencji, przekazanych na dane
stanowisko, konkretnym uzytkownikom, pracujgcym na tym stanowisku.

System musi umozliwi¢ przekazywanie korespondencji/sprawy na stanowisko lub
bezposrednio do wskazanego Uzytkownika.

System musi umozliwi¢ ewidencjonowanie i wersjonowanie sciezek obiegu.

System musi umozliwi¢ podglad historii sprawy, sciezki obiegu sprawy (w formie
grafu).

System musi umozliwi¢ procedowanie sprawy lub korespondencji trybem ,ad hoc”
poprzez okreslanie na biezagco kolejnych  stanowisk zajmujgcych sie
sprawg/korespondencjg bez wykorzystywania uprzednio zdefiniowanych S$ciezek
procedowania sprawy/korespondencji. Uzytkownik moze przejs¢ do trybu ,.ad hoc”
w dowolnym momencie przetwarzania sprawy/korespondenciji.

System musi umozliwi¢ modelowanie sciezek w narzedziu graficznym.

System musi umozliwi¢ tworzenie Sciezek obiegu na podstawie historii obiegu pisma
lub sprawy; w szczegdlnosci dotyczy to obiegu trybem “ad hoc”.
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15. System musi umozliwi¢ monitorowanie i kontrole obiegu dokumentéw z

wykorzystaniem konfigurowalnych raportéw, zestawien, statystyk i alertow — w
zakresie pracy wiasnej oraz oséb podlegtych.

16. System musi umozliwi¢ przypisywanie (w ramach Sciezki lub ,,ad-hoc”) procesom i

zadaniom termindw realizacji, monitorowanie terminowosci ich realizacji,
automatyczne konfigurowalne przypomnienia i alerty.

7.3.10 WYMAGANIA DOTYCZACE WSPARCIA ORGANIZACIJI PRACY

1. System musi posiadac funkcjonalnos¢ kalendarza i zadan (z terminami i priorytetami)
oraz notatek dla uzytkownikow.

2. System musi umozliwi¢ obstuge wielu kalendarzy z mozliwoscig ich tgcznego
udostepniania w terminarzu uzytkownika, wiaczania i wytaczania subskrypcji i
podgladu wybranych kalendarzy.

3. Dostep do kalendarzy musi by¢ regulowany przez system uprawnien do ich
tworzenia, edycji, publikowania, podgladu i subskrypcji.

4. System musi umozliwia¢ definiowanie zdarzen kalendarza i zadan dla innych oséb
oraz ich grup przez osoby uprawnione (np. przetozonego dla podwtadnych).

5. Kalendarz musi umozliwia¢ podglad zadan w siatce o rozdzielczos$ci co najmniej 15
minut, zas ich definiowanie z dokfadnoscig do 5 minut.

6. System musi by¢ wyposazony w funkcjonalno$¢ komunikatora tekstowego.
Komunikator musi by¢ wewnetrznym oprogramowaniem dla urzedu i nie moze
umozliwiaé komunikacji z zewnetrznymi komunikatorami dostepnymi publicznie.

7. System musi umozliwi¢ uzytkownikowi podglad przypisanych do niego spraw i
korespondencji, z mozliwoscig sortowania, filtrowania i przeszukiwania.

8. System musi umozliwi¢ nadawanie priorytetdow pismom i sprawom.

7.3.11 WYMAGANIA DOTYCZACE PODPISYWANIA DOKUMENTOW
ELEKTRONICZNYCH

1. System musi umozliwi¢ skfadanie i weryfikowanie podpisu elektronicznego na
kazdym dokumencie elektronicznym w dowolnej liczbie podpiséw elektronicznych
roznych rodzajow: podpis profilem zaufanym ePUAP (tylko weryfikowanie),
bezpieczny podpis elektroniczny z wykorzystaniem certyfikatéw kwalifikowanych, w
tym weryfikacja podpisow z listy TSL.

2. Do weryfikacji podpisu elektronicznego system musi korzysta¢ z funkcjonalnosci

platformy ePUAP, przy czym powinna ona by¢ mozliwa do wywotania dla dowolnego
dokumentu w systemie na zgdanie uzytkownika.
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3.

System musi umozliwi¢ pobieranie, przechowywanie i dostep do archiwalnej wersji
podpisu elektronicznego wykonanej przy sktadaniu dokumentu przez platforme
ePUAP.

7.3.12 WYMAGANIA DOTYCZACE OBStUGI ZASTEPSTW

1.

System musi umozliwi¢ wprowadzanie zmian kadrowych, urlopdw i zastepstw bez
koniecznosci modyfikacji sciezek procedowania i umozliwia przekazanie osobie
zastepujagcej czesci lub catosci uprawnienl osoby zastepowanej. Uprawnienia muszg
by¢ przekazane na okreslony czas dat lub bezterminowo.

Funkcjonalnos¢ obstugi zastepstw, zmian kadrowych i urlopéw umozliwia ustalenie,
ktora osoba faktycznie realizowata dang czynnosé w systemie (kazdy z uzytkownikéw
zachowuje swojg tozsamosc i dziata w oparciu o swoje konto uzytkownika).

7.3.13 WMAGANIA INNE

1.

System musi posiada¢ wewnetrzny edytor, stuzgcy do sporzadzania notatek,
zataczanych do akt sprawy.

System musi umozliwi¢ wysytanie i odbieranie faksdw z poziomu interfejsu
uzytkownika wewnetrznego.

Wymaga sie, aby interfejs uzytkownika zawierat informacje o weiZle struktury
organizacyjnej, w ktérym aktualnie pracuje uzytkownik.

Wymaga sie, aby byfa mozliwos¢ konfiguracji widokéw indywidualnych np. wysokos$¢
wiersza listy zawierajgcej sprawy, dokumenty, zadania(najmniejsza, mata, Srednia,
najwieksza).

Wymaga sie, aby byta mozliwos¢ grupowania elementéw (mechanizm drag&drop)
na listach pism, spraw, zadan poprzez mechanizmy list przestawnych (grupowania
zagniezdzonego co najmniej do 20 poziomow). System musi umozliwiac¢
zapamietywanie zdefiniowanych grup dla konkretnego uzytkownika.

Wymaga sie, aby byta mozliwos¢é przechodzenia z wtasnych list dokumentéw i spraw
na listy wskazanych oséb., do ktérych podgladu dany uzytkownik jest uprawniony.
Wymaga sie, aby byta mozliwos¢ dowolnego ustawiania kolumn oraz
zapamietywania tych ustawien.

Wymaga sie, aby byta mozliwos¢ wyswietlania badz ukrywania kolumn na listach
spraw, dokumentow, zadan.

Wymaga sie, aby byta mozliwo$é wykorzystania na listach spraw, dokumentéw,
zadan mechanizmdw szybkiej filtracji po dowolnie wybranej kolumnie.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

7.4

7.4.1

System musi posiada¢ ustandaryzowane interfejsy zewnetrzne, obejmujgce
udostepnianie ustug integracyjnych (m.in. wymiany danych) Systemu, systemom
zewnetrznym poprzez: ustugi Web Services (w oparciu o standardy SOAP 1.2, WSDL
co najmniej 1.1); mozliwos¢ komunikacji z wykorzystaniem plikéow XML
zlokalizowanych w strukturach plikowych jednostki, zgodnos¢ ze standardami XML
1.0 XSD 1.1.lub.;ustugi JMS.

System musi umozliwia¢ administratorom tworzenie nowych oraz zarzadzanie
udostepnianymi ustugami i interfejsami (w tym harmonogramem komunikacji,
lokalizacja plikéw, uprawnieniami do nich) poprzez przyjazny interfejs. System
bedzie umozliwiat wdrazanie nowych interfejséw poprzez import konfiguracji,
okreslajacej standardy komunikacji z danym systemem, oraz serie krokéw
wykonywanych poprzez graficzny interfejs.

Dla danych pozyskiwanych z systemu zewnetrznego System musi umozliwiac
administratorowi skonfigurowanie transformat oraz automatycznego przesyfania
uzyskanych danych jako jednego lub wielu dokumentéw do uzytkownika lub
uzytkownikdw.

System musi posiada¢ mechanizm kontroli dostepu do ustug pozwalajgcy na dostep
do danej ustugi ze wzgledu na uzytkownika oraz grupe (jednostke organizacyjng) do
ktorej nalezy.

System musi rejestrowaé wszystkie czynnosci dostepu do ustug i zasobow w
systemie, w zakresie dostepu przez uzytkownikdéw oraz aplikacje wspdtpracujace.
System musi posiada¢ wbudowany mechanizm zdalnej asysty technicznej
pozwalajgcy na wsparcie uzytkownikdow systemu przez uprawnionych do tego
administratorow.

WYMAGANIA DOTYCZACE BUDOWY MODUtU INTEGRUJACEGO

WYMAGANIA FUNKCJONALNE MODUtU INTEGRUJACEGO SYSTEMY
DZIEDZINOWE Z SYSTEMEM EZD

Modut musi zapewnia¢ integracje modutéw dziedzinowych systemoéw
informatycznych z systemem Elektronicznego Zarzadzania Dokumentami powinna
zapewni¢ mozliwos¢ zapisywania dokumentéw tworzonych w tych modutach oraz
zakfadania teczek spraw bezposrednio w systemie EZD przy zatozeniu, ze teczki
spraw i dokumenty muszg by¢ widoczne z poziomu obu tych systemoéw.
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2. Modut musi zapewniac integracje systemu EZD z systemem finansowo-ksiegowym,
powinna zapewni¢ mozliwos¢ przekazywania do systemu FK syntetycznych danych w
zakresie ksiegowan dziennych uwzgledniajgc odpowiednie zapisy w planie kont oraz
budzecie (odpowiednia klasyfikacja dochoddéw). Przekazywanie danych musi sie

FK w

odbywac¢ przez odpowiednie zapisy w bazie danych dekretéw systemu
uzgodnionym formacie (XML).
3. Modut musi zapewniac synchronizacje kartotek kontrahentéw na poziomie mo

dziedzinowych i systemu EZD zapewniajgc dwukierunkowg wymiane metadanych

dokumentéw przysytanych z platformy ePUAP.
4. Modut musi zapewnia¢ automatyzacje nastepujgcych proceséw:

a. Faktury przychodzace rejestrowane w systemie EZD muszg by¢ kierowane

dutow

bezposrednio do modutu FK zapewniajgc jednokrotne wprowadzanie danych.

b. Umowy rejestrowane w systemie EZD kierowane sg bezposrednio do modutu

Rejestr Umow zapewniajgc jednokrotne wprowadzanie danych.

c. Dokumenty elektroniczne dotyczace wszystkich typow deklaracji podatkowych

(wypetnionych na ePUAP) muszg by¢ przekazywane poprzez EZD do mo

podatkowych zapewniajgc czytywanie metadanych z plikdbw XML w systemie

dziedzinowym.

d. Dokumenty elektroniczne dotyczgce deklaracji za gospodarowania odpadami
komunalnymi (wypetnionych na ePUAP), muszg by¢ przekazywane poprzez EZD
do modutéw podatkowych zapewniajgc czytywanie metadanych z plikow XML w

dedykowanym module dziedzinowym.

e. Decyzje elektroniczne pochodzgce z modutéw podatkowych muszg by¢
przekazywane do systemu EZD (obstuga podpisu elektronicznego powinna by¢

realizowana z poziomu EZD), a nastepnie kierowane na konto ePUAP podat

dutéw

nika.

7.4.2 WYMAGANIA FUNKCJONALNE MODULU INTEGRUJACEGO EZD Z EPUAP

1. Modut musi przyjmowac¢ dokumenty elektroniczne ztozone przez klientéw za
posrednictwem platformy ePUAP i umozliwiaé automatyczne kierowanie ich na

wiasciwg Sciezke zgodnie z e-ustugg, ktérej dotycza.

2. Modut musi umozliwiaé uzytkownikom pobieranie informacji o pfatnosciach
dokonanych przez ePUAP. System musi umozliwia¢ integracje z ePUAP w zakresie

realizacji ptatnosci dokonywanych przez interesantdow.
3. Modut musi umozliwia¢ doreczanie dokumentow poprzez ePUAP.
4. Modut musi by¢ zintegrowany z ePUAP w zakresie stownikéw.
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5.

7.4.3

Modut musi by¢ zintegrowany z ePUAP w zakresie weryfikacji podpisu
elektronicznego z wykorzystaniem profilu zaufanego, bezpiecznego podpisu
elektronicznego weryfikowanego kwalifikowanym certyfikatem.

WYMAGANIA FUNKCJONALNE MODUtU INTEGRUJACEGO EZD Z BIP

Modut musi umozliwi¢ publikacje dowolnych dokumentéw na stronach
podmiotowych poprzez opracowany w tym celu interfejs (modut integrujacy)
udostepniony poprzez Web Services, wymiane przez pliki, JMS (Wykonawca nie ma
obowigzku dostosowac zewnetrznych systemow BIP do korzystania z tych ustug).
Modut musi posiada¢ wbudowany edytor aktdw prawnych. Proces przygotowania i
publikacji aktu prawnego musi obejmowac przygotowanie wersji roboczej oraz jej
akceptacje, ktdra moze lecz nie musi obejmowac podpisanie aktu prawnego
bezpiecznym  podpisem  elektronicznym  weryfikowanym  kwalifikowanym
certyfikatem. Akt prawny jest po akceptacji automatycznie eksportowany do
systemu zewnetrznego obstugujgcego publikacje (dziennik urzedowy).

Modut musi umozliwi¢ informowanie o statusie sprawy na stronach podmiotowych
poprzez opracowany w tym celu interfejs udostepniony poprzez Web Services,
wymiane przez pliki, JMS (Wykonawca nie ma obowigzku dostosowac zewnetrznych
systemow BIP do korzystania z tych ustug) na podstawie numeru sprawy. System
musi takze umozliwi¢ informowanie o statusie sprawy poprzez system CMS (Portal e-
Ustug) na podstawie identyfikacji i uwierzytelnienia w Portalu e-Ustug.
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7.5

WYMAGANIA FUNKCJONALNE WDROZENIA NOWYCH E-UStUG WRAZ
Z E-FORMULARZAMI ZINTEGROWANYMI Z EPUAP | SYSTEMAMI
DZIEDZINOWYMI

Przedmiot wdrozenia musi obejmowaé dostawe, instalacje i konfiguracje e-ustug
dwustronnie interakcyjnych lub transakcyjnych w ramach ktérych nastgpi wykonanie
dedykowanych e-formularzy, instalacja ich na platformie ePAUP, wykonanie
stosownych rozwigzan technicznych zapewniajgcych integracje z modutami
dziedzinowymi, szczegdlnie ukierunkowanymi na obstuge spraw podatkowych.
E-ustugi ze wzgledu na funkcjonalnos¢ mozna podzieli¢ na nastepujgce grupy:

a. e-ustugi na poziomie 3 — dwustronna interakcja — sg to ustugi zapewniajace
mozliwos¢ wypetnienia formularza na stronie ePUAP lub na oficjalnej stronie
urzedu i dotgczenia wymaganych zatacznikow w formie elektronicznej w
potaczeniu niezbedny systemem identyfikacji osoby.

b. e-ustugi na poziomie 4 — transakcja — sg to ustugi transakcyjne, udostepniane w
catosci poprzez sie¢, witgczajgc podejmowanie decyzji oraz dostarczanie jej. Nie
jest potrzebna forma papierowa na zadnym z etapdéw realizacji ustugi, a dane z
elektronicznych formularzy niezbednych beda mogly byé importowany do
systemu EUMIGP.

E-ustugi systemu EUMIGP, muszg zapewnia¢ funkcjonalno$¢ pozwalajgcg na petng

obstuge realizowanych procedur i zwigzanych z nimi dokumentéw. Zaréwno

uzytkownik zewnetrzny (np. obywatel, przedsiebiorca), jak i uzytkownik wewnetrzny

(np. pracownik urzedu gminy lub miasta), musi méc zgodnie z jego uprawnieniami

korzysta¢ z udostepnionych mu danych i ustug.

W ramach wdrozenia musi by¢ zrealizowanych minimum 7 szt. e-ustug na poziomie

3, ukierunkowanych szczegdlnie na obstuge spraw dotyczgcych podatkéw i opfat,

wybranych z ponizszej listy:

Zgtoszenie powstania obowigzku podatku rolnego — osoby fizyczne.

Korekta informacji o gruntach rolnych — osoby fizyczne.

Zgtoszenie wygasniecia obowigzku podatku rolnego — osoby fizyczne.

Zgtoszenie powstania obowigzku podatku rolnego — osoby prawne.

Korekta informacji o gruntach rolnych — osoby prawne.

Zgtoszenie wygasniecia obowigzku podatku rolnego — osoby prawne.

Zgtoszenie powstania obowigzku podatku od nieruchomosci — osoby fizyczne.

S 0 Q0 o

Korekta informacji o nieruchomosciach i obiektach budowlanych — osoby
fizyczne.
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i. Korekta deklaracji na podatek od nieruchomosci — osoby fizyczne.

j. Zgtoszenie deklaracji dotyczgcej optaty za gospodarowanie odpadami

komunalnymi - osoba fizyczna

k. Zgtoszenie deklaracji dotyczgcej opfaty za gospodarowanie odpadami

komunalnymi - przedsiebiorca

|. Zgtoszenie korekty deklaracji dotyczacej optaty za gospodarowanie odpadami

komunalnymi - osoba fizyczna

m. Zgtoszenie korekty deklaracji dotyczacej optaty za gospodarowanie odpadami

komunalnymi - przedsiebiorca

n. Zgtoszenie wygasniecia obowigzku optaty za gospodarowanie odpadami

komunalnymi - przedsiebiorca

0. Zgtoszenie wygasniecia obowigzku optaty za gospodarowanie odpadami

komunalnymi - osoba fizyczna
p. Dane nieruchomosci — osoby fizyczne.
. Zgtoszenie powstania obowigzku podatku lesnego — osoby fizyczne.

o]

r. Korekta deklaracji na podatek lesny — osoby fizyczne.

Zgtoszenie powstania obowigzku podatku lesnego — osoby prawne.
Korekta deklaracji na podatek le$ny — osoby prawne.

. Zgtoszenie wygasniecia obowigzku podatku lesnego — osoby prawne.

< c v

fizyczne.

x =

y. Korekta informacji o nieruchomosciach i obiektach budowlanych — osoby

prawne.
5. W ramach realizacji tego zadania muszg by¢ wykonane nastepujgce prace:

a. opracowanie opiséw i karty e-ustug w formie zgodnej z platformg ePUAP,
b. przygotowanie i uruchomienie e-formularzy w formatach XML na platformie

ePUAP oraz uzgodnienie ich z MAIC,

c. opracowanie wzoréow e-formularzy w formatach PDF, ktére musza zgodnie z
prawem zostac przekazane do repozytorium dokumentéw wdrozonego systemu

EZD opisanego w rozdziale 6.3.

Dane o zwolnieniach podatkowych w podatku od nieruchomosci — osoby

. Zgtoszenie wygasniecia obowigzku podatku od nieruchomosci — osoby fizyczne.
Zgtoszenie powstania obowigzku podatku od nieruchomosci —osoby prawne.

d. pomoc w przygotowaniu merytorycznym wnioskdw niezbednych

umieszczenia opracowanych e-formularzy w Centralnym Repozytorium Wzordéw

Dokumentdow zgodnie z nowymi przepisami.
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e. poditgczenie do modutu integrujgcego zapewniajgcego wymiane danych,
pomiedzy systemem EZD (bedacym nosnikiem wybranych e-formularzy ePUAP,
pofaczonym z ESP), a modutami dziedzinowymi systeméw informatycznych w
celu zapewnienia realizacji e-ustug na poziomie 3 i 4 (dwustronna interakcja,
transakcja).
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8. WYMAGANIA W ZAKRESIE SZKOLEN UZYTKOWNIKOW

1. Sposob realizacji przedmiotu zamdwienia w zakresie szkoled (w tym m.in.:
szczegotowy zakres merytoryczny szkolen, materiaty szkoleniowe, harmonogram
zajec, itp.) zostanie uzgodniony i zatwierdzony na etapie analizy przedwdrozeniowej
systemu EUMIGP wspdlnie przez przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy.
Uzgodnienie i zatwierdzenie nastgpi w formie protokolarne;.

2. W ramach wszystkich szkolen stanowigcych przedmiot zamdwienia Wykonawca
zobowigzany jest do zapewnienia:

a. Podstawowego serwisu konferencyjnego - katering (kawa, herbata, woda,
ciastka/paluszki), dla wszystkich uczestnikow;

b. Przeprowadzenia ankietyzacji ewaluacyjnych (wg dostarczonego przez
Zamawiajgcego wzorca) szkolen; tj. kolportaz, na poziomie co najmniej 98% ilosci
przeszkolonych uczestnikéw;

c. Dostarczenia materiatow szkoleniowych, ktére zostang przekazane w formie
papierowe] kazdemu z uczestnikow, w formacie uzgodnionym z Zamawiajacy.
Materiaty powinny zawiera¢ m.in. dtugopis, notes A5, teczka A4;

d. Zapewnienia niezbednego do realizacji przedmiotu zamdwienia sprzetu
multimedialnego, w tym réwniez w porozumieniu z Zamawiajgcym;

e. Certyfikatow ukonczenia kursu, po zakonczeniu poszczegdlnych szkolen i
zweryfikowaniu wiedzy, kazdemu z uczestnikdéw. Forma i tresé certyfikatu musi
korespondowa¢ z wymaganiami odnosnie promocji projektéw w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki i musi by¢ uzgodniona z Zamawiajgcym
oraz zawieraé co najmniej nastepujace elementy: tytut, termin szkolenia,
nazwisko osoby oraz podpis trenera;

f. Biezgcej wspdtpracy z Zamawiajagcym w zakresie objetym przedmiotem
zamowienia, w tym umozliwienie prowadzenia biezgcych kontroli, ewaluacji,
ankietyzacji itp..

3. W ramach szkolen z systemow dziedzinowych i EZD, Wykonawca zobowigzany jest
do zapewnienia sprzetu komputerowego (komputer na kazde 2 szkolone osoby) i
zwirtualizowanego srodowiska szkoleniowego na czas trwania szkolenia.

4. Wykonawca musi przygotowac szkolenia w rozbiciu na poszczegélne moduty
systemu dziedzinowego EUMIGP, dla oddelegowanych pracownikdw gminy w
zakresie:

a. wprowadzania i aktualizacji danych rejestréow i ewidencji gminy;
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5.

10.

11.

b. obstugi e-ustug zintegrowanych z poszczegélnymi modutami systemu
dziedzinowego EUMIGP;

c. obstugi stownikéw i innych modutéw integrujacych,

d. administracji systemem.

Szkolenia muszg obejmowac:

a. Szkolenia pracownikéw z systemoéw dziedzinowych i EZD: (45 oséb w 5 grupach
po max. 9 0séb x 4dni x 4 godz.) - min. 80 godzin szkolnych;

b. Szkolenia pracownikéw z profilu zaufanego ePUAP, obstugi ESP i obstugi e-
formularzy z ePUAP zintegrowanych z systemami dziedzinowymi (45 oséb w 5
grupach po max. 9 0s6b x 2 dni x 6 godz.) - min 60 godzin szkolnych;

c. Szkolenia z zasad bezpieczenstwa przetwarzania informacji w systemach
informatycznych, nowa instrukcja kancelaryjna i zmiany procedury
administracyjnej w zwigzku z realizacjg e-ustug (45 oséb w 3 grupach po max. 16
0s6b x 1dzien x 8 godz.) — min 24 godzin szkolnych.

Wykonawca zobowigzany jest zorganizowaé szkolenia w zakresie umozliwiajgcym

kazdemu uzytkownikowi sprawne postugiwanie sie okreslonymi modutami systemu

stosownie do petnionej przez nig roli.

Z przeprowadzonych szkolen Wykonawca sporzadzi protokoty, ktére zawieraé musza

informacje o dacie i miejscu szkolenia, uczestnikach szkolenia oraz podpisy

uczestnikéw szkolenia potwierdzajace uczestnictwo i zakres zdobytych umiejetnosci.

Wykonawca musi przygotowaé i przesta¢ do uzgodnienia z Zamawiajgcym

szczegbtowy zakres kazidego szkolenia, co najmniej tydziedn przed planowanym

terminem szkolenia.

Poziom wyszkolenia musi pozwala¢ przeszkolonym administratorom systemu z

EUMIGP na szkolenie pozostatych uzytkownikéw korcowych systemu oraz

Swiadczenie im wsparcia w zakresie typowo wystepujgcych problemdw i sytuacji

praktycznych, w szczegdlnosci obejmujac:

a. wprowadzenie danych do EUMIGP,

b. wprowadzanie i modyfikowanie uprawnien uzytkownikéw,

c. wykonywanie kopii bezpieczeristwa systemu i odzyskiwania danych po awarii.

Poziom wyszkolenia musi pozwalaé¢ przeszkolonym pracownikom na bezbtedng

obstuge modutdw systemu dziedzinowego i zwigzanych z nimi e-ustugami.

Szkolenia z zakresu: Bezpieczenstwa przetwarzania informacji oraz Nowej instrukcji

kancelaryjnej i zmian procedury administracyjnej w zwigzku z realizacjg e-ustug

powinny zosta¢ przeprowadzone wedtug minimalnych zakreséw programowych

opisanych w rozdziatach 9.1 9.2.
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8.1 PROGRAM

INFORMACII

SZKOLEN - BEZPIECZENSTWO PRZETWARZANIA

1. Podstawowe zagadnienia w zakresie wykonywania przepiséw dotyczacych ochrony

informacji

a

f.

. Ustawa o ochronie danych osobowych,
. Ustawa o ochronie informacji niejawnych,

b
c. Ustawa o dostepie do informacji publicznej,
d.
e

Ustawa o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng,
. Ustawa o podpisie elektronicznym,
Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

2. Normy PN-ISO/IEC 27001 i PN-ISO/IEC 17799 podstawy i zatozenia

® N o u s

a.

Sm o o0 o

Polityka bezpieczeristwa informacji,
Organizacja bezpieczenstwa informacji,
Wspodtpraca z podmiotami zewnetrznymi,
Zarzadzanie aktywami informacyjnymi w instytucji,
Klasyfikacja informacji,

Bezpieczenstwo zasobow ludzkich,
Bezpieczenstwo fizyczne i Srodowiskowe,
Zarzadzanie systemami i sieciami,
Zarzadzanie no$nikami wymiennymi,
Bezpieczna wymiana informacji,

Kontrola dostepu,

Zarzadzanie ciggtoscig dziatania,

m. Pozyskiwanie, rozwdj i utrzymanie systemoéw informacyjnych,

n.
0.

Zgodnos¢ z wymaganiami prawnymi i wtasnymi standardami.

Zarzadzanie incydentami zwigzanymi z bezpieczenstwem informacji,

Typowe problemy zwigzane z zabezpieczeniami wymaganymi w normie PN-ISO/IEC
27001.
Zarzadzanie ryzykiem zgodnie z normg PN-ISO/IEC 27005.

Okreslenie czynnosci dozwolonych i zakazanych dla pracownikéw.

Odpowiedzialno$¢ za naruszenie zasad Polityki Bezpieczerstwa.

Ochrona informacji znajdujgcych sie w obiegu w ramach instytucji.

Zabezpieczenie informacji na wypadek katastrof lub awarii - zarzgdzanie ciggtoscia

dziatania firmy.
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8.2 PROGRAM SZKOLEN — NOWA INSTRUKCJA KANCELARYJNA | ZMIANA
PROCEDURY ADMINISTRACYJNEJ W ZWIAZKU Z REALIZACIJE E-UStUG

1. Z czego wynika obowigzek posiadania i stosowania instrukcji kancelaryjnej — o
przepisach prawa dotyczacych Instrukcji kancelaryjnej.

2. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow w sprawie instrukcji kancelaryjne;j,
jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu
dziatania archiwéw zaktadowych — definicje — jednolitos¢ zapisow.

3. Rozporzadzenie Ministra Kultury w sprawie postepowania z dokumentacjg, zasad jej
klasyfikowania i kwalifikowania oraz zasad i trybu przekazywania materiatéw
archiwalnych do archiwéw panstwowych.

4. Nowelizacja KPA
a. korzysci zwigzane z elektronicznym przesytaniem dokumentéw do organow

administracyjnych,

wnoszenie podan,

elektroniczna skrzynka podawcza,

rodzaje podan sktadanych drogg elektroniczng,

adres elektroniczny,

elektroniczna optata skarbowa,

@m0 o0 T

urzedowe poswiadczenie odbioru.

5. Dlaczego wprowadzono NOWA Instrukcje Kancelaryjna.

6. Podpis elektroniczny, podpis kwalifikowany, piecze¢ elektroniczna
Przepisy prawa,

Podstawowe pojecia,

Infrastruktura i bezpieczenstwo,

o 0 T W

Praktyczne zastosowania.

7. Zmiany procedury administracyjnej w zwigzku z realizacjg e-ustug.

8. Wybrane procedury realizowane elektronicznie.

9. Zasady odpowiedzialnosci instytucji za cato$¢ wytwarzanej dokumentacji (w
wersjach pisemnych i elektronicznych). Odpowiedzialno$¢ pracownikéow za
wytwarzang dokumentacje:

a. Zasady ochrony powierzonych danych osobowych,
b. Dokumenty niejawne,

c. Tajemnica instytucji,

d. Bezpieczenstwo dokumentacji jawnej,

e. Akty prawne zwigzane z ochrong informacji,
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f. Atrybuty bezpieczenstwa informacji,
g. Zasady zapewnienia bezpieczenstwa informacji,
h. Normy w przetwarzaniu informacji.
10. Podstawowe definicje i zagadnienia z zakresu instrukcji kancelaryjnej:
a. definicje — dokument, akta i inne,
b. koordynator czynnosci kancelaryjnych.
11. Podstawowe czynnosci kancelaryjne w systemie EZD.
12. Podstawowe czynnosci kancelaryjne w systemie kancelaryjnym.
13. Tworzenie teczki akt:
znak teczki, znak sprawy,
podteczki,
spisy spraw, rejestry, metryka sprawy,

o 0 T W

ostateczne zatatwienie sprawy.
14. Tworzenie dokumentacji na stanowiskach.
15. Archiwizacja akt.
16. Archiwizacja dokumentéw w formie elektroniczne;j.
17. Dobra praktyka przetwarzania dokumentow.
a. Stanowisko pracy z dokumentami;
b. Rozpoczecie, i zakoriczenie pracy z dokumentami;
c. Przechowywanie dokumentéow
d. Skuteczne niszczenie dokumentéw papierowych (takze danych na innych
nosnikach);
e. Postepowanie z aktami w sytuacji reorganizacji/likwidacji komorki organizacyjne;j
lub ustania dziatalnosci jednostki.

,»E-Ustugi Miast i Gmin Podkarpackich”
POKL O$ Priorytetowa 5 Dobre Rzgdzenie, Dziatanie 5.2. Wzmocnienie potencjatu administracji
samorzadowej, Poddziatanie 5.2.1 Modernizacja zarzadzania w administracji samorzagdowej
81



KAPITAL LUDZKI e RPERH

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

9. PRZYGOTOWANIE PROCEDUR WEWNETRZNYCH WYKORZYSTANIA

ESP | PROFILI ZAUFANYCH

1. W ramach przygotowania procedur wewnetrznych wykorzystania ESP i profili
zaufanych do wysytania korespondencji dla wszystkich Jednostek Organizacyjnych
Gminy Rymandéw, Wykonawca musi przeprowadzié:

a. Identyfikacje Jednostek Organizacyjnych (JO) funkcjonujgcych w strukturach
Gminy Rymandw;

b. Identyfikacje procedur wewnetrznych, ktére realizowane bedg w oparciu o ESP
pomiedzy urzedem gminy, a JO;

c. Weryfikacje stanu dziatania ESP (analiza ilosci korespondencji i rodzaju spraw
realizowanych z wykorzystaniem e-PUAP i ESP) w poszczegdlnych JO.

2. Wykonawca powinien przeprowadzi¢ analize statystyczng danych zwigzanych z
iloscig i rodzajem procedur realizowanych z udziatem ESP pomiedzy urzedem, a JO.

3. Wykonawca musi zbudowaé schematy blokowe procedur dla najczesciej
zatatwianych spraw (ustalonych na podstawie badan opisanych w pkt.1) oraz
zaproponowac wzorcowe procedury (analiza, feedback, aktualizacja i zatwierdzenie
modeli).

4. Wykonawca powinien wykona¢ projekt dokumentu regulujgcego obieg spraw z
wykorzystaniem ESP (analiza, feedback, zatwierdzenie proponowanych projektéw
dokumentéw);

5. Szkolenia zewnetrzne kierownikéw JO jednostek miejskich z zakresu technicznej
obstugi ESP i realizacji procedur z wykorzystaniem ESP w ramach godzin
szkoleniowych i grup opisanych w rozdziale 8 punkt 5 b.
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10. WYMAGANIA WARSTWY SPRZETOWO-SYSTEMOWE)J

W niniejszym rozdziale przedstawione zostaty minimalne wymagania dla warstwy
sprzetowo-systemowej systemu EUMIGP, jakie muszg by¢ spetnione w celu zapewnienia
stabilnej pracy oprogramowania.
Gtéwnym zatozeniem, jakie przyjeto do sprecyzowania wymagan sprzetowo - systemowych
jest funkcjonowanie systemu dziedzinowego do obstugi wszystkich modutéw systemu.
Dystrybucja danych w tej warstwie bedzie odbywaé sie za pomocg centralnej platformy
bazodanowe;.
Wymagania warstwy sprzetowo systemowej mozna zatem podzieli¢ na nastepujgce grupy:
1. Wymagania techniczne serwera bazodanowego,
2. Wymagania techniczne stacji roboczej do punktu potwierdzania profili zaufanych.

10.1 WYMAGANIA TECHNICZNE SERWERA BAZODANOWEGO

W ramach tego podzadania ma by¢ wykonana dostawa, instalacja i konfiguracja 1 szt.
serwera bazodanowego. Serwer musi spetnia¢ nastepujagce minimalne lub réwnowazne
parametry:

1. Typ obudowy serwera:

a. Wysokos¢ maksymalnie 2U, dedykowana do zamontowania w szafie rack 19" z
zestawem szyn do mocowania w szafie i wysuwania do celéw serwisowych oraz z
organizatorem kabli.

2. Procesor:

a. Zainstalowane min. dwa procesory.

b. Serwer musi osigga¢ wynik w testach wydajnosci SPECfp_rate2006 base min. 355
pkt. w konfiguracji z dwoma procesorami, oraz SPECint_rate2006 base min. 420
pkt. w konfiguracji zdwoma procesorami.

¢. Wymagana obecnos¢ certyfikatu potwierdzajgcego osiggniety wynik na stronie:
www.spec.org (wydruk zatgczony do oferty).

3. Zainstalowane dyski:

a. Pojemnosé min. 600 GB

b. Interfejs SAS 2.0

c. Predkosé obrotowa min. 15 000 obr./min.

4. llos¢ zainstalowanych dyskéw: min. 4 szt.
5. Konfiguracja zainstalowanych dyskéw: RAID5
6. Kontroler macierzy:
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10.

11

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

a. SAS2.0

b. Obstugiwane poziomy RAID: 0/1/5/6/10/50/60

c. Min. 512MB nieulotnej pamieci podrecznej

Pamie¢ RAM: min. 64 GB o czestotliwosci min. 1600 MHz
Mozliwos$¢ rozbudowy pamieci RAM do min. 192 GB

Typ pamieci: Registered

llos¢ bankédw pamieci: min. 12 szt.

. llos¢ wolnych bankdéw pamieci: min. 8 szt.
12.

Mozliwe zabezpieczenia pamieci:
Memory Rank Sparing
Memory Mirror

SBEC

Lockstep

Advanced ECC

Memory Scrubbing

. SDDC

Elementy Hot-Swap:

U

a. Dyski twarde

b. Zasilacze

Sloty rozszerzen: PCI-E x8 3 generacji - min. 2 szt.

Typ karty graficznej: Zintegrowana.

Karta sieciowa: Zintegrowana 10/100/1000 Mbit/s, min. 2 porty typu Gigabit
Ethernet Base-T. Interfejsy sieciowe nie mogg zajmowac zadnego z dostepnych
slotéw PCI-Express.

Napedy wbudowane (zainstalowane): Wbudowany naped umozliwiajgcy zapis i
odczyt nosnikdw DVD.

Interfejsy zewnetrzne:

a. USB 2.0: min. 5 szt. (w tym dwa na froncie obudowy)

b. Szeregowy RS232: min. 1 szt.

c. VGA D-Sub: min. 2 szt. (w tym jeden na froncie obudowy)

Zasilacze: Redundantne Hot Plug: min 2 szt.

Zintegrowany z ptytg gtéwng modut TPM. Wbudowany czujnik otwarcia obudowy
wspotpracujacy z BIOS i kartg zarzadzajaca.

Karta do diagnostyki serwera: Zintegrowana, niezalezna od zainstalowanego na
serwerze systemu operacyjnego posiadajgca dedykowany port RJ-45 Gigabit
Ethernet, umozliwiajgca:
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a. zdalny dostep do graficznego interfejsu Web karty zarzagdzajacej

o

obrotowej wentylatorow, konfiguracji serwera, )

mozliwos$¢ podmontowania zdalnych wirtualnych napedéw
wirtualng konsole z dostepem do myszy, klawiatury
wsparcie dla IPv6

@™ >0 oo

tagging, Telnet, SSH

h. mozliwos¢ zdalnego monitorowania w czasie rzeczywistym poboru pradu przez

serwer

szyfrowane potgczenie (SSLv3) oraz autentykacje i autoryzacje uzytkownika

zdalne monitorowanie i informowanie o statusie serwera (m.in. predkosci

wsparcie dla WSMAN (Web Service for Managament); SNMP; IPMI2.0, VLAN

i. mozliwos¢ zdalnego ustawienia limitu poboru pradu przez konkretny serwer

j. integracja z Active Directory

k. wysytanie do administratora maila z powiadomieniem o awarii lub zmianie

konfiguracji sprzetowej
I. mozliwosé podtgczenia lokalnego poprzez ztgcze RS-232

22. Zainstalowany i skonfigurowany system operacyjny spetniajgcy ponizsze

wymagania:

a. Obstuga min. 128 GB pamieci RAM,

serwerowy system operacyjny x86 64 bit,
obstuga systemow wieloprocesorowych,
graficzny interfejs uzytkownika w jezyku polskim,

© oo o

pamieci zewnetrznych, USB),
obstuga wirtualizacji,
wsparcie protokotu IPv6,

> @

j- wbudowana zapora internetowa (reguty przychodzace, wychodzace, wyjatki

aplikacji),

k. obstuga ustug katalogowych pozwalajagca na: centralne zarzadzanie
uzytkownikami i ich uprawnieniami do zasobow, definiowanie polityk
bezpieczenstwa haset dla grup uzytkownikdw, polityk bezpieczenistwa
komputerdw i oprogramowania, mozliwos¢ replikacji danych katalogowych z

serwerami domen ,Active Directory”,
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l. mozliwo$¢ implementacji nastepujgcych ustug: DNS, DHCP, WWW, FTP, PKI, DFS,

RADIUS, NAP, VPN, serwer plikdw, serwer drukarek.
23. Dodatkowe licencje klienckie dla systemu operacyjnego dla 5 uzytkownikow.
24. Dofaczone wyposazenie:
a. Kabel zasilajacy o dfugosci 3 m.: 2 szt.
b. Patchcord STP z wtykami RJ-45 o dtugosci 3 m.: 2 szt.
25. Dokumentacja:
a. Zamawiajgcy wymaga dokumentacji w jezyku polskim lub angielskim.
26. Certyfikaty:

a. Oferowany serwer musi znajdowac sie na liscie Windows Server Catalog i
posiadac¢ status ,Certified for Windows” dla systeméw Microsoft Windows
Server 2008 R2 x64, x64, x86, Microsoft Windows Server 2012 R2.

27. Gwarancja:

a. Piec lat gwarancji producenta realizowanej w miejscu instalacji sprzetu, z czasem
reakcji do nastepnego dnia roboczego od przyjecia zgtoszenia, mozliwosé
zgtaszania awarii w trybie 24x7x365.

b. W przypadku awarii dyski twarde pozostajg wiasnoscia Zamawiajgcego -
wymagane jest dotgczenie do oferty oswiadczenia podmiotu realizujgcego serwis
lub producenta o spetnieniu tego warunku.

c. Oswiadczenie producenta serwera, ze w przypadku nie wywigzywania sie z
obowigzkéw gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisujgcej, przejmie na siebie
wszelkie zobowigzania zwigzane z serwisem - dokumenty potwierdzajgce
zatgczyc¢ do oferty.

10.2 WYMAGANIA TECHNICZNE STACJI ROBOCZEJ DO PUNKTU
POTWIERDZANIA PROFILI ZAUFANYCH

10.2.1 KOMPUTER STACJONARNY

Komputer stacjonarny (1 szt.) musi posiada¢ nastepujgce minimalne Ilub
rownowazne parametry:
1. Typ: Komputera stacjonarny.
2. Wydajnos¢:
Wydajnos¢ procesora: procesor klasy x86, wykonujacy instrukcje 64 bit, osiggajgcy w
tescie PassMark 8 CPU Mark wynik min. 4825 punktéw (wynik zaproponowanego
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procesora musi znajdowacé sie na stronie http://www.cpubenchmark.net, z ktérej

wydruk nalezy dotgczy¢ do oferty

3. Pamieé operacyjna RAM: min. 4GB 1600MHz, mozliwo$¢é rozbudowy do min. 16GB,
jeden slot wolny

4. Parametry pamieci masowej:

a. Min. 1 dysk twardy o pojemnosci 500 GB

b. Interfejs dysku: SATA

5. Karta graficzna: Wbudowana, z wsparciem DirectX 11.1, OpenGL 4.0, Shader 5.0

6. Wyposazenie multimedialne:

a. Min. 24-bitowa karta dZzwiekowa zintegrowana z ptytg gtéwng, zgodna z High
Definition

b. Porty stuchawek i mikrofonu na przednim oraz na tylnym panelu obudowy.

7. Obudowa:

a. matogabarytowa typu small form factor z zasilaczem,

b. Obudowa powinna fabrycznie umozliwiaé montaz min. 1 szt. dysku 3,5” lub 2,5”

c. Obudowa musi posiada¢ czujnik otwarcia obudowy wspodtpracujacy z
oprogramowaniem zarzadzajgco — diagnostycznym producenta komputera.

d. Obudowa musi umozliwia¢ zastosowanie zabezpieczenia fizycznego w postaci
linki metalowej (ztgcze blokady Kensingtona) oraz ktédki (oczko w obudowie do
zatozenia ktédki).

e. Kazdy komputer musi byé oznaczony niepowtarzalnym numerem seryjnym
umieszonym na obudowie, oraz numer ten musi by¢ wpisany na state w BIOS.

8. Zgodno$¢ z systemami operacyjnymi i standardami: Certyfikat producenta
oferowanego systemu operacyjnego potwierdzajgcy kompatybilnos¢ oferowanego
komputera z oferowanym systemem operacyjnym — zatgczy¢ do oferty.

9. Bezpieczenstwo:

a. Zintegrowany z ptytg gtéwng dedykowany ukfad sprzetowy stuzgcy do tworzenia i
zarzadzania wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania.
Zabezpieczenie to musi posiada¢ mozliwo$é szyfrowania poufnych dokumentéw
przechowywanych na dysku twardym przy uzyciu klucza sprzetowego.

b. Zaimplementowany w BIOS system diagnostyczny z graficznym interfejsem
uzytkownika umozliwiajgcy jednoczesne przetestowanie w celu wykrycia usterki
zainstalowanych komponentéw w oferowanym komputerze bez koniecznosci
uruchamiania systemu operacyjnego. Minimalna funkcjonalnos¢ systemu:

— sprawdzenie Master Boot Record na gotowos¢ do uruchomienia
oferowanego systemu operacyjnego,
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— test procesora (min. cache),
— test pamieci,
— test wentylatora dla procesora,
— test wentylatora dodatkowego,
— test napedu CD,
— test portéw USB,
— test dysku twardego,
— test podtaczonych kabli.
10. BIOS:

a. BIOS zgodny ze specyfikacjg UEFI

b. Mozliwos¢, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego
komputera lub innych podtgczonych do niego urzadzen zewnetrznych odczytania
z BIOS informacji o:

— wersji BIOS,

— nrseryjnym komputera wraz z datg jego wyprodukowania,

— ilodci i sposobu obtozenia slotéw pamieciami RAM,

— typie procesora wraz z informacjg o ilosci rdzeni, wielkosci pamieci cache
— pojemnosci zainstalowanego dysku twardego

— rodzajach napeddéw optycznych

— MAC adresie zintegrowanej karty sieciowej

— kontrolerze audio

c. Funkcja blokowania wejscia do BIOS oraz blokowania startu systemu
operacyjnego, (gwarantujgcy utrzymanie zapisanego hasta nawet w przypadku
odtgczenia wszystkich zrédet zasilania i podtrzymania BIOS)

d. Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z zewnetrznych
urzadzen

e. Mozliwos¢ polegajaca na kontrolowaniu urzadzen wykorzystujgcych magistrale
komunikacyjng PCl, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego
komputera lub innych podtgczonych do niego urzadzen zewnetrznych. Pod
pojeciem kontroli Zamawiajgcy rozumie funkcjonalnos¢ polegajagcga na
blokowaniu/odblokowaniu slotéw PCI.

f. Mozliwos¢, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego
komputera lub innych, podtgczonych do niego urzadzen zewnetrznych,
ustawienia hasta na poziomie systemu, administratora oraz dysku twardego oraz
mozliwos¢ ustawienia nastepujacych zaleznosci pomiedzy nimi: brak mozliwosci
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zmiany hasta pozwalajagcego na uruchomienie systemu bez podania hasta

administratora.

g. Musi posiada¢ mozliwos¢ ustawienia zalezno$ci pomiedzy hastem administratora
a hastem systemowy tak, aby nie byto mozliwe wprowadzenie zmian w BIOS
wytgcznie po podaniu hasta systemowego. Funkcja ta ma wymusza¢ podanie
hasta administratora przy prébie zmiany ustawien BIOS w sytuacji, gdy zostato

podane hasto systemowe.

h. Mozliwos¢ wtgczenia/wytaczenia zintegrowanej karty diwiekowe;j,
sieciowej, portu rdownolegtego, portu szeregowego z poziomu BIOS, bez
uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych,

podtgczonych do niego, urzadzen zewnetrznych.

i. Mozliwo$¢ ustawienia portow USB w trybie ,no BOOT”, czyli podczas startu
komputer nie wykrywa urzadzen bootujgcych typu USB, natomiast po

uruchomieniu systemu operacyjnego porty USB sg aktywne.

j. Mozliwo$é wytgczania portow USB w tym: wszystkich portéw, tylko portow

znajdujacych sie na przodzie obudowy, tylko tylnych portow.
11. Warunki gwaranciji:

a. 3-letnia gwarancja swiadczona na miejscu u klienta, czas reakcji serwisu - do

korica nastepnego dnia roboczego.

b. Oswiadczenie producenta, ze w przypadku nie wywigzania sie z obowigzkéw
gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisujgcej przejmie na siebie zobowigzania

zwigzane z serwisem

c. W przypadku awarii dyskow twardych, dysk pozostaje u Zamawiajgcego — do
oferty zataczy¢ oswiadczenie podmiotu realizujgcego serwis lub producenta o

spetnieniu tego warunku
12. Wsparcie techniczne producenta:

a. Dostep do najnowszych sterownikéw i uaktualnien na stronie producenta
zestawu realizowany poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej
producenta numeru seryjnego lub modelu komputera — do oferty nalezy

dotaczyc link strony.

13. Zainstalowany system operacyjny spetniajacy nastepujgce wymagania poprzez

wbudowane mechanizmy, bez koniecznosci uzycia dodatkowych aplikacji:

a. Mozliwos¢ dokonywania aktualizacji i poprawek systemu przez Internet z

mozliwoscig wyboru instalowanych poprawek;

b. Mozliwo$¢ dokonywania uaktualnien sterownikdw urzadzen przez Internet —

witryne producenta systemu;
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c. Darmowe aktualizacje w ramach wersji systemu operacyjnego przez Internet
(niezbedne aktualizacje, poprawki, biuletyny bezpieczenstwa muszg byc
dostarczane bez dodatkowych optat) — wymagane podanie nazwy strony serwera

WWW;
d. Internetowa aktualizacja zapewniona w jezyku polskim;

e. Wbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony potaczen internetowych;
zintegrowana z systemem konsola do zarzgdzania ustawieniami zapory i regutami

IPv4ive6;

f. Zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej nastepujgce elementy: menu,

odtwarzacz multimediéw, pomoc, komunikaty systemowe;

g. Wsparcie dla wiekszosci powszechnie uzywanych urzadzen peryferyjnych

(drukarek, urzadzen sieciowych, standardéw USB, Plug&Play, Wi-Fi)

h. Interfejs uzytkownika dziatajagcy w trybie graficznym z elementami

zintegrowana z interfejsem uzytkownika interaktywna czes¢ pulpitu stuzaca do
uruchamiania aplikacji, ktore uzytkownik moze dowolnie wymieniac i pobraé ze

strony producenta.
i. Zabezpieczony hastem hierarchiczny dostep do systemu,

j. Zintegrowany z systemem modut wyszukiwania informacji (plikéw réznego typu)
dostepny z kilku poziomdéw: poziom menu, poziom otwartego okna systemu
operacyjnego; system wyszukiwania oparty na konfigurowalnym przez

uzytkownika module indeksacji zasobdéw lokalnych.
k. Zintegrowane 1z systemem operacyjnym narzedzia zwalczajgce

oprogramowanie; aktualizacje dostepne u producenta nieodptatnie bez

ograniczen czasowych.
I. Wbudowany system pomocy w jezyku polskim;

m. Mozliwos$¢ przystosowania stanowiska dla osdb niepetnosprawnych (np. stabo

widzacych);

n. System posiada narzedzia stuzgce do administracji, do wykonywania kopii

zapasowych

0. Wsparcie dla Sun Java i .NET Framework 1.1i 2.0 i 3.0 — mozliwo$¢ uruchomienia

aplikacji dziatajgcych we wskazanych srodowiskach;

ztosliwe

p. Wsparcie dla JScript i VBScript — mozliwo$¢ uruchamiania interpretera polecen;

g. Graficzne Srodowisko instalacji i konfiguracji;

r. Oprogramowanie dla tworzenia kopii zapasowych (Backup); automatyczne
wykonywanie kopii plikbw z mozliwoscig automatycznego przywrécenia wersji

wczesniejszej;
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s. Mozliwosé przywracania plikéw systemowych;

t. Koszt potaczenia do telefonicznego serwisu technicznego musi by¢ réwnowazny
co najwyzej potaczeniu lokalnemu (inaczej: linii 0-801; preferencja: 0-800, linia

bezptatna dla uzytkownika koricowego);
14. Zainstalowane oprogramowanie biurowe, ktére musi zawierac:
— Edytor tekstu
— Arkusz kalkulacyjny
— Edytor prezentacji
— Edytor grafiki
— Program do tworzenia formut matematycznych
15. Wymagania dodatkowe:

a. Porty zintegrowane z ptytg gtéwna: VGA, DVI-D lub DisplayPort, min. 6 portéw
USB wyprowadzonych na zewnatrz obudowy komputera w tym min. 2 porty USB

3.0, minimum dwa porty USB z przodu obudowy; wymagana

rozmieszczenie (na zewnatrz obudowy komputera) portdw USB nie moze by¢
osiggnieta w wyniku stosowania konwerteréw, przejsciowek itp; porty stuchawek

i mikrofonu na przednim oraz tylnym panelu obudowy.

b. Karta sieciowa 10/100/1000 Ethernet RJ 45, zintegrowana z ptytg gtdwna
c. Ptyta gtdwna wyposazona w min. 1 ztgcze PClex16 i min. 1xPClex1, min. 2 ztgcza
DIMM z obstugg do 16GB pamieci RAM, min. 2 ztgcza SATA w tym 1 szt. SATA

3.0;
d. Klawiatura USB w uktadzie polski programisty
e. Mysz optyczna USB z dwoma klawiszami oraz rolkg (scroll)
f. Nagrywarka DVD +/-RW

10.2.2 MONITOR LCD

Monitor LCD (1 szt.) musi posiada¢ nastepujgce minimalne lub réownowazine

parametry:
1. Typ ekranu: Ekran ciektokrystaliczny IPS z aktywng matrycg TFT 21,5
Rozmiar plamki: max 0,248 mm
Jasnos$é: min. 250 cd/m?2
Kontrast: 1000:1, dynamiczny 2 000 000:1
Katy widzenia: (pion/poziom) 178/178 stopni
Rozdzielczo$é maksymalna: 1920 x 1080 przy 60Hz
Czestotliwos¢ odswiezania poziomego: 30 — 83 kHz

© N U A WN

Czestotliwos¢ odswiezania pionowego: 56 — 76 Hz
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9. Antyodblaskowa powtoka powierzchni ekranu
10. Podswietlenie matrycy LED
11. Ztgcza: D-Sub, DVI-D lub DisplayPort
12. Gwarancja:
a. 3 lata na miejscu u klienta
b. Czas reakcji serwisu - do korca nastepnego dnia roboczego
c. Oswiadczenie producent, ze w przypadku nie wywigzywania sie z obowigzkéw
gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisujgcej, przejmie na siebie wszelkie
zobowigzania zwigzane z serwisem.
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11. ZAtACZNIKINR 1

11.1 ZAtACZNIK NR 1 - FORMATY DANYCH

Tabela 1. Formaty danych, jakie powinien obstugiwac¢ system EUMIGP.

Format Zastosowanie formatu Organizacja ustalajaca format Norma
danych
.doc sformatowany tekst lub Microsoft Corporation
sformatowany tekst z grafika
.docx sformatowany tekst lub Microsoft Corporation
sformatowany tekst z grafika
.gif grafika rastrowa CompuServe
.jpg (.jpeg)| grafika rastrowa Joint Photographic Experts Group ISO/IEC 10918
.ods arkusz kalkulacyjny Organization for the Advancement ISO 26300
of Structured Information Standards
(OASIS)
.odt sformatowany tekst lub Organization for the Advancement ISO 26300
sformatowany tekst z grafikag of Structured Information Standards
(OASIS)
.pdf sformatowany tekst lub Adobe Systems Incorporated ISO/IEC 32000
sformatowany tekst z grafika
.png grafika rastrowa ISO/IEC 15948
rtf sformatowany tekst Microsoft Corporation
.SVg grafika wektorowa W3C
tif (.tiff) | grafika rastrowa Adobe Systems Incorporated
Axt niesformatowany tekst ISO/IEC 10646
Xls arkusz kalkulacyjny Microsoft Corporation
Xlsx arkusz kalkulacyjny Microsoft Corporation
xml sformatowany tekst W3C
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