Skargi, wnioski i petycje

Petycja z dnia 5 lipca 2017 r. w sprawie budowy blokéw
mieszkalnych na terenie przylegtym do krytej ptywalni
w Turaszowce

Zataczniki:

QOdpowiedzZ na petycje iy 158&3
Petycja z dnia 5 lipca 2017 r. w sprawie budowy blokéw mieszkalnych na terenie przylegtym do krytej ptywalni [EgF 144.86
w Turaszéwce KB

Podmiot publikujacy Urzad Miasta Krosna
Wytworzyt Katrzyna Oberc 2017-07-12 BF &
Publikujacy Katarzyna Oberc - Katarzyna Oberc 2017-07-12 14:59

Rejestr zmian

Petycja z dnia 30 marca 2017 r. w sprawie budowy
chodnika na ulicy Stefana Batorego w Krosnie

Zataczniki:
Odpowied? na petycje [Bar 146-23
Petycja z dnia 30 marca 2017 r. w sprawie budowy chodnika na ulicy Stefana Batorego w Krosnie [3§ 445'23

Podmiot publikujacy Urzad Miasta Krosna
Wytworzyt Katrzyna Oberc 2017-07-03 557 &
Publikujacy Katarzyna Oberc - Katarzyna Oberc 2017-07-03 13:31

Rejestr zmian

Zbiorcza informacja o petycjach rozpatrzonych w 2016
r.

Zataczniki:
Zbiorcza informacja o petycjach rozpatrzonych w 2016 r. [3F 154';‘2

Podmiot publikujacy Urzad Miasta Krosna
Wytworzyt Katrzyna Oberc 2017-06-21 BF &
Publikujacy Katarzyna Oberc - Katarzyna Oberc 2017-06-26 08:49

Rejestr zmian

Petycja z dnia 8 lutego 2017 r. w sprawie utworzenia w

Skargi, wnioski i petycje
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Skargi, wnioski i petycje
pomieszczeniach piwnic po byltym Powiatowym
Urzedzie Bezpieczenstwa Publicznego izby pamieci

Zataczniki:

. . . . . .. eor 182.95
Pismo w sprawie przedtuzenia terminu rozpatrzenia petycji 55 KB
Petycja z dnia 8 lutego 2017 r. w sprawie utworzenia w pomieszczeniach piwnic po bytym Powiatowym [BgF 53.08
Urzedzie Bezpieczenstwa Publicznego izby pamieci KB

Podmiot publikujacy Urzad Miasta Krosna
Wytworzyt Katrzyna Oberc 2017-06-20 [B9F &
Publikujacy Katarzyna Oberc - Katarzyna Oberc 2017-06-20 14:22

Rejestr zmian

Petycja z dnia 14 maja 2017 r. w sprawie budowy drogi
taczacej ul. Niepodlegtosci z ul. Czajkowskiego, ktdra
ma przebiegac wzdtuz Parku Jordanowskiego i nad
Lubatowka oraz przeciwko drodze od ul. Czajkowskiego
do ul. tukasiewicza

Zataczniki:

Petycja z dnia 14 maja 2017 r. w sprawie budowy drogi taczacej ul. Niepodlegtosci z ul. Czajkowskiego, ktéra 535.68
ma przebiegad wzdtuz Parku Jordanowskiego i nad Lubatdwka oraz przeciwko drodze od ul. Czajkowskiego do  [B&F 'KB
ul. tukasiewicza

Podmiot publikujacy Urzad Miasta Krosna
Wytworzyt Katrzyna Oberc 2017-05-31 B9F &
Publikujacy Katarzyna Oberc - Katarzyna Oberc 2017-05-31 11:39

Rejestr zmian

Petycja z dnia 22 stycznia 2017 r. w sprawie
zmniejszenia obciazen fiskalnych i wsparcia dla
Szpitala Wojewodzkiego im. Jana Pawta Il w Krosnie

Zataczniki:

Odpowiedz na petycje [B5F 411'&3
Petycja z dnia 22 stycznia 2017 r. w sprawie zmniejszenia obcigzen fiskalnych i wsparcia dla Szpitala [BgF 276.64
Wojewddzkiego im. Jana Pawta Il w Kro$nie KB

Skargi, wnioski i petycje
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Skargi, wnioski i petycje

Podmiot publikujacy Urzad Miasta Krosna
Wytworzyt Katrzyna Oberc 2017-01-27 [BF &
Publikujacy Katarzyna Oberc - Katarzyna Oberc 2017-01-27 11:39

Rejestr zmian

Petycja z dnia 29 pazdziernika 2016 w sprawie
utworzenia w oficjalnym Serwisie Internetowym Gminy
(serwis WWW) zaktadki

Zataczniki:

Petycja z dnia 29 pazdziernika 2016 w sprawie utworzenia w oficjalnym Serwisie Internetowym Gminy (serwis g 646.81

WWW) zaktadki "Czystsze powietrze" KB
Odpowiedz na petycje [FaF 195.&3

Podmiot publikujacy Urzad Miasta Krosna
Wytworzyt Katrzyna Oberc 2016-12-02 37 &
Publikujacy Katarzyna Oberc - Katarzyna Oberc 2016-12-02 09:57

Rejestr zmian

Petycja z dnia 3 pazdziernika 2016 r. w sprawie
rozpoczecia prac nad przystosowaniem krosnienskiego
lotniska do obstugi potaczen pasazerskich

Zataczniki:

Odpowied? na petycje [BEF 145'&3
Pismo w sprawie sprecyzowania adresata petycji z dnia 25.10.2016 [BEF 20'23
Pismo w sprawie sprecyzowania adresata petycji z dnia 30.11.2016 EgF 115?3
Petycja z dnia 3 paZdziernika 2016 r. w sprawie rozpoczecia prac nad przystosowaniem krosnienskiego [BgF 261.07
lotniska do obstugi potaczen pasazerskich KB
Uzupetnienie petycji z dnia 3 pazdziernika 2016 r - okreSlenie formy przekazywania korespondencji [FgF 31':‘2;
Uzupetnienie petycji z dnia 3 pazdziernika 2016 r - okreslenie adresata petycji [EgF 281'25)

Podmiot publikujacy Urzad Miasta Krosna
Wytworzyt Katrzyna Oberc 2016-12-01 a7 &
Publikujacy Katarzyna Oberc - Katarzyna Oberc 2016-12-01 15:02

Rejestr zmian

Petycja z dnia 27 pazdziernika 2016 r. w sprawie

Skargi, wnioski i petycje
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Skargi, wnioski i petycje
umieszczenia na gtownych stronach JST informacji w

formie aktywnego banera i linku do strony
www.komasowani.pl

Zataczniki:
Odpowied? na petycje B 14.33
Petycja z dnia 27 paZzdziernika 2016 r. w sprawie umieszczenia na gtéwnych stronach JST informacji w formie [EgF 354.57
aktywnego banera i linku do strony www.komasowani.pl KB
Podmiot publikujacy Urzad Miasta Krosna
Wytworzyt Katrzyna Oberc 2016-11-28 BF &
Publikujacy Katarzyna Oberc - Katarzyna Oberc 2016-11-28 15:02
Rejestr zmian
L] L] 7 L] L] u
Petycja z dnia 12 pazdziernika 2016 r. w sprawie lli
HH " H n 1
Edycji Konkursu "Wzorowa tazienka" - "Domestos
- |1}
odnawia szkolne toalety
Zataczniki:
Odpowied? na petycje ) 95'!33
Petycja z dnia 12 pazdziernika 2016 r. w sprawie Ill Edycji Konkursu "Wzorowa tazienka" - "Domestos odnawia pge
" [%EF 1.14 MB
szkolne toalety
Podmiot publikujacy Urzad Miasta Krosna
Wytworzyt Katrzyna Oberc 2016-11-15 557 &
Publikujacy Katarzyna Oberc - Katarzyna Oberc 2016-11-15 11:13
Rejestr zmian
Petycja z dnia 10 maja 2016 r. w sprawie montazu
V4 L] -m L] -m
anten przekaznikowych (stacji bazowej) telefonii
V4 L] Ll L] Ll
komorkowej na dachu budynku Miejskiego Zespotu
7 V4 -
Szkot Nr 4 w KrosSnie
Zataczniki:
Petycja z dnia 10 maja 2016 r. w sprawie montazu anten przekaznikowych (stacji bazowej) telefonii [BgF 47.82
komdrkowej na dachu budynku Miejskiego Zespotu Szkét Nr 4 w Krosnie KB
Uzupetnienie petycji z dnia 10 maja 2016 r. 0 podpisy 0s6b wnoszacych petycje B 52.23
OdpowiedZ na petycje [EEF 16'%
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Skargi, wnioski i petycje

Podmiot publikujacy umkrosno
Wytworzyt Maciej Gernand 2016-06-27 [BEF &
Publikujacy Maciej Gernand - Maciej Gernand 2016-06-27 08:57

Rejestr zmian

Petycja z dnia 18 listopada 2015 r. - protest
mieszkancow Korczyny i Odrzykonia przeciwko
budowie kontenerowych mieszkan socjalnych przy ul.
Biatobrzeskiej w Krosnie

Zataczniki:

Odpowied? na petycje [55F 874'13
Petycja z dnia 18 listopada 2015 r. - protest mieszkancéw Korczyny i Odrzykonia przeciwko budowie IR 935.06
kontenerowych mieszkan socjalnych przy ul. Biatobrzeskiej w Krosnie KB

Podmiot publikujacy umkrosno
Wytworzyt Maciej Gernand 2015-12-21 [BEF &
Publikujacy Maciej Gernand - Maciej Gernand 2015-12-21 15:34

Rejestr zmian

Petycja z dnia 10 listopada 2015 r. w sprawie wszczecia
kontroli w trybie art. 83b ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 20
czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym w zakresie
prawidtowosci wykonywania badan technicznych

Zataczniki:

Odpowiedz na petycje [B5F 412'23
Petycja z dnia 10 listopada 2015 r. w sprawie wszczecia kontroli w trybie art. 83b ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 20

czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym w zakresie prawidtowosci wykonywania badan technicznych [BgF 268.75
pojazddw marek Volkswagen, Seat, Skoda i Porsche wyposazonych w silnik o zaptonie samoczynnym (silnik KB

wysokoprezny, silnik Diesla)

Podmiot publikujacy umkrosno
Wytworzyt Maciej Gernand 2015-12-18 557 &
Publikujacy Maciej Gernand - Maciej Gernand 2015-12-18 09:45

Rejestr zmian

Informacja dot. przyjmowania skarg i wnioskow
kierowanych do Prezydenta Miasta Krosna.

W Urzedzie Miasta Krosna przyjmowaniem i rozpatrywaniem skarg i wnioskéw zajmuje sie Wydziat

Skargi, wnioski i petycje


http://bip.umkrosno.pl/?c=mdTresc-cmPokazTresc-365-15409&amp;printtype=pdf
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdTresc-cmPokazTresc-365-15409&amp;printtype=druk
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdTresc-cmPokazTresc-365-15409&amp;printtype=druk
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdTresc-cmPokazTresc-365-15409&amp;printtype=pdf
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdTresc-cmPokazTresc-365-15409&amp;printtype=druk
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdRejestr-cmTresc-365-15409
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdPliki-cmPobierz-23447-cGV0eWNqYSAoMikucGRm
"http://bip.umkrosno.pl/?c=mdPliki-cmPobierz-23446-cGV0eWNqYS5wZGY=" onclick="
"http://bip.umkrosno.pl/?c=mdPliki-cmPobierz-23446-cGV0eWNqYS5wZGY=" onclick="
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdTresc-cmPokazTresc-365-14069&amp;printtype=pdf
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdTresc-cmPokazTresc-365-14069&amp;printtype=druk
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdTresc-cmPokazTresc-365-14069&amp;printtype=druk
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdTresc-cmPokazTresc-365-14069&amp;printtype=pdf
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdTresc-cmPokazTresc-365-14069&amp;printtype=druk
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdRejestr-cmTresc-365-14069
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdPliki-cmPobierz-23368-UGV0eWNqYSAtIG9kcG93aWVkxboucGRm
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdPliki-cmPobierz-23347-cGV0eWNqYV9TS1AucGRm
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdPliki-cmPobierz-23347-cGV0eWNqYV9TS1AucGRm
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdPliki-cmPobierz-23347-cGV0eWNqYV9TS1AucGRm
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdPliki-cmPobierz-23347-cGV0eWNqYV9TS1AucGRm
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdTresc-cmPokazTresc-365-14034&amp;printtype=pdf
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdTresc-cmPokazTresc-365-14034&amp;printtype=druk
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdTresc-cmPokazTresc-365-14034&amp;printtype=druk
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdTresc-cmPokazTresc-365-14034&amp;printtype=pdf
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdTresc-cmPokazTresc-365-14034&amp;printtype=druk
http://bip.umkrosno.pl/?c=mdRejestr-cmTresc-365-14034

Skargi, wnioski i petycje

Organizacyjny, Zarzadzania Kadrami i Kontroli.

Skargi i wnioski przyjmowane sg w pokoju nr 314 (lll pietro) w budynku Urzedu Miasta Krosna - ul.
Lwowska 28A, w godzinach pracy Urzedu.

Zgtaszajacy sie do Urzedu obywatele w sprawach skarg i wnioskdw przyjmowani sg réwniez przez
Sekretarza Miasta, Skarbnika Miasta, naczelnikdw wydziatdw lub ich zastepcéw oraz kierownikéw biur.

Prezydent oraz Zastepcy Prezydenta przyjmujg obywateli w sprawach skarg i wnioskdw w wyznaczone dni,
po uprzednim zgtoszeniu dokonanym w Wydziale Organizacyjnym, Zarzadzania Kadrami i Kontroli - pokdj
nr 314 - numer telefonu 134743314.

Pisemne skargi i wnioski mozna sktadac bezposrednio w Biurze Obywatela i Urzedu lub za posrednictwem
poczty na adres: Prezydent Miasta Krosna, ul. Lwowska 28A, 38-400 Krosno.

Skargi i wnioski mozna sktada¢ takze za posrednictwem:

1) Elektronicznej Platformy Ustug Administracji Publicznej (ePUAP): adres elektronicznej skrzynki podawczej:
/UMKrosna/skrytka lub bezposredni link do formularza,

2) poczty elektronicznej: ok@um.krosno.pl,

3) telefaksu: 134362865.

Zataczniki:

Wz4r protokotu przyjecia skargi lub wniosku, wniesionych ustnie (format doc) 27'23
L o . . o . e 86.01
Wzér protokotu przyjecia skargi lub wniosku, wniesionych ustnie (format pdf) |5 KB
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Rejestr zmian
Obowigzujace przepisy prawne w zakresie skarg i
whnioskow

1. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. - Dziat VIII - Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 r.
poz. 263 z p6dzn. zm.)

2. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania
i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. Nr 5, poz. 46)
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Rejestr zmian

Skargi i wnioski

Podstawowe pojecia:

Zgodnie z art. 227 Kpa przedmiotem skargi moze by¢ w szczegdlnosSci zaniedbanie lub nienalezyte
wykonywanie zadan przez wtasciwe organy albo przez ich pracownikéw, naruszenie praworzgdnosci lub

Skargi, wnioski i petycje
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Skargi, wnioski i petycje

intereséw skarzacych, a takze przewlekte lub biurokratyczne zatatwianie spraw. Skarga ztozona przez
strone w sprawie, w ktdérej toczy sie postepowanie administracyjne, podlega rozpatrzeniu w toku
postepowania, zgodnie z przepisami Kpa. Oznacza to, iz organ w uzasadnieniu do decyzji odnosi sie
réwniez do kwestii zarzutéw zawartych w ztozonej skardze. Skarge w sprawie, w ktérej w toku
postepowania administracyjnego zostata wydana decyzja ostateczna, uwaza sie zaleznie od jej tresci za
zgdanie wznowienia postepowania lub za zadanie stwierdzenia niewaznosci decyzji albo jej uchylenia lub
zmiany z urzedu. Nalezy podkresli¢, ze zagdanie takie zostanie uwzglednione, gdy zachodzg przewidziane w
Kpa przestanki do wznowienia postepowania, stwierdzenia niewaznosci decyzji albo jej uchylenia lub
zmiany. Skargi w tym przypadku rozpatruje organ wtasciwy do wznowienia postepowania, stwierdzenia
niewaznosci decyzji albo do jej uchylenia lub zmiany.

Przedmiotem wniosku, zgodnie z art. 241 Kpa, mogg by¢ sprawy zwigzane z ulepszeniem organizacji,
wzmocnieniem praworzgdnosci, usprawnieniem organizacji pracy i zapobiegania naduzyciom, ochrong
wtasnosci spotecznej, lepszego zaspokojenia potrzeb ludnosci.

Skargi i wnioski mozna sktada¢ w interesie wtasnym, innych oséb, a takze w interesie publicznym. Dla
wniesienia skargi i wniosku w interesie innej osoby wymagana jest jej zgoda.

Czas realizacji:
- do 1 miesigca,

- do 7 dni - gdy ztozono skarge lub wniosek do niewfasciwego organu - organ obowigzany jest niezwtocznie,
nie pdézniej jednak niz w terminie siedmiu dni, przekazac ja wtasciwemu organowi, zawiadamiajac
réwnoczesnie o tym skarzacego, albo wskaza¢ mu witasciwy organ,

- 14 dni - gdy skarga wptyneta za posrednictwem lub bezposrednio od posta, senatora czy radnego - art.
237 82 kpa.

Wymagane dokumenty:

Skarga lub wniosek, a takze zataczniki w formie dokumentéw (w przypadku skarg - wskazujace na btedy i
zaniedbania).

Optaty:

Brak optat.

Tryb odwotawczy:

Postepowanie skargowe jest samodzielnym, jednoinstancyjnym postepowaniem o charakterze
uproszczonym, ktére konczy sie czynnoscig materialno-techniczng - tj. zawiadomieniem o sposobie
zatatwienia skargi. Nie daje to podstaw do uruchomienia dalszego trybu instancyjnego, tj. postepowania
odwotawczego lub postepowania sgdowoadministracyjnego.
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