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0K.152.3.2024.MU Krosno, dnia 29 kwietnia 2024 r.

"SZULC-EFEKT"

SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA
ul. Poligonowa 1

04-051 Warszawa

Dnia 5 marca 2023 r. do tut. Urzedu wplyneta drogq elektroniczng petycja w sprawie wykonania
rekonesansu w obszarze zwigzanym z promocjg gminy i zachgcaniem potencjalnych inwestoréw do inwestycji ha
terenie gminy — tak, aby zadania wfasne wykonywane przez gmine w obszarze art. 7 ust. 1 pkt. 18 ustawy z dnia
8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym - byly wykonywane zgodnie z sugestiami Najwyzszej izby Kontroli
przytoczonymi przez Wnioskodawce w informacji o wynikach kontroli NIK — Delegatura w Kielcach z dnia 17 maja 2019
r, sygn. LKIL430.003.2019 nr ewid. 74/2029 P/19/072/LKI, ktéra jest dostepna pod adresem:
https://www.nik.gov.pl/plik/id,21101,vp,23733.pdf.

Ninigjsza sprawa jest rozpatrywana na podstawie przepisdw ustawy z dnia 11 lipca 2014r.
o petycjach (Dz.U.2018.870 t.j.).

Zgodnie z art. 7 ust. 1 pkt 18 ustawy o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2023 r., poz. 40 z péin. zm.),
zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspdlnoty nalezy do zadan wiasnych gminy — jednym z takich zadan jest m.in.
promocja gminy.

W konkluzji informacji o wynikach kontroli NIK oceniajac promocje gmin podejmowang przez
skontrolowane jednostki (tj. gminy w woj. Swietokrzyskim) w latach 2014~2018 uznata, iz nie byta ona efektywna,
a pozytywne rezultaty osiagniete w niektérych gminach nie wynikalty z zaplanowanych dziatan. Giéwnymi
nieprawidtowosciami okazaty sie m.in:

— brak odrgbnego dokumentu strategicznego, odnoszacego sie wytgcznie do promocji gminy, bardzo ogélne
zapisy dotyczace promacji, zawarte w strategiach rozwoju gmin,

- nieckreslenie w dokumentach strategicznych wskaznikéw, stuzacych do oceny efektywnosci realizowanych
dziatan,

~  brak monitorowania catosciowo realizacji dziatart promocyjnych i ewaluacji ich efektéw,

-  planowanie wydatkéw na promocje na podstawie wykonania budzetu w latach ubieglych, a nie na podstawie
analizy rzeczywistych potrzeb promocyjnych,

— finansowanie ze $rodkéw na promocje innych zadan,

— udzielanie zamdwieri publicznych na dostawy i ustugi dotyczace promogji z naruszeniem zasad prawa (art. 44
ust. 3 pkt 1 i art. 254 pkt 3 i 4 ustawy o finansach publicznych) oraz obowigzujacych w jednostkach
wewnetrznych regulamindw.

Wobec powyzszego, NIK sformutowata nastgpujace zalecenia pokontrolne:
— prawidtowe planowanie promocji gminy, na podstawie analizy potrzeb i wynikajacych z nich celéw
(okredlonych np. w strategii rozwoju) oraz wtasciwego monitorowania osiaganych efektéw,
= Uujmowanie w rozdziale 75075 Promocja jednostek samorzadu terytorialnego klasyfikacji budzetowej tylko
wydatkéw na zadania majace charakter promocyjny.

W odniesieniu do powyiszego wyjasniam, co nastepuje. Prezydent Miasta wykonuje zadania przy pomocy
urzedu, ktérego organizacje i zasady funkcjonowania okreéla regulamin organizacyjny, nadany w drodze zarzadzenia
(art. 33 ust. 11 2 ustawy o samorzadzie gminnym). Zgodnie z § 65 zatgcznika do zarzagdzenia Nr 143/19 Prezydenta
Miasta Krosna z dnia 28 lutego 2019 r. z péin. zm w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miasta Krosna,
wydziaty zajmujgce sig promocja gminy to Wydziat Promogiji i Turystyki odpowiedzialny m.in. za budowe marki
KROSNO zgodnie z przyjetymi dokumentami strategicznymi oraz prowadzenie dziatan majacych wptyw na rozwdj



turystyki w Krosnie oraz Wydziat Rozwoju Miasta i Obstugi Inwestoréw, ktérego zadania okreélone zostaty w § 66
zarzadzenia i polegajg m.in. na prowadzeniu spraw zwigzanych z promocja potencjatu inwestycyjno-gospodarczego
Miasta.

Réwniez Strategia Rozwoju Miasta Krosna na lata 2023 -2030 okresla komdrki organizacyjne
odpowiedzialne za realizacje kierunkéw dziatania okreslonych w Strategii Rozwoju, i tak:

1. za kierunek dziatania 2.4 Aktywny marketing gospodarczy odpowiada Wydzial Rozwoju Miasta i Obstugi
Inwestoréw, Wydziat Promocji i Turystyki,

2. za kierunek dziatania 2.2 Rozwdj zachet inwestycyjnych — Wydziat Rozwoju Miasta i Obstugi Inwestordw,
Wydziat Podatkdw i Optat,

3. za kierunek dziatania 3.1 Kreowanie produktéw i atrakcji turystycznych - Wydziat Promocji i Turystyki,
Centrum Dziedzictwa Szkfa, miejskie instytucje kultury,

4. za kierunek dziatania 3.2 Poprawa infrastruktury turystycznej - Wydziat Promocji i Turystyki, Wydziat
Inwestycji, Wydziat Drogownictwa,

5. zaé za kierunek dziatania 3.3 Promocja i wzmacnianie marki turystyczne] - Wydziat Promocji i Turystyki,
Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu.

Dla ww. kierunkdw zostaly okreslone rezultaty realizacji planowanych dziatan, ktdre beda weryfikowane za
pomoca wskaznikdw. W przypadku wiekszosci wskaZnikéw przyjeto weryfikacje w ujgciu rocznym. Monitorowanie
efektéw promocji odbywa sie w oparciu o zestaw wskainikéw okreslonych w Strategii Rozwoju Miasta Krosna na lata
2023-2030 oraz Programie Rozwoju Przedsiebiorczoéci na lata 2023-2030 (czestotliwo$é monitorowania — corocznie).
wskazniki posiadaja okreslong wartos¢ bazowa oraz oczekiwang wartos¢ docelowa.

Wykaz wskaznikéw dotyczacych mierzenia efektow promocji gospodarczej to:
— poziom komercjalizacji nowych terenéw w ramach powigkszonej Strefy Inwestycyjnej ,Krosno — Lotnisko” -
udziat terendw sprzedanych w powierzchni ogdtem [%];
— poziom komercjalizacji  Strefy  Inwestycyjnej ,Krosno
w powierzchni ogdtem [%];
— liczba nowych miejsc pracy utworzonych przez przedsiebiorcéw w strefach inwestycyjnych — narastajaco
[0s.];

2 - udziat terendw sprzedanych

Z uwagi na powyisze, planowanie i koordynacja zadanh zwigzanych z promocjg miasta w kontekscie
zachecania potencjalnych inwestoréw do realizacji inwestycji na terenie miasta s3 realizowane zgodnie z sugestiami
Najwyzsze] Izby Kontroli, zawartymi w protokole pokontrolnym przytoczonym przez wnioskodawce petycji, tj.:

—  wydatki sg planowane w budiecie w oparciu o rzeczywiste potrzeby promocyjne, a tres¢ dokumentdw
strategicznych i operacyjnych stanowi podstawe planowania wydatkéw na promocje;

—  promocja inwestycyjna realizowana jest w oparciu o cel i kierunki dziatari okreslone w Strategii Rozwoju
Miasta Krosna na lata 2023-2030 oraz zadania wskazane w Programie Rozwoju Przedsiebiorczosci Miasta
Krosna na lata 2023-2030.

Co sie tyczy opracowania odrebnego dokumentu strategicznego, odnoszacego sig wylacznie do promocji
gminy, w 2011 r. zostata opracowana ,Wielowymiarowa analiza wizerunkowa - Miasto Krosno”, ktérej zatozenia s3
stale realizowane. W dokumencie zostaly zdefiniowane problemy w obszarze turystyki, kultury, funkcjonowania
urzedu, integracji wérdd mieszkaricow. Okreslono cel jaki nalezy osiagnag, aby rozwigzac problem w danym obszarze,
narzedzia, ktére pozwola na realizacjg celu oraz wydzial/jednostke odpowiedzialng za wykonanie zadana.

Dodatkowo, Strategia rozwoju Miasta Krosna odnosi sig ogdlnie do realizacji zadania wtasnego, jakim jest
promocja. Okredlono w niej wykaz wskaZnikéw dotyczacych rozwoj gospodarki turystycznej, a jako oczekiwany
rezultat przyjeto wzrost ruchu turystycznego i nastepujace wskainiki:

s Rok Wartosé Oczekiwana wartosé ey
Weskamnle bazowy bazowa wskaznika w 2030 r. énasipedamich

Turysci korzystajacy z noclegéw 2021 505 830 Bank Danych
na 1000 ludnosci [0s.] Lokalnych GUS
Liczba zwiedzajgcych Centrum 2022 51106 53 000 Centrum
Dziedzictwa Szkfa [os.] Dziedzictwa Szkia
Liczba zwiedzajgcych muzea na 2021 237 550 Bank Danych
1000 fudnosci [0s.] Lokalnych GUS




Odnoszac sie do pozostatych postulatéw informuje, iz:
monitorowanie efektéw promocji odbywa si¢ w oparciu o zestaw wskaznikéw okreslonych w Strategii
Rozwoju Miasta Krosna na lata 2023-2030 oraz Programie Rozwoju Przedsiebiorczosci na lata 2023-2030
{czestotliwo$é monitorowania — corocznie),
w dokumentach strategicznych okreslono wskazniki, stuzace do oceny efektywnosci realizowanych dziatan
ze srodkéw przeznaczonych na promocje nie sa finansowane inne dziatania;
nie sg finansowane ze $rodkéw przeznaczonych na promocje wydatki, niezwigzane z promocja gminy,
zamowienia publiczne realizowane s3 zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa i regulacjami
wewnetrznymi.

Majac na uwadze powyisze, przedmiotowa petycje nalezy uznac za bezzasadna — wiekszosé rekomendagji

zawartych w informacji kontrolnej NIK jest stosowana w praktyce.

Otrzymuja:
1. adresat,
2. afa.




