ZARZADZENIE NR 1942/23
PREZYDENTA MIASTA KROSNA

z dnia 24 lutego 2023 r.

w sprawie funkcjonowania kontroli zarzagdczej w Urzedzie Miasta Krosna

Na podstawie art. 68 i art. 69 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009
r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2022r., poz. 1634 z pézn. zm.), art. 33 ust
1, 31 5 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (Dz.U. z 2023
r., poz. 40), art.35 ust. 2 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie
powiatowym (Dz.U. z 2022 r., poz. 1526) w zwigzku z komunikatem nr 23
Ministra Finansow z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli
zarzadczej dla sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. MF z 2009r. nr 15 poz.
84) oraz Komunikatem Nr 6 Ministra Finanséw z dnia 6 grudnia 2012 r. w
sprawie szczegotowych wytycznych dla sektora finanséw publicznych w
zakresie planowania i zarzgdzania ryzykiem (Dz.Urz. MF z 2012, poz. 56)

zarzgdza sie, co nastepuje:

§ 1. Zakres regulacji. Organy wiasciwe zapewniajace funkcjonowanie
kontroli zarzadczej

1. W celu zapewnienia funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywne;
kontroli zarzgdczej okre$la sie zakres, zasady i sposob jej funkcjonowania,
monitorowania i oceny, a w szczegolnosci:

1) definicje, cele i system kontroli zarzadczej;
2) odpowiedzialno$¢ za funkcjonowanie systemu kontroli zarzgdczej;
3) funkcjonowanie srodowiska wewnetrznego;
4) zasady wyznaczania celéw i zadan operacyjnych;
5) okreslenie mis;ji i celdéw Urzedu;
6) zasady wyznaczania celdw priorytetowych;
7) zasady i tryb wyznaczania miernikow;
8) zasady zarzadzania ryzykiem;
9) zasady dokumentowania systemu kontroli zarzgdczej;
10)zasady monitorowania i oceny systemu kontroli zarzadczej.

2. Procedury i wytyczne Kkontroli zarzgdczej przyjete do stosowania
stanowig obowigzujgcy standard postepowania i mogg by¢ zmieniane jedynie
przez Prezydenta lub osobe dziatajgcg z jego upowaznienia.

§ 2. Podstawowe definicje
llekro¢ w niniejszym zarzgdzeniu jest mowa o:
1) Prezydencie - nalezy przez to rozumie¢ Prezydenta Miasta Krosna;
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2) Miescie — nalezy przez to rozumie¢ Gmine Miasto Krosno;
3) Urzedzie — nalezy przez to rozumie¢ Urzad Miasta Krosna;

4) wydziatach - nalezy przez to rozumie¢ takze komorke rownorzedng (biuro,
Urzad Stanu Cywilnego, Straz Miejska);

5) naczelnikach wydziatéw - nalezy przez to rozumie¢ takze réwnorzedne
stanowiska kierownicze w komérkach organizacyjnych, o ktérych mowa w §
2 pkt 5 Regulaminu Organizacyjnego;

6) Sekretarzu - nalezy przez to rozumieé Sekretarza Miasta Krosna;
7) Skarbniku - nalezy przez to rozumie¢ Skarbnika Miasta Krosna;

8) Standardach kontroli zarzadczej — nalezy przez to rozumieé standardy
kontroli zarzadczej dla sektora finansow publicznych zawarte w
Komunikatach Ministra Finansow;

9) Regulaminie Organizacyjnym - nalezy przez to rozumie¢ Regulamin
Organizacyjny Urzedu Miasta Krosna;

10) celach i zadaniach operacyjnych - nalezy przez to rozumiecC cele i
zadania okreslone w budzecie zadaniowym;

11) celach priorytetowych - nalezy przez to rozumieé cele okreslone jako
priorytetowe w planach dziatalnosci;

12) polityce zarzgdzania ryzykiem — nalezy przez to rozumieC logiczng i
systematyczng metode identyfikacji, oceny, hierarchizacji ryzyk i
stosowania dziatan zaradczych oraz informowania o ryzyku w sposéb, ktory
umozliwi osiggniecie zamierzonych celéw w jak najwyzszym stopniu;

13) budzecie zadaniowym — nalezy przez to rozumie¢ plan dochoddw i
wydatkdw budzetowych, sporzadzany w uktadzie zadan wraz ze
wskazaniem celéw, ktore planuje sie osiggng¢ w wyniku realizacji zadania
oraz miernikdbw okreslajgcych stopien realizacji celow, a takze ryzyk na
poziomie zadan;

14) planie dziatalnosci - nalezy przez to rozumie¢ roczny plan zawierajgcy w
szczegolnosci okreslenie celow w ramach poszczegdlnych zadan
budzetowych stuzgcych osiggnieciu celéw oraz mierniki okreslajgce stopien
realizacji celu i ich planowane wartosci;

15) Zespole ds. kontroli zarzgdczej - nalezy przez to rozumie¢ powotany
zarzgdzeniem Prezydenta zespdt, ktdérego zadaniem jest monitorowanie
funkcjonowania kontroli zarzgdczej, wyznaczanie celéw i zadanh oraz ocena
ich realizacji, przeprowadzanie procesu samooceny kontroli zarzgdczej
oraz przedstawianie Prezydentowi corocznej informaciji zbiorczej dotyczacej
funkcjonowania najistotniejszych elementéw kontroli zarzgdczej;

16) Zespole ds. zarzagdzania ryzykiem - nalezy przez to rozumie¢ powotany
zarzgdzeniem Prezydenta zespot, ktdérego zadaniem jest wdrozenie i
realizacja obowigzujgcej w Urzedzie polityki zarzgdzania ryzykiem.
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§ 3. Definicja i cele systemu kontroli zarzadczej

1. System kontroli zarzagdczej w Urzedzie stanowi ogo6t dziatan
podejmowanych dla zapewnienia realizacji celéw i zadan w sposob zgodny z
prawem, efektywny, oszczedny i terminowy.

2. Celem kontroli zarzadczej jest zapewnienie w szczegodlnosci:

1) zgodnosci  dziatalno$ci z przepisami prawa oraz procedurami
wewnetrznymi;

2) skutecznosci i efektywnosci dziatania;

3) wiarygodnosci sprawozdan;

4) ochrony zasobow;

5) przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania;
6) efektywnosci i skutecznosci przeptywu informaciji;

7) zarzadzania ryzykiem.

3. System kontroli zarzgdczej podlega w sposéb ciggty dostosowywaniu do
zmieniajgcych sie potrzeb i uwarunkowan prawnych.

§ 4. Odpowiedzialnos¢ za funkcjonowanie systemu kontroli zarzadczej

1. Prezydent Miasta zapewnia funkcjonowanie adekwatnej, skutecznej i
efektywnej kontroli zarzgdczej w Urzedzie.

2. Zastepcy Prezydenta, Skarbnik, Sekretarz i Naczelnicy Wydziatow
ponoszg odpowiedzialnos¢ za zespdt proceséw, ktorych celem jest
nadzorowanie i kontrolowanie operacji w nadzorowanych I/lub kierowanych
przez nich wydziatach w sposob dajgcy Prezydentowi rozsgdne zapewnienie,
ze:

1) dziatania nadzorowanych i/lub podlegtych im wydziatbw pozostajg w

zgodzie z przepisami prawa, zasadami (procedurami) przyjetymi w

Urzedzie;

2) cele strategiczne, zadania priorytetowe i operacyjne sg realizowane
efektywnie i skutecznie i sg osiggane;

3) zasoby sg zuzywane oszczednie i w sposOb przynoszacy pozytek, a
jakos¢ ustug posiada odpowiednig range;

4) dane i informacje publikowane lub udostepniane wewnetrznie badz tez na
zewnatrz sg dokfadne, aktualne i wiarygodne;

5) efektywny i skuteczny przeptyw informacji zapewnia osobom
zarzadzajgcym i pracownikom dane niezbedne do wykonywania przez nich
obowigzkow oraz skuteczng komunikacje wewnetrznag;

6) zasoby, a w szczegodlnosci sktadniki majgtku, dane osobowe i informacje
niejawne sg zabezpieczone przed zniszczeniem, utratg i defraudacjg;

7) zasady etycznego postepowania sg przestrzegane i promowane;
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8) ryzyka zwigzane z realizacjg zadania sg na biezgco identyfikowane,
monitorowane, a takze zarzgdza sie nimi dla zwigekszenia
prawdopodobienstwa osiggniecia celow | realizacji zadan poprzez
zapobieganie niekorzystnym zjawiskom w dziatalnosci jednostki, wskazanie
sposobu i srodkow zapobiegajgcych powstawaniu nieprawidtowosci, jak
rowniez umozliwienie likwidacji nieprawidtowo$ci.

3. Prezydent, Zastepcy Prezydenta, Sekretarz i Skarbnik nadzorujg
wykonywanie obowigzkéw w zakresie kontroli zarzgdczej w podlegtych
wydziatach.

4. Koordynatorem ds. kontroli zarzgdczej w Urzedzie jest Sekretarz.

5. Koordynatorem zarzadzania ryzykiem w Urzedzie jest Skarbnik.

§ 5. Misja i cele Urzedu

1. Misja Urzedu zostata okreslona w odrebnym zarzgdzeniu Prezydenta.

2. Wykonujgc zadania nalezy kierowac sie Standardami kontroli zarzgdczej
oraz niniejszym zarzgdzeniem.

§ 6. Zasady wyznaczania celéw i zadan operacyjnych

1. Zadania operacyjne do realizacji na dany rok budzetowy okresla budzet
Miasta sporzgdzany w uktadzie zadaniowym.

2. Zasady planowania i realizacji budzetu, w uktadzie budzetu zadaniowego
okresla odrebne zarzgdzenie.

3. Budzet w ukfadzie budzetu zadaniowego realizowany jest przez
wszystkie wydziaty i jednoosobowe lub wieloosobowe stanowiska pracy.

4. Zadanie jest elementarng jednostka rozliczeniowg w strukturze budzetu.
5. Dla kazdego zadania wskazany jest cel oraz miernik.

6. Stopien wykonania zadann monitorowany jest przy pomocy miernikow
ustalonych dla poszczegolnych zadan. Mierniki dla zadan operacyjnych
proponuje naczelnik wydziatu lub pracownik w przypadku jednoosobowego lub
wieloosobowego stanowiska, a zatwierdza osoba, ktorej wydziat lub
stanowisko podlega zgodnie ze schematem organizacyjnym stanowigcym
zatgcznik nr 1 do Regulaminu Organizacyjnego.

7. Za realizacje zadan operacyjnych odpowiadajg wtasciwi naczelnicy
wydziatow lub pracownicy zatrudnieni na jednoosobowym lub wieloosobowym
stanowisku. Celem sprawowanego przez nich nadzoru jest zapewnienie
realizacji zadan w sposob zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i
terminowy.

8. Do 31 dnia miesigca nastepujgcego po zakonczeniu pétrocza naczelnicy
wydziatéw, pracownik w przypadku jednoosobowego lub wieloosobowego
stanowiska sktadajg do Wydziatu Budzetowo - Finansowego sprawozdanie z
realizacji budzetu zadaniowego.

§7.
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Zasady wyznaczania celéw priorytetowych

1. Cele priorytetowe dla Urzedu okresla sie corocznie w Planie dziatalnosci
Urzedu, ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 1 do zarzgdzenia.

2. Prezydent, Zastepcy, Sekretarz, Skarbnik wskazujg propozycje gtéwnych
kierunkdbw dziatann i priorytety na dany rok do konca kwietnia roku
poprzedzajgcego rok realizacji celow.

3. Propozycje celow z uwzglednieniem kierunkow wskazanych przez osoby
wymienione w ust. 2 na kolejny rok budzetowy dla poszczegolnych wydziatow
przygotowujg Naczelnicy Wydziatow i przekazujg Sekretarzowi do konca maja
roku poprzedzajgcego rok realizacji celow.

4. Zespot dokonuje przegladu i oceny zaproponowanych celow i sporzgdza
zbiorcze ich zestawienie, uwzgledniajgc rowniez swoje propozycje celow.

5. Propozycje, o ktérych mowa w ust. 4, dla podlegtych sobie wydziatow
opiniuja:
a) Prezydent,
b) Zastepcy Prezydenta,
c) Sekretarz,
d) Skarbnik

zgodnie ze schematem organizacyjnym stanowigcym zatgcznik nr 1 do
Regulaminu Organizacyjnego. Zespdt po otrzymaniu uwag od 0sob
wymienionych w ust. 5 sporzgdza zestawienie celdw i przekazuje je do
kohca sierpnia roku poprzedzajgcego rok realizacji celow Prezydentowi
Miasta celem zatwierdzenia.

6. Zatwierdzona przez Prezydenta wersja celéw o ktéorych mowa w ust. 5
umieszczana jest na stronie intranetowej UM Krosna.

7. Niezwtocznie po uchwaleniu budzetu, Zespdt dokonuje koncowej
weryfikacji celéw na dany rok i wyniki swojej pracy przedstawia Prezydentowi.

8. Ostateczng wersje celow, po uwzglednieniu weryfikacji o ktérej mowa w
ust. 7, umieszcza sie na stronie intranetowej, w celu realizacji przez Wydziaty.

9. Naczelnicy Wydziatéw zobowigzani sg do monitorowania w ciggu roku
realizacji wyznaczonych celow priorytetowych.

10. Do dnia 25 lutego roku nastepujgcego po roku realizacji wyznaczonych
celow priorytetowych naczelnicy wydziatdw sktadajg informacje o realizaciji
wyznaczonych celéw priorytetowych zgodnie ze wzorem okreslonym w
zatgczniku nr 2 do zarzadzenia.

11. Oceny realizacji celéw priorytetowych dokonuje Zespot i wyniki swojej
pracy przedstawia Prezydentowi.
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12. Korekty poszczegolnych celow priorytetowych w trakcie roku mogg byc¢
dokonane z zachowaniem procedury, o ktérej mowa w ust. 3 — 5, w terminach
umozliwiajgcych wdrozenie i realizacje celu.

§ 8. Zasady i tryb wyznaczania miernikow

1. Wszystkim  wyznaczonym dla wydziatbw celom i zadaniom
przyporzgdkowane sg mierniki okreslajgce ich docelowg wartosc.

2. Przy okreslaniu miernikdw bierze sie pod uwage w szczegolnosci:
1) przepisy prawa;
2) zdania statutowe jednostki;
3) budzet jednostki;
4) uchwalone strategie.
3. Przypisane poszczegodlnym celom mierniki powinny:

1) umozliwia¢ wartosciowe, ilosciowe lub opisowe okreslenie bazowego i
docelowego poziomu efektéw z poniesionych naktadow;

2) zostaC okreslone w perspektywie czasowej, w ktérej dany cel ma byc¢
zrealizowany;

3) by¢ tatwe do monitorowania;

4) by¢ trwate tzn. powinny dawaé mozliwo$¢é pordéwnania ich wielkosci
w kilkuletniej perspektywie;

5) opierac sie na wiarygodnych danych do ich obliczenia.
§ 9. Zasady zarzadzania ryzykiem

1. Celem procesu zarzgdzania ryzykiem w Urzedzie jest zwiekszenie
prawdopodobienstwa osiggniecia wyznaczonych celdw i prawidtowa realizacja
zadan.

2. Naczelnicy wydziatéw odpowiadajg za:
1) identyfikacje ryzyk zwigzanych z realizacjg celow i zadan operacyjnych;

2) identyfikacje ryzyk zwigzanych 2z realizacjg celéw priorytetowych
okreslonych w Planie dziatalnosci;

3) przeprowadzenie analizy zidentyfikowanych ryzyk, o ktorych mowa w pkt 1
i 2 oraz proponowanie sposobu postepowania w odniesieniu do
zidentyfikowanych ryzyk;

4) wdrazanie dziatan zaradczych w stosunku do zidentyfikowanych ryzyk;

5) gromadzenie danych o ryzykach, ktore sie ziscity w formie tabeli, ktorej
wzor stanowi zatgcznik nr 3 do zarzgdzenia.

§ 10. Identyfikacja ryzyka

1. Ryzyko jest to mozliwos¢ zaistnienia zdarzenia, ktore bedzie miato wptyw
na realizacje zatozonych celéw i zadan.
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2. |dentyfikacja ryzyka polega na okresleniu zagrozen - zdarzen, ktore
mogg wystgpic jako przeszkody w realizacji celéw i zadan.

3. Identyfikacji ryzyka w odniesieniu do celéw i zadahn operacyjnych oraz
priorytetowych dokonujg naczelnicy wydziatow na etapie planowania budzetu.

§ 11.
Kategorie ryzyka

Ustala sie kategorie i podkategorie ryzyka, ktorych wykaz stanowi
zatgcznik nr 4 do zarzgdzenia.

§ 12. Analiza i istotnos¢ ryzyka

1. Kazde ryzyko podlega analizie pod katem jego istotnosci dla osiggania
celow i zadan.

2. Istotnos¢ ryzyka jest iloczynem skali prawdopodobienstwa jego
wystgpienia i wartosci oszacowanych potencjalnych skutkow.

§ 13. Prawdopodobienstwa i skutek wystapienia ryzyka

1. Stopien okreslenia prawdopodobienstwa wystgpienia ryzyka okresla sie
poprzez nastepujgce wartosci punktowe:

1) Liczba punktéw 1 — ryzyko rzadkie (0-20%);

2) Liczba punktéw 2 — ryzyko mato prawdopodobne (21-40%);
3) Liczba punktéw 3 — ryzyko Srednie (41 — 60%);

4) Liczba punktow 4 — ryzyko prawdopodobne (61-80%);

5) Liczba punktéw 5 — ryzyko prawie pewne (81-100%).

2. Do okreslenia skutku (straty, wptywu) wystgpienia ryzyka na realizacje
zadan nalezy stosowac nastepujgce definicje:

1) Liczba punktéw 1 — skutek nieznaczny: zdarzenie objete ryzykiem
powoduje nieznaczng strate finansowg lub krétkotrwate zakidcenia lub
opoOznienie w wykonywaniu zadan. Nie wptywa na reputacje Urzedu. Skutki
zdarzenia mozna tatwo usungc;

2) Liczba punktow 2 — skutek maly: zdarzenie objete ryzykiem powoduje
niewielkg strate finansowa, niewielkie zakitocenie Iub opdznienie w
wykonywaniu zadan. Nie wptywa na reputacje Urzedu. Skutki zdarzenia
mozna tatwo usungc;

3) Liczba punktow 3 — skutek sredni: zdarzenie objete ryzykiem powoduje
znaczng strate posiadanych zasobdéw, ma negatywny wpltyw na
efektywnos¢ dziatania, jakosé wykonywanych zadan, reputacje Urzedu. Z
wystgpieniem zdarzenia objetego ryzykiem moze sie wigzac trudny proces
przywracania stanu poprzedniego;

4) Liczba punktow 4 — skutek powazny: zdarzenie objete ryzykiem powoduje
brak realizacji kluczowego zadania lub osiggniecia konkretnego zatozonego
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celu, powazng strate finansowa, utrate reputacji, ciezki uszczerbek na
zdrowiu 0sOb. Z wystgpieniem zdarzenia objetego ryzykiem wigze sie
dtugotrwaty i trudny proces przywracania stanu poprzedniego;

5) Liczba punktow 5 — skutek katastrofalny: zdarzenie objete ryzykiem
powoduje brak realizacji kluczowych zadan albo osiggniecia zatozonych
celow, powazny uszczerbek w zakresie jakosci wykonywanych zadan,
powazng strate finansowg, utrate reputacji, utrate zycia o0so6b. Z
wystgpieniem zdarzenia objetego ryzykiem wigze sie dtugotrwaty i trudny
proces przywracania stanu poprzedniego.

3. Skale prawdopodobienstwa wystgpienia i oddziatywania ryzyka

przedstawia ponizsza tabela:

Prawdopodobienstwo Rzadkie Mato Srednie Prawdopodobne Prawie pewne

0-20 % prawdopodobne 21- | 41-60% 61-80% 81-100%
40 %

Liczba punktow 1 2 3 4 5

Skutek Nieznaczny Maty Sredni Powazny Katastrofalny
Liczba punktéw 1 2 3 4 5

§ 14. Pomiar i ocena istotnosci ryzyka
1. Pomiar ryzyka jest dokonywany metodg jakosciowa.

2. Kazde ryzyko jest oceniane pod wzgledem prawdopodobienstwa jego
wystgpienia i skutku oddziatywania.

3. W celu dokonania oceny ryzyka wykorzystuje sie Mape Ryzyka, ktora
stanowi macierz prawdopodobienstwo — skutek i zostata przedstawiona
ponizej:

5 | Katastrofalny |5 10

k | Powazny 4 8 12

u | Sredni

t | Maly

€ | Nieznaczny 4 5
k

Rzadkie | Malo Prawdopodobne | Prawie

prawdopodobne pewne
Prawdopodobienstwo
4. Mapa ryzyka definiuje ryzyka na:
1) nieznaczne - najnizsze zagrozenie (kolor zielony);
2) umiarkowane - ryzyka nalezy oméwic i monitorowac (kolor zo6tty);
3) powazne - ryzyka wymagajg pilnej uwagi i przeciwdziatania (kolor

czerwony).

5. Ustala sie, ze akceptowanym poziomem ryzyka w Urzedzie jest ryzyko
nieznaczne.
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§ 15. Reakcja na ryzyko
Wobec zidentyfikowanych ryzyk okresla sie rodzaj mozliwych reakc;ji:
1) tolerowanie - stosowane w sytuacji, gdy koszty podjetych dziatan moga
przekroczy¢ przewidywane korzysci;
2) przeniesienie - przekazanie odpowiedzialnosci za ryzyko innemu
podmiotowi np. ubezpieczenie;

3) wycofanie - zawieszenie realizacji zadan rodzgcych zbyt duze ryzyko
(stosowane, gdy w wyniku podjetych dziatan nie udato sie zmniejszy¢
poziomu ryzyka do akceptowalnego poziomu);

4) przeciwdziatanie - podjecie dziatan, ktorych celem jest zmniejszenie ryzyka
do akceptowalnego poziomu.

§ 16. Mechanizmy obnizajace poziom ryzyka

1. Ogolnymi mechanizmami kontrolnymi obnizajgcymi poziom ryzyka sg w
szczegolnosci:

1) regulacje prawne takie jak m.in.: ustawy, rozporzgdzenia, komunikaty;
2) uchwalty, zarzgdzenia;

3) dokumentowanie systemu kontroli zarzadczej;
4) procedury wewnetrzne;

5) kontrola funkcjonalna;

6) kontrola instytucjonalna;

7) uzgadnianie stanowisk;

8) uzgadnianie danych;

9) zabezpieczenia teleinformatyczne;

10) ochrona danych osobowych;

11) zabezpieczenia fizyczne;

12) system limitdw i ograniczen;

13) ubezpieczenie.

2. Naczelnicy wydziatdw okreslajg dziatania, ktére nalezy podjg¢ w celu
zmniejszenia danego ryzyka do akceptowanego poziomu.

§ 17. Wdrozenie i monitorowanie polityki zarzadzania ryzykiem

1. Koordynacja dziatan w zakresie wdrozenia i realizacji funkcjonowania
polityki zarzgdzania ryzykiem jest zadaniem Zespotu ds. zarzgdzania
ryzykiem.

2. Dziatania, o ktérych mowa w ust. 1, powinny by¢ udokumentowane.

3. W przypadku zmian w zakresie ryzyk, wprowadza sie zmiany w
wydziatowym rejestrze ryzyka.
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4. Analizy ryzyka dokonujg naczelnicy wydziatow w terminach do 25 lutego i
31 lipca kazdego roku.

5. Zidentyfikowane, poddane analizie i zmierzone ryzyka wpisuje sie do
wydziatowego rejestru ryzyk, stanowigcego zatgcznik nr 5 do zarzgdzenia.

6. Ryzyka wpisane do wydziatowego rejestru ryzyk powinny by¢ utozone wg
kolejnosci zadan.

7. Na podstawie wydziatowych rejestrow ryzyk w terminach do 31 marca i
31 sierpnia kazdego roku sporzgdza sie i aktualizuje rejestr ryzyk Urzedu.

8. Na podstawie rejestru ryzyk Zespdt ds. zarzgdzania ryzykiem
przygotowuje corocznie dla najwyzszego kierownictwa raport dotyczacy ryzyk
powaznych. Raport zawiera w szczegolnosci: wykaz ryzyk powaznych,
propozycje dziatan majgcych na celu zmniejszenie ryzyka do poziomu co
najmniej umiarkowanego, informacje o ryzykach, ktore sie ziscity i
podsumowanie kontroli wewnetrznych i zewnetrznych oraz audytow w
Urzedzie.

9. Raport, o ktorym mowa w ust. 8 stanowi integralng czes¢ informacji o
stanie kontroli zarzgdczej za rok poprzedni przedstawianej Prezydentowi.

10. Sporzadzajgc plan audytu oraz plan kontroli nalezy bra¢ pod uwage
rejestr ryzyk Urzedu.

§ 18. Dokumentacja kontroli zarzadczej

1. Dokumentacje systemu kontroli zarzadczej stanowig oprécz niniejszego
zarzadzenia, w szczegolnosci:

1) Regulamin Organizacyjny,

2) procedury wewnetrzne,

3) powierzenia, upowaznienia, petnomocnictwa,

4) pisma okodlne,

5) zakresy obowigzkdéw, uprawnien i odpowiedzialnosci.

2. Najwazniejsze dokumenty kontroli zarzgdczej zamieszczone sg na
stronie Biuletynu Informacji Publicznej w zaktadce ,Kontrola zarzgdcza".

§ 19. Mechanizmy przekazywania informacji wewnatrz Urzedu

Zapewnieniu efektywnych mechanizméw przekazywania informacji
wewnatrz Urzedu stuzg w szczegolnosci:

1) intranet;

2) system EZD;

3) poczta elektroniczna;

4)  wymiana;

5) narady Prezydenta z naczelnikami wydziatow;
6) zespoty zadaniowe;
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7) Zespot ds. kontroli zarzadcze;j.
§ 20. Monitorowanie i ocena systemu kontroli zarzadczej

1. Naczelnicy wydziatbw sg zobowigzani do biezgcego monitorowania
funkcjonowania kontroli zarzgdczej w kierowanych przez siebie wydziatach.

2. Monitorowanie kontroli zarzgdczej polega w szczegdlnosci na:

1) ocenie systemu kontroli zarzgdczej, ktora dokonywana jest w sposéb
ciggty i systematyczny, a pojawiajgce sie problemy rozwigzywane na
biezgco. Skutecznos¢ poszczegolnych elementéw kontroli zarzgdczej
nalezy na biezgco monitorowaC i w razie koniecznosci wprowadzac
stosowne zmiany. Kazdy pracownik ma obowigzek zgtaszania uwag
dotyczacych funkcjonowania i usprawniania systemu kontroli zarzgadczej.
Pracownicy przekazujg bezposredniemu przetozonemu informacje, majgce
wptyw na ocene i doskonalenie systemu kontroli zarzadczej w Urzedzie;

2) sprawdzaniu stopnia realizacji celéw i zadan;

3) sprawdzaniu przestrzegania przez podlegtych pracownikow
obowigzujgcych w Urzedzie procedur, instrukcji i zasad;

4) sprawdzaniu prawidtlowosci wykonywania zadan przez podlegtych
pracownikow;

5) zwracaniu uwagi na przestrzeganie przez podlegtych pracownikéw
obowigzujgcych wartosci etycznych;

6) analizowaniu przyczyn popetnionych przez podlegtych pracownikéw
btedow i uchybien;

7) samoocenie, przeprowadzanej raz do roku;

8) audycie wewnetrznym, ktory przeprowadzany jest w oparciu o plan
audytéw zatwierdzony przez Prezydenta;

9) kontroli instytucjonalnej - sprawowanej przez Wydziat Organizacyjny,
Zarzagdzania Kadrami i Kontroli oraz Biuro Nadzoru Finansowego i Kontroli
Wewnetrznej — przeprowadzanej w oparciu o plan kontroli wewnetrznych i
zewnetrznych zatwierdzony przez Prezydenta.

3. Zrédlem zapewnienia o stanie kontroli zarzadczej dla Prezydenta sg w
szczegolnosci  wyniki:  monitorowania, samooceny, przeprowadzonych
audytow wewnetrznych i kontroli instytucjonalne;.

4. Naczelnicy wydziatbw do 25 Iutego kazdego roku przekazujg
Sekretarzowi informacje dotyczgcg kontroli przeprowadzanych przez instytucje
zewnetrzne w jednostce w roku poprzednim wraz z informacjg o sposobie
realizacji zalecen pokontrolnych. Wzor informacji stanowi zatgcznik nr 6 do
zarzadzenia.

§ 21. Odpowiedzialnosé za wykonanie zarzadzenia
Wykonanie zarzgdzenia powierza sie:
1)  Zastepcom Prezydenta;
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2)  Sekretarzowi;

3) Skarbnikowi;

4)  Naczelnikom wydziatéw;

5) Zespotowi ds. kontroli zarzadczej;

6) Zespotowi ds. zarzgdzania ryzykiem.
§ 22. Postanowienia koncowe

1. Traci moc zarzgdzenie Nr 31/15 Prezydenta Miasta Krosna z dnia 8
stycznia 2015 r. w sprawie kontroli zarzgdczej w Urzedzie Miasta Krosna.

2. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Prezydent Miasta
Krosna

Piotr Przytocki
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Plan dziatalnosci Urzedu
narok ................ dla wydziatéw
nadzorowanych przez...................

(imie, nazwisko, stanowisko)

Zatgcznik Nr 1
do zarzgdzenia Nr 1942/23

Prezydenta Miasta Krosna z dnia 24 lutego 2023 r.

Wydziat
Lp.| Cel ogélny (np. Cel Zadanie budzetowe, w Miernik
odniesienie do szczegotowy ramach ktorego realizowany [Nazwa Wartosé Wartosé docelowa
dokumentu o jest cel szczegotowy bazowa
charakterze
strategicznym) Rok bazowy Rok Rok Rok Rok
bazowy |bazowy |bazowy |bazowy
+1 +2 +3 +4

(podpis osoby nadzorujgcej wydziaty)

(podpis Prezydenta)
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Zatgcznik Nr 2
do zarzgdzenia Nr 1942/23
Prezydenta Miasta Krosna z dnia 24 lutego 2023 r.

Informacja o realizacji Planu dziatalnosci Urzedu w

(o (1 T
(nazwa wydziatu)
Lp. Cel ogolny (np. Cel szczegétowy Zadanie budzetowe, w ramach Miernik Uwagi
odniesienie do ktorego realizowany jest cel
dokumentu o szczegotowy
charakterze
strategicznym)
Nazwa | Wartos¢ w roku sprawozdawczym
Wyznaczona Osiagnieta
(podpis naczelnika wydziatu) (podpis osoby nadzorujgcej wydziat)
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Wydziatowy rejestr ryzyk, ktore sie ziscity

Zatacznik Nr 3

do zarzgdzenia Nr 1942/23
Prezydenta Miasta Krosna z dnia 24 lutego 2023 r.

Wydziabbiuro. . ......eoeeeeieeiiiiieen
Lp. Nr Nazwa | Ryzyko | Kategoria | Podkategoria | Istotnos¢ | Opis Rzeczywiste | Skutki Planowana
zadania | zadania zdarzenia przyczyny zdarzenia | metoda

przeciwdziatania
ryzyku

(podpis naczelnika wydziatu)
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Zatacznik Nr 4

do zarzgdzenia Nr 1942/23
Prezydenta Miasta Krosna z dnia 24 lutego 2023 r.

Wykaz kategorii i podkategorii ryzyk

Nazwa

Opis

Typ

Ryzyko reputaciji

ryzyko zwigzane z negatywnym odbiorem wizerunku podmiotu przez Kklientow,
kontrahentdéw, inwestoréw, nadzorcéw (np. RIO) oraz opinie publiczna.

Kategoria ryzyka

Ryzyko ustug (skarg klientéw)

ryzyko zwigzane z dostarczaniem ustug, ktére: nie spetniajg wymagan i potrzeb
klientow (mieszkancéw), nie sg zgodne z prawem i regulacjami, generujg
dodatkowe ryzyka (dla jednostki i jej ustugobiorcéw).

Podkategoria ryzyka

Ryzyko finansowe

ryzyko poniesienia strat finansowych.

Kategoria ryzyka

Ryzyko naduzyc/defraudacji

ryzyko zwigzane ze Swiadomym dziataniem na szkode podmiotu przez jego
pracownikéw lub osoby trzecie.

Podkategoria ryzyka

Ryzyko bezpieczenstwa

ryzyko zaktdcenia funkcjonowania podmiotu lub strat finansowych w wyniku
niedostatecznej ochrony jego zasobow i informaciji.

Podkategoria ryzyka

Ryzyko zmiany stép
procentowych

ryzyko utraty wartosci aktywow, wzrostu poziomu zobowigzan lub negatywne;j
zmiany wyniku finansowego w konsekwencji wrazliwo$ci na zmiany stop
procentowych.

Podkategoria ryzyka

Ryzyko ptynnosci

ryzyko nie wywigzania sie z biezgcych zobowigzan w wyniku nieterminowego
lub nizszego od planowanego transferu srodkéw finansowych z budzetu centralnego,
urzedu marszatkowskiego, urzedu wojewddzkiego i innych tytutdw na rachunek
urzedu.

Podkategoria ryzyka

Ryzyko Danych, Zatozen,
Metodologiczne

ryzyko wdrozenia nieprawidtowo zbudowanych (zdefiniowanych) modeli, taryf
lub parametrow, niewlasciwego zastosowania modeli lub braku niezbedne;j
ich aktualizacji. Ryzyko wynikajgce z przyjetych niepetnych lub btednych zatozen,
nieprawidtowej oceny wrazliwosci projektu.

Podkategoria ryzyka
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Ryzyko btedéw w obliczeniach i
ewidencjach

ryzyko negatywnych skutkéw ekonomicznych dla podmiotu z powodu
niewlasciwej (nieprawidtowej) ewidencji rachunkowej, sprawozdawczosci,
btednego wyznaczenia naleznosci i zobowigzan lub ich nieterminowej zaptaty.

Podkategoria ryzyka

Ryzyko Budzetowe

zwigzane z planowaniem dochodéw i wydatkow.

Podkategoria ryzyka

Ryzyko realizacji programéw
wspoffinansowanych z srodkéw
UE

zwigzane z wystgpieniem nieprawidtowosci przy wykorzystaniu srodkéw z UE.

Podkategoria ryzyka

Ryzyko odpowiedzialnosci

zwigzane z obowigzkiem zaptaty kwot pienieznych tytutem np. odszkodowan, odsetek
karnych, kosztow procesowych.

Podkategoria ryzyka

Ryzyko operacyjne

ryzyko wystgpienia straty zwigzane z niedostateczng efektywnoscig dziatan
ludzi, systeméw, proceséw zachodzgcych w podmiocie (réwniez przy ich
wdrazaniu) oraz czynnikami zewnetrznymi.

Kategoria ryzyka

Ryzyko technologiczne i
techniczne

ryzyko zaktocen dziatalnosci podmiotu wskutek zaburzen pracy systemow
teleinformatycznych i informacyjnych, awarii, niewystarczajgcej wydajnosci,
niewlasciwego uzywania, braku sprzetu.

Podkategoria ryzyka

Ryzyko outsourcingu

ryzyko niewykonania lub niewlasciwego wykonania zadania zleconego podmiotowi
zewnetrznemu.

Podkategoria ryzyka

Ryzyko zasobdéw ludzkich

ryzyko zaktocen dziatalnosci podmiotu wskutek niemoznosci pozyskania i
utrzymania, nieobecnosci pracownikéw i menedzerow sredniego szczebla
kierowniczego o odpowiednich kwalifikacjach.

Podkategoria ryzyka

Ryzyko zdarzen losowych

nadzwyczajnie zte warunki atmosferyczne, powddz, pozar, wypadek itp.

Podkategoria ryzyka

Ryzyko prawne

ryzyko zwigzane ze zmianami w prawie i regulacjach, zgodnoscig z nimi oraz
wykonalnoscig uméw i zwigzang z nimi odpowiedzialnoscia.

Kategoria ryzyka

Ryzyko srodowiska prawnego

zwigzane ze skomplikowaniem i zmianami prawa oraz niejednolitym orzecznictwem.

Podkategoria ryzyka

Ryzyko niewystarczajgcego
zabezpieczenia interesow Miasta

nieprecyzyjne zapisy zabezpieczajgce, wady prawne dokumentow.

Podkategoria ryzyka
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Ryzyko zarzadzania

ryzyko zwigzane z niewtasciwym zarzgdzaniem, zig identyfikacjg i
ograniczaniem ryzyka prowadzonej dziatalnosci, brakiem lub
niewystarczajgcym dziataniem kontroli wewnetrznej, nieodpowiednim
stosowaniem procedur wewnetrznych lub ich nieprzestrzeganiem.

Kategoria ryzyka

Ryzyko strategiczne

ryzyko zwigzane z podejmowaniem niekorzystnych lub btednych decyz;ji
strategicznych, brakiem lub wadliwg realizacjg przyjetej strategii oraz ze zmianami w
otoczeniu zewnetrznym i niewtasciwg reakcjg na te zmiany.

Podkategoria ryzyka

Ryzyko prawidtowego
zaspokajania potrzeb lokalnej
spotecznosci

ryzyko nieosiggniecia zatozonych i oczekiwanych celéw spotecznych, ekonomicznych
i jakosciowych z powodu niewlasciwej oceny potrzeb spotecznych.

Podkategoria ryzyka

Ryzyko tadu organizacyjnego

ryzyko wynikajgce z nieadekwatnej struktury organizacyjnej i kompetencyjnej,
zaktécen funkcjonowania podmiotu lub nieefektywnego jego dziatania w wyniku
niewlasciwej lub niewystarczajgcej organizacji proceséw, ich nieciggtosci,
niewlasciwego podziatu zadan i kompetenc;ji lub niezapewnienia odpowiednich
zasobow do realizacji zdefiniowanych i/lub koniecznych procesow.

Podkategoria ryzyka

Ryzyko zgodnosci (compliance)

ryzyko wynikajgce z dziatania podmiotu niezgodne z szeroko rozumianymi
normami (nie tylko prawnymi) lub konfliktu interesow.

Podkategoria ryzyka

Ryzyko zarzgdzania podmiotami
powigzanymi

ryzyko wynikajgce z niewtasciwego lub niedostatecznego nadzoru nad miejskimi
jednostkami organizacyjnymi i osobami prawnymi.

Podkategoria ryzyka

Ryzyko raportowania

ryzyko wynikajgce z braku, zakresu, niskiej wiarygodnosci i aktualnosci
informacji zarzadczej oraz niewlasciwie zorganizowanych proceséw
raportowania (w tym definicji zrodet, wykonawcéw i odbiorcow informacii).

Podkategoria ryzyka

Ryzyko Srodowiska
zewnetrznego

ryzyko braku wspotpracy/wtasciwej pracy innych podmiotéw (partneréw, urzedow,
interesariuszy itp. podmiotéw) skutkujgce niewykonaniem/niewtasciwym
wykonaniem/nieterminowym wykonaniem zadan.

Podkategoria ryzyka
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Wydziatowy rejestr ryzyk

Zatgcznik Nr 5

do zarzgdzenia Nr 1942/23
Prezydenta Miasta Krosna z dnia 24 lutego 2023 r.

Lp.

Nr

zad.

Nazwa
zadania

Ryzyko

Wydziat

Kategoria

Podkategoria

Prawdopodobienstwo
wystapienia ryzyka

Skutki
ryzyka

Istotnos¢ | Wiasciciel

Mechanizmy
kontrolne

Planowana
metoda
przeciwdziatania
ryzyku

(podpis naczelnika wydziatu)
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Zatacznik Nr 6
do zarzgdzenia Nr 1942/23
Prezydenta Miasta Krosna z dnia 24 lutego 2023 r.

Informacja o przeprowadzonych w roku..........cccccceeeeeen. kontrolach zewnetrznych
LS PEPRPRPP
(nazwa wydzialu)
L.p. Instytucja Przedmiot Termin Stwierdzone Zalecenia pokontrolne | Informacja o sposobie
kontroluja kontroli kontroli nieprawidtowosci/ realizacji zalecen
ca (zakres) uwagi pokontrolnych

(podpis naczelnika wydziatu)
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