Załącznik nr 6 
Istotne Postanowienia Umowy:

UMOWA Nr …………………
zawarta w dniu ………………. r. w Krośnie pomiędzy Gminą Miasto Krosno (adres dla doręczeń: 38-400 Krosno, ul. Lwowska 28 a), zwaną dalej w treści umowy „Zamawiającym”, reprezentowaną przez:
Prezydenta Miasta Krosna - Piotra Przytockiego

a

……………………..,

zwanym dalej „Wykonawcą”.                 

Niniejsza umowa została zawarta przez strony w trybie postępowania: zamówienie na usługi społeczne, zgodnie z art. 138o ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 z późn. zm.) 

§ 1

Zamawiający zamawia a Wykonawca zobowiązuje się do realizacji zadania pn.: „Świadczenie usług pocztowych na rzecz Urzędu Miasta Krosna w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doręczania przesyłek pocztowych (listów, paczek) oraz przesyłek kurierskich, w obrocie krajowym i zagranicznym, ewentualne zwroty przesyłek rejestrowanych oraz usługi odbioru i dostarczania przedmiotowych przesyłek z/do siedziby Zamawiającego”.

§ 2
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie na rzecz Urzędu Miasta Krosna usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym, w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doręczania przesyłek pocztowych (listów, paczek), przesyłek kurierskich oraz odbioru przesyłek i dostarczania przesyłek z/do siedziby Zamawiającego a także ewentualne zwroty niedoręczonych przesyłek rejestrowanych po wyczerpaniu możliwości ich doręczenia lub wydania odbiorcy.

2. Szczegółowy opis i zakres przedmiotu zamówienia zawiera załącznik nr 2 do ogłoszenia. 
3. Ogłoszenie wraz z załącznikami oraz oferta Wykonawcy stanowi integralną część umowy.

§ 3
Zasady świadczenia usług pocztowych wymienionych w § 2, odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania tych usług, uprawnienia Zamawiającego i adresata oraz procedury reklamacyjne określa ustawa Prawo pocztowe oraz wydane na jej podstawie akty wykonawcze, a także międzynarodowe przepisy pocztowe oraz niniejsza umowa. Regulaminy Wykonawcy wiążą strony umowy w zakresie niesprzecznym z postanowieniami umowy.

§ 4
Wykonawca zobowiązany jest w szczególności do wykonywania następujących czynności:

1) przyjmowania, przemieszczania i doręczania przyjętych przesyłek do każdego miejsca w kraju i za granicą,
2) dokonywania zwrotów niepodjętych przesyłek niezwłocznie po wyczerpaniu możliwości doręczenia oraz do każdorazowego podawania na przesyłkach przyczyny zwrotu,
3) doręczania zwrotnych potwierdzeń odbioru doręczonych przesyłek niezwłocznie po dokonaniu doręczenia,
4) odbioru i dostarczania przesyłek, z/do siedziby Zamawiającego tj. Urząd Miasta Krosna, 
ul. Lwowska 28a, 38-400 Krosno. Odbiór odbywać się będzie w dniach od poniedziałku do piątku (dni robocze), na koszt Zamawiającego w godzinach: od 1415 do 1430, zaś dostarczanie 
w godz. 900 – 1000,

5) nanoszenia na przesyłki rejestrowane numeru przesyłki, 

6) dokumentowania odbioru przesyłek,
7) nadawania wszystkich odebranych przesyłek pocztowych w dniu ich odbioru od Zamawiającego oraz niezwłocznego przekazywania Zamawiającemu dowodu ich nadania. W przypadku zastrzeżeń Wykonawcy dotyczących już odebranych przesyłek, Wykonawca niezwłocznie (w dniu ich odbioru) wyjaśni je z wyznaczonym przedstawicielem Zamawiającego.
§ 5
Do obowiązków Zamawiającego należy: 

1) umieszczenie na przesyłkach w sposób trwały i czytelny informacji jednoznacznie identyfikującej nadawcę i adresata, 

2) umieszczenie w lewym górnym rogu przesyłek swojej nazwy oraz adresu w pełnym brzmieniu, 

3) wypełnianie w dwóch egzemplarzach, przygotowanej przez Zamawiającego pocztowej książki nadawczej dla wysyłanych przesyłek rejestrowanych – (wzór pocztowej książki nadawczej własnego nakładu stanowi załącznik nr 4 do ogłoszenia), oryginał książki nadawczej pozostanie u Wykonawcy, natomiast kopię, na której Wykonawca kwituje odbiór przesyłek, zatrzyma Zamawiający, 

4) stosowanie do przesyłek rejestrowanych za potwierdzeniem odbioru druków potwierdzenia odbioru zgodnych ze wzorami, które stanowią załączniki nr 3 i 3a do ogłoszenia (z wyjątkiem przesyłek zagranicznych), 

5) umieszczanie na przesyłkach listowych lub paczkach informacji, która określi rodzaj przesyłki (polecona, priorytet czy ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru – ZPO, oraz oznaczeń uzgodnionych z Wykonawcą),
6) z oznaczenia potwierdzającego wniesienie opłaty musi jednoznacznie wynikać nazwa Wykonawcy, z którym Zamawiający zawarł umowę w tym postępowaniu.
§ 6
1. Wykonawca może zlecić wykonanie przedmiotu umowy podwykonawcom, pod warunkiem, że zawarł w ofercie oświadczenie, iż powierzy podwykonawcom wykonanie następującego zakresu oferowanego zamówienia:

1) ….........

2) ….........

3) ….........

2. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za wszelkie czynności, których wykonanie powierzył podwykonawcom. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawców jak za własne.

3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za dokonywanie w terminie wszelkich rozliczeń finansowych z podwykonawcami.

§ 7
1. Zamawiający oświadcza, że jest podatnikiem podatku od towarów i usług, a jego pełna nazwa dla celów identyfikacji podatkowej brzmi: Gmina Miasto Krosno, 38-400 Krosno, 
ul. Lwowska 28a, NIP: 684-00-13-798.

2. Wykonawca oświadcza, że jest podatnikiem podatku od towarów i usług, a jego pełna nazwa dla celów identyfikacji podatkowej brzmi: ……………….., NIP: ………………………

§ 8
1. Szacunkowe wynagrodzenie brutto za wykonanie przedmiotu umowy, zgodnie ze złożoną ofertą wynosi …....................zł (słownie złotych:..............................). Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy uzależnione będzie od ilości faktycznie wykonanych usług pocztowych będących przedmiotem umowy.

2.  Przedmiot umowy będzie realizowany w latach 2019 – 2021 z czego:
1) w 2019 r. płatne będzie – nie więcej niż … zł brutto,
2) w 2020 r. płatne będzie – nie więcej niż … zł brutto,
3) w 2021 r. płatne będzie – nie więcej niż … zł brutto.

     3. W przypadku jeżeli kwota za realizację usług mogłaby przekroczyć wynagrodzenie ustalone w ust. 2 odpowiednio pkt 1, 2, 3 Wykonawca poinformuje o tym Zamawiającego niezwłocznie po powzięciu wiadomości o powyższych okolicznościach.
  4. Zwiększenie kwoty za realizację przedmiotu umowy wymaga akceptacji Zamawiającego
i zmian w budżecie miasta.
  5. Przeniesienie środków budżetowych przeznaczonych na wynagrodzenie Wykonawcy nie stanowi istotnej zmiany postanowień umowy.
§ 9
1. Wpłaty na poczet opłat za przesyłki dokonywane będą przez Zamawiającego w formie przelewu na konto Wykonawcy za dany miesiąc (z dołu) w terminie 14 dni od daty otrzymania faktury VAT.
2. Podstawą obliczenia należnych opłat będzie suma opłat za realizację usługi odbioru poczty oraz przesyłki faktycznie nadane lub zwrócone w miesięcznym okresie rozliczeniowym, stwierdzona co do ilości, rodzaju i wagi na podstawie dokumentów nadawczych lub oddawczych oraz obowiązujących opłat. 
3. Opłata za nadanie przesyłek za pośrednictwem operatora wyznaczonego będzie naliczana zgodnie z cenami wynikającymi z formularza cenowego stanowiącego ofertę Wykonawcy. 
4. Wszelkie dodatkowe koszty związane z nadaniem przesyłki u operatora wyznaczonego obciążają Wykonawcę. 

§ 10
Wykonawca ponosi odpowiedzialność za realizację usług, które świadczone będą przez operatora wyznaczonego na zasadach określonych w rozdziale 8 Prawa pocztowego. Tym samym Wykonawca ponosi odpowiedzialność nie tylko w zakresie ewentualnego nadania przesyłek, o których mowa wyżej u operatora wyznaczonego, ale również za prawidłowe wykonanie przez niego usługi.

§ 11
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy. Odstąpienie od umowy nastąpi bez konsekwencji finansowych dla Zamawiającego w postaci opłat wyrównawczych, kar itp. 

2. Jeżeli Wykonawca będzie się opóźniał w rozpoczęciu realizacji przedmiotu umowy Zamawiający może wyznaczyć dodatkowy termin do wykonania z zagrożeniem, iż w razie bezskutecznego upływu wyznaczonego terminu Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od umowy w terminie 30 dni od upływu ww. terminu. Zamawiający może bez wyznaczenia terminu dodatkowego, bądź też po jego bezskutecznym upływie żądać wykonania zobowiązania i naprawienia szkody wynikłej z opóźnienia. W takim przypadku Zamawiający ma prawo zlecenia zastępczego wykonania usługi innemu operatorowi i obciążenia Wykonawcy kosztami poniesionymi z tytułu wykonania tej usługi. 

§ 12
Zamawiający może wypowiedzieć umowę w trybie natychmiastowym: 

1) jeżeli Wykonawca trzykrotnie nie odbierze od Zamawiającego przesyłek w dniu i czasie, o których mowa w § 4 pkt 4 lub jeżeli Wykonawca pięciokrotnie nie dostarczy do Zamawiającego przesyłek w dniu i czasie, o których mowa w § 4 pkt 4, 

2) jeżeli Wykonawca dwukrotnie nie odbierze lub nie nada odebranych od Zamawiającego przesyłek w dniu odbioru, które wymagają urzędowego poświadczenia nadania u operatora wyznaczonego. 

§ 13
1. Na wypadek niedotrzymania określonego w umowie terminu rozpoczęcia świadczenia usługi będącej przedmiotem umowy, za każdy dzień przekroczenia terminu, Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 0,05 % wynagrodzenia brutto. 

2. W przypadku każdorazowego naruszenia przez Wykonawcę warunku określonego w ust. 5, w związku z ust. 14 Szczegółowego Opisu Przedmiotu Zamówienia, Zamawiający jest uprawniony do naliczania kary umownej w wysokości 2% wynagrodzenia brutto, chyba że naruszenie wskazanych warunków nastąpiło na skutek błędu Zamawiającego lub w wyniku działania siły wyższej. 

3. W przypadku odstąpienia od umowy z winy Wykonawcy lub wypowiedzenia przez Zamawiającego umowy w trybie natychmiastowym o którym mowa w § 12 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 15 % wynagrodzenia brutto. 

4. Na potrzeby obliczania kar umownych strony przyjmują jako wynagrodzenie brutto cenę wskazaną w ofercie Wykonawcy.
5. Zamawiający może na zasadach ogólnych dochodzić odszkodowania przewyższającego karę umowną określoną w ust. 1,2 i 3. 

§ 14
Wykonawca zobowiązuje się do przyjmowania reklamacji usług od Zamawiającego zgodnie z przepisami Prawa pocztowego. 
§ 15
1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmniejszenia ogólnej ilości rodzajów wysłanych przesyłek, wynikającej z oferty. 

2. Jeżeli, w okresie trwania umowy Zamawiający zrealizuje mniejszą ilość poszczególnych rodzajów przesyłek oraz usługi odbioru poczty niż zostały określone w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, wynagrodzenie całkowite Wykonawcy ulegnie odpowiedniemu zmniejszeniu. 

3. W przypadku, gdy suma faktur wystawionych w okresie obowiązywania umowy nie osiągnie kwoty wynagrodzenia całkowitego brutto, umowa wygaśnie z upływem okresu na jaki została zawarta, a Wykonawcy nie będą przysługiwały z tego tytułu żadne roszczenia względem Zamawiającego. 

§ 16
1. Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić za zgodą obu stron wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności takiej zmiany.

2. Zamawiający dopuszcza w szczególności możliwość dokonania zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku ustawowej zmiany stawek podatkowych (VAT) w okresie obowiązywania umowy. Jeżeli w trakcie obowiązywania umowy nastąpi zmiana w zakresie podatku od towarów i usług, Zamawiający, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowiązuje się do uiszczenia opłaty netto powiększonej o podatek od towarów i usług według stawki obowiązującej na dzień wystawienia faktury. 

§ 17
Umowa została zawarta na okres: od 1 maja 2019 r. do 30 kwietnia 2021 r. 

§ 18
Wykonawca do kontaktów z Zamawiającym wyznacza Pana/ią …………….do obowiązków którego/ej należeć będzie: 

1) stały kontakt z uprawnionym przedstawicielem Zamawiającego, 

2) przyjmowanie wszystkich uwag i zastrzeżeń Zamawiającego dotyczących jakości świadczonych przez Wykonawcę usług. 
§ 19
Ewentualne sporne sprawy dotyczące umowy będą rozpatrywane przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

§ 20
 W sprawach nieuregulowanych umową będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy Prawo pocztowe. 

§ 21
Umowa zostanie sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, w tym dwa dla Zamawiającego oraz jeden dla Wykonawcy. 

Załączniki:

1. Ogłoszenie z dnia ……………….. .

2. Oferta Wykonawcy z dnia ................................... .

3. Regulamin świadczenia usług pocztowych Wykonawcy
